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Tn ce masura sistemul educational din Republica Moldova satisface
nevoile de forta de munca ale companiilor?

- sinteza audierii publice -

CADRUL GENERAL AL AUDIERII

Audierea publicd a fost organizata in data de 11 decembrie 2014, in sala de conferinte a Institutului pentru
Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ”Viitorul”, situat pe strada lacob Hincu 10/1, Chisinau. Acest eveniment de
dezbatere si consultare publica a fost organizat de Agenda Nationala de Business (ANB) din Moldova si IDIS
"Viitorul”, cu sprijinul financiar al CIPE (Center for International Private Enterprise), Washington, DC. Scopul
evenimentului a fost formularea unor solutii si recomandari pentru o mai buna oferta a sistemului educational
din tara pentru piata fortei de munca. Totodata, organizatorii au avut aceasta initiativa spre a oferi un forum de
dezbatere si exprimare publica tuturor partilor interesate de a-si prezenta punctul de vedere si de a-si
Tmpartdsi opiniile cu privire la problemele existente in legatura cu nivelul de satisfacere a nevoilor companiilor
in forta de munca de calificarea solicitata.

Audierea publica este o procedura transparenta de colectare de opinii prin care orice individ, grup, organizatie
si institutie interesata isi poate aduce contributia in definirea si adoptarea politicilor publice. Toti cei interesati
in a-si expune n prealabil si in scris o opinie sub forma unei depozitii, care urmeaza a fi sustinuta si verbal in
timpul audierii propriu-zise, au avut la dispozitie spre consultare, in scop de informare, urmatoarele: motivatia
de fundamentare a tematicii si scopului evenimentului propriu-zis, un ghid, in scop de indrumare, pentru
redactarea depozitiilor intr-un format relativ uniformizat, precum si o lista bibliografica asupra tematicii supuse
dezbaterii.

in vederea pregétirii audierii publice au fost expediate invitatii, prin chemarea la actiune, citre 34 asociatii de
business si 10 Camere de Comert si Industrie de pe intreg teritoriul Republicii Moldova, 90 de agenti economici
— companii de diferite marimi si din diferite sectoare ale economiei. De asemenea, la eveniment au fost invitate
si ale parti interesate, Tn special reprezentanti ai autoritatilor de stat (Ministerul Educatiei, Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei, Agentia Nationalda pentru Ocuparea Fortei de Munca), institutiile de Tnvatamant
profesional si superior din tara - 46 de institutii de Tnvatamant mediu de specialitate (colegii) de stat, 51 de
scoli profesionale, 23 scoli de meserii si 18 universitati, dar si reprezentanti ai societatii civile, studenti si mass-
media. Tn urma acestor preparative, membrii Comisiei de experti au avut la dispozitie un numér de 69 de
depozitii scrise, din care 9 au fost sustinute si verbal in sedinta audierilor publice din data de 11 decembrie.

Initiatorii audierilor publice au invitat pe toti cei vizati si interesati de subiect sa isi exprime opinia Tn cadrul
audierii publice, prin formularea argumentata, in scris, a raspunsurilor la urmatoarele intrebari:

1. Care sunt discrepantele majore dintre cererea de forta de munca din partea companiilor si oferta
educationala a sistemului de invatamant din RM?

2. Ce masuri ar trebui intreprinse pentru ca oferta educationald sd corespunda mai bine cererii din partea
pietei fortei de munca?

3. Ce masuri ar trebui intreprinse pentru a pastra forta de munca specializata in tara?



CUPRINSUL RAPORTULUI SINTEZA

Redam in cele ce urmeaza sinteza opiniilor scrise colectate de catre Comisia de initiere si a celor sustinute
verbal, structurata in jurul intrebarilor audierii publice, de catre Comisia de experti.

Intrebarea 1: Care sunt discrepantele majore dintre cererea de fortd de muncd din partea
companiilor si oferta educationala a sistemului de invatamant din RM?

Majoritatea absolutd a martorilor au indicat asupra unor disfunctionalitati Tn procesul de asigurare a pietei
fortei de munca cu cadre de calificarea solicitata. Problemele majore legate de neconcordanta dintre cererea
de forta de munca din partea agentilor economici si oferta educationald a sistemului de nvatamant din tara
noastra, conform opiniilor colectate si analizate pot fi grupate conventional in jurul a 10 cauze principale:

1. Lipsa, sau slaba corelare a sistemului educational/programelor de studii cu necesititile reale ale
angajatorilor (31 dintre cei 69 de deponenti au mentionat aceasta problema). Printre principalele
disfunctionalitati mentionate de catre martori la acest capitol, se numara:

Institutiile de Tnvatamant nu cunosc bine situatia realda, schimbarile, necesitatile si cerintele pietei
muncii (sau nu intreprind masuri in vederea corelarii ofertei de cadre cu cererea de pe piata). Exista o
,rigiditate” a sistemului educational, care nu reuseste sa se adapteze rapid schimbarilor de pe piata
muncii si cerintelor companiilor. Din aceasta cauza, deseori sistemul educational este ,rupt” de
necesitatile reale ale economiei si nu reuseste sa adapteze rapid programele de Tnvatamant odata cu
schimbarile tehnice si tehnologice din economie;

Nomenclatorul specialitatilor/clasificatorul ocupatiilor nu sunt acordate la necesitatile pietii muncii;
Exista o lipsa de specialisti pentru diferite domenii, ca urmare a necorelarii numarului locurilor de studii
(planurilor de Tnmatriculare) cu necesitatile reale ale pietei fortei de munca;

Sistemul educational nu asigurd, in suficientd masurd, formarea unor atitudini civice pro-active,
dezvoltarea unor deprinderi si abilitati solicitate de angajatori. Asta se refera atat la programele
universitatilor, cat si la cele ale colegiilor sau scolilor profesionale.

2. Sistemul de invatamant (la toate nivelurile) se bazeaza pe pregatirea preponderent teoretica a tinerilor si
nu acorda atentia necesara pregatirii practice a cadrelor. 20 din cei 69 de deponenti au mentionat problema
data. Principalele aspecte legate de disfunctionalitatea respectiva se refera la faptul ca:

Instruirea este prea teoretica si nu i ajuta pe tineri sa devina specialisti, ci doar sa-si dezvolte memoria
si capacitatea de a scrie rapid;

Programele, materialele si metodele de predare sunt, in mare parte, invechite si se bazeaza
preponderent pe pregatirea teoretica, din care motiv tinerilor absolventi le lipsesc abilitatile practice;
Stagiile de practica reprezinta in majoritatea cazurilor doar o formalitate, care nu contribuie la
dezvoltarea competentelor studentilor;

Universitatile pot oferi angajatorilor doar tineri specialisti ce detin cunostinte teoretice, si acelea
incomplete, in timp ce angajatorii cauta absolventi cu abilitati practice.

3. Oferta educationala nu totdeauna este corect prognozata (18 deponenti au mentionat aceasta
disfunctionalitate). Printre argumentele aduse se numara:

Oferta educationala se formeaza dupa un plan oferit de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si a
Familiei, care, la randul sau, nu dispune de un sistem de prognozare corect al specialitatilor;

Ministerul Educatiei si mediul de afaceri si paseaza reciproc responsabilitatile pentru determinarea
numarului de specialisti necesari sau Ministerul Educatiei e lasat sa se descurce cu propriile resurse;
Statul nu are o strategie clara de echilibrare a cererii cu oferta de forta de munca, nu exista studii
privind tendintele pietei in raport cu anumite specialitati;

Nu exista un sistem de determinare corecta a necesitatii de cadre si a ofertei educationale, ceea ce
conduce la dezechilibru intre specialitati; lipseste planificarea pe termen lung a admiterii la studii;
Exista un numar prea mare de universitati care pregatesc specialisti pentru aceleasi domenii. Ca
rezultat, prevaleaza interesul comercial si cantitatea, in detrimentul calitatii;

Se pregatesc prea multi specialisti Tn universitati, dar prea putini Tn colegii si scoli profesionale;



Ministerul Muncii/Educatiei nu dispun de un centru de evidenta pentru acumularea si sistematizarea
datelor cu privire la cererea de forta de munca a companiilor si oferta institutiilor de invatamant;

Nu exista un sistem de monitorizare a numarului de absolventi pe specialitati si a necesitatii reale a
intreprinderilor privind astfel de specialisti;

Sistemul educatiei profesionale formeaza si executa practic singur comanda de pregatire a cadrelor.

4. Pregatirea slaba a elevilor/studentilor si necorespunderea acesteia cu necesitatile angajatorilor, in opinia
a 17 dintre cei 66 de deponenti, reprezinta o alta cauza a dezechilibrului dintre oferta sistemului educational
si cererea din partea companiilor. Noua deponenti considera ca aceasta este determinata de faptul ca:

Atelierele scolilor sunt dotate cu tehnica si echipament Tnvechit si uzat moral, infrastructura este
necorespunzatoare;

Baza tehnico-materiald a laboratoarelor institutiilor de invatamant nu corespunde deseori proceselor
tehnologice reale din entitatile economice;

Lipsesc materialele si literatura de specialitate din institutii si biblioteci;

Programele de studii sunt invechite;

Studentii nu cunosc limbile moderne, fapt care le scade sansele de angajare;

O buna parte din studenti nu poseda cunostinte elementare de informatica;

Alti opt deponenti considerd ca pregatirea slaba a elevilor/studentilor este determinata de faptul c3
profesorii/maistrii nu sunt motivati sd se dedice mai mult decéat e cazul, din cauza salariilor mici, iar o alta parte
din profesori/maistri au un nivel de profesionalism care lasa de dorit, sau nu au practica suficientd pentru un
proces didactic calitativ. Salarizarea mica a profesorilor, conform acelorasi opinii, creeaza conditii de mituire,
"cumpdrare” a notelor. Nivelul salarizarii in sistemul educational influenteaza negativ, conform acelorasi
pareri, asupra componentei de varsta a cadrelor didactice si nu stimuleaza tinerii profesori sa vina in sistem. La
fel, institutiile de Tnvatamant nu organizeaza stagiul practic al cadrelor didactice.

5. Deficientele pe partea de oferta nu sunt singurele cauze ale asigurarii nesatisfacatoare a pietei fortei de
munca cu cadre calificate. Opt deponenti considera ca exigentele/asteptarile angajatorilor sunt prea mari.
Printre asteptarile exagerate ale angajatorilor s-ar numara:

Cerintele referitoare la abilitatile/competentele ce nu se cultiva direct in institutiile de Tnvatamant:
capacitati de comunicare, de lucru in echipa, de a solutiona probleme, de a avea responsabilitate
colectiva, de a lua decizii si de a invata continuu, de a cunoaste cateva limbi moderne;

Angajatorii solicita specialisti capabili sa imbine cat mai multe activitati conexe;

Angajatorii au cerinte exagerate cu privire la experienta de lucru a absolventilor (3 — 5 ani de
experienta in domeniu, abilitati profesionale);

Reluctanta angajatorilor de a primi studenti la practica, din lipsa dorintei de a aloca timp Tn acest scop,
de a-si asuma responsabilitate, dar si din teama de a divulga secrete de productie;

6. Lipsa orientarii profesionale in scoala, a programelor de informare a elevilor despre profesiile cerute pe
piata, despre institutiile ce pregatesc specialisti (noua deponenti). Printre cauzele acestei probleme s-ar
numara:

Insuficienta orientare profesionala a elevilor;
Lipsa programelor de informare a elevilor despre profesiile cerute pe piata, prognoza pe viitor, etc.;
Propaganda insuficienta a profesiilor moderne, de perspectiva si bine platite.

7. Alti sapte deponenti au invocat problemele legate de capacitatile interne ale institutiilor de invatamant de
a face fata cerintelor si exigentelor educationale. Printre acestea se numara:

Cota majora a locurilor se aloca pe baza de contract, cunostintele tinerilor studenti raman pe locul doi;
Metodele de predare sunt invechite, multe sunt mostenite inca din perioada sovietica si se bazeaza pe
dictare si conspectare;

Fenomenul coruptie in cadrul institutiilor de invatamant are un nivel Tnalt;

Institutiile de Tnvatamant au devenit domenii comerciale, orientate Ispre obtinerea profitului de la
eliberarea diplomelor.



n acelasi timp, unii martori au apreciat cd acreditarea si auditul intern ca instrumente de evaluare a calitatii
sistemului de Tnvatamant s-au dovedit a fi ineficiente.

8. Motivele economice si demografice, conform a sase deponenti, la fel, ar sta la baza asigurarii
nesatisfacatoare a pietei muncii cu cadre calificate. Printre acestea s-ar numara:

Nivelul mic al salariilor pentru tinerii angajati;

Migratia fortei de munca, mai ales inspre tarile care ofera salarii mai mari;

Salariile mici imping spre profesii mai ,prestigioase”, in care se formeaza un surplus de specialisti;
Lipsa unor intreprinderi mari de producere;

Situatia demografica nefavorabila.

9. Absenta cooperarii dintre angajatori si institutiile de profil din invatamant ar fi o alta cauza a pregatirii
necorespunzatoare a fortei de munca (cinci deponenti). Printre motivele care o determina s-ar numara:

Nu exista acorduri de colaborare de lunga duratad (3-5 ani) intre agenti economici si institutiile de
fnvatamant (referitoare la practica tehnologica si de diploma);

Lipseste cooperarea dintre angajatori si institutiile de profil din Tnvatamantul profesional;

Nu exista comitete sectoriale, companiile nu se implicd in elaborarea standardelor, programelor,
nomenclatorului de formare profesionala.

10. Probleme ce tin de pretendentii la locurile de munca (patru deponenti):

Indiferenta elevilor fata de studii si lipsa interesului din partea tinerilor de a se angaja;
Studiile sunt privite mai mult ca o obligatie, nu o necesitate;
Asteptarile exagerate ale tinerilor in privinta salariilor, stagnarea sau lipsa dorintei de a se dezvolta.

Intrebarea 2: Ce masuri ar trebui intreprinse pentru ca oferta educational3 si corespund3 mai bine
cererii din partea pietei fortei de munca?

Ca si in cazul deficientelor identificate, propunerile pentru o mai buna corelare a ofertei educationale cu
cererea din partea pietei fortei de munca, pot fi grupate conventional in mai multe categorii. Cele mai multe
dintre propuneri se refera la ajustarea procesului de invatamant la realitatile economiei si a necesitatilor
angajatorilor, atat prin modificarea programelor de studii, simplificarea acestora, dar mai ales printr-un accent
mult mai mare pe componenta pregétirii practice a absolventilor. in continuare, in ordinea frecventei expunerii
lor, vom prezenta principalele propuneri venite din partea deponentilor:

1. Institutiile de invatamant trebuie sa ofere mai multe cunostinte si aptitudini practice, sa creeze conditii de
stagiu profesional maximal apropiate de cele ale viitoarei profesii (35 din cei 69 de deponenti):

Programe de practica adecvate care sa corespunda cu procesele reale din intreprinderi si sa fie utile
elevului/studentului, alocarea mai multor ore practice;

Implementarea treptata a invatamantului dual in educatia profesional-tehnica. Modificarea procesului
de studii profesionale dupa exemplul Germaniei;

Crearea centrelor de excelenta sau a celor de instruire practica, utilate cu echipament utilizat in
procesele reale de productie;

Asigurarea de catre institutiile de Tnvatamant a locurilor de practica, prin acorduri cu companiile;
Tncurajarea studentilor s3 se implice in proiecte practice, vizite la companii, ore de voluntariat, etc.;
Includerea practicii din primul an de studiu;

Planurile-cadru de studii ale institutiilor de Tnvatamant sa cuprinda doar 30% din discipline teoretice si
60% sa fie format din orele si stagiile de practica;

Introducerea practicii obligatorii la specialitate pe o perioada de cel putin un an;

Atragerea specialistilor din cadrul companiilor pentru orele practice cu studentii, Tn scopul de a apropia
cat mai mult procesul de studii de practica.

2. Armonizarea planurilor de studii si programelor analitice la cerintele de calificare fnaintate catre
absolventi de catre agentii economici (31 din cei 69 de deponenti):



Adaptarea programelor de fnvatamant la necesitatile prezente si viitoare ale economiei si specialitatilor
respective, procesul educativ sa fie coordonat cu cerintele tehnologice ale intreprinderilor;

Orientarea ofertei serviciilor educationale la necesitatile pietei muncii si a economiei, nu la cele ale
populatiei sau ale institutiilor de invatamant;

Excluderea disciplinelor de cultura generala din scolile profesionale, colegii si universitati si axarea strict
pe cele de specialitate, astfel ca cca. 80 % din discipline sa fie legate direct de profesie;

Plasarea accentului pe educatia non-formala, care dezvolta competente cautate de angajatori (abilitati
de comunicare, relationare, prezentari, lucru in echipad), pe cunostinte de IT si limbi straine;

Excluderea din institutiile de Tnvatamant a programelor vechi de studii si materialelor din perioada
sovietica, flexibilitatea curriculumului cu posibilitatea tinerilor sa-si aleaga individual disciplinele;
Uniformizarea curriculumului pentru toate institutiile care pregatesc specialisti in acelasi domeniu;
Revizuirea si resistematizarea clasificatorului ocupatiilor, in scopul coreldrii cu nomenclatorul
specialitatilor si atributiile din fisele postului;

Crearea conditiilor de recalificare pentru specialitatile cerute pe piatd/functionarea unui sistem de
ridicare a calificarii profesionale.

3. Majorarea gradului de interactiune dintre angajatori, institutiile de finvatamant si ministere,
responsabilizarea si constientizarea sectorului real sa participe la pregatirea cadrelor (24 de deponenti):

Stabilirea unui dialog sau platforme de comunicare intre companii si sistemul de educatie, ceea ce va
permite adaptarea continua a programelor de studii la cerintele pietei muncii;

Colaborarea intre angajatori si institutile de fnvatamant intru asigurarea stagiului studentilor si
angajarea absolventilor in cdmpul muncii (contracte de colaborare);

Invitarea specialistilor din companii pentru efectuarea orelor practice cu studentii. Cointeresarea
companiilor sa participe la crearea conditiilor de instruire: utilaj, echipament, cursuri de calificare a
maistrilor, instruiri practice. Control sistematic din partea companiilor a procesului de instruire;
Parteneriat intre intreprinderi si institutiile de Tnvatamant prin organizarea invatamantului dual;

O colaborare eficienta a institutiilor de invatamant cu agentiile de ocupare a fortelor de muncg;
Institutiile, care se ocupd de elaborarea politicilor in domeniul educatiei (Ministerul Educatiei) sa
colaboreze mai bine cu cele care au drept scop elaborarea politicilor cu privire la angajarea in campul
muncii (Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei);

Cofinantarea din partea agentilor economici a specialitatilor solicitate.

4. Stabilirea mai exacta a cererii pietei fortei de munca (19 deponenti):

Monitorizarea si elaborarea unor instrumente de analiza continua a necesitatilor pietei muncii;

Crearea unui mecanism viabil si credibil de prognozare a specialitatilor si competentelor necesare
economiei nationale prin chestionarea regulata a agentilor economici, elaborarea studiilor, etc;
Planificarea pregatirii tinerilor specialisti pentru o perioada de cel putin 5-8 ani, ca institutiile de
fnvatamant sa poata pregati baza tehnico-materiala, cadrele didactice si adapta programele de studii.

5. Implementarea unor masuri la nivelul politicilor de stat ( 17 deponenti):

Crearea unui sistem de evaluare a calitatii pregatirii studentilor si institutiilor de invadtdmant. Stabilirea
de categorii pentru institutiile de Tnvatamant, in dependenta de calitatea studiilor oferite (de ex., A, B,
C. D). Micsorarea categoriei se va produce in functie de numarul de reclamatii cu referire la calitatea
cadrelor pregatite si organizarea procesului de invatamant, etc.);

Autentificarea europeana a studiilor. Cooperarea cu alte universitati din Europa de Vest, SUA, Australia,
pentru preluarea metodelor de predare;

Revizuirea si implementarea strategiilor nationale in domeniul invatamantului, racordarea la strategiile
Uniunii Europene (,,Educatie si formare 2020” (ET 2020));

Implementarea in sistemul national de invatamant a practicii Uniunii Europene de dobandire de catre
toti cetatenii a competentelor-cheie;

Elaborarea standardelor de instruire conform experientei OECD de ridicare a calificarii cadrelor prin
optimizarea sistemului de invatamant profesional-tehnic;



Adoptarea unei abordari sistemice in gestionarea invatamantului. Dezideologizarea si eliminarea
fenomenului de comercializare a institutiilor de invatamant;

Admiterea in institutiile de Tnvatamant in baza concursului la examenele de admitere;

Crearea ,scolilor muncitoresti” serale pentru invatamantul mediu si cel de specialitate;

Perioada instruirii practice si practicii de producere sa fie incluse in stagiul de munca.

6. Asigurarea institutiilor de invatamant cu cadre didactice calificate (16 deponenti):

Pregatirea mai buna a profesorilor. Crearea posibilitatii de formare a cadrelor didactice prin calificari
permanente in cadrul intreprinderilor. Predarea disciplinelor doar de catre profesori cu experienta de
munca practica (3-5 ani) in disciplinele respective;

Sporirea motivatiei profesorilor prin majorarea salariilor;

Atragerea cadrelor tinere didactice in institutiile de Tnvatamant si inlocuirea cadrelor didactice ce nu
corespund cerintelor unui program de studiu european;

Evaluarea cadrelor didactice in primul rand dupa nivelul lor profesional si nu dupa gradul stiintific.

7. Introducerea orientarii profesionale in scoala, a programelor de informare a elevilor despre profesiile
cerute pe piata (14 deponenti):

Introducerea obiectului ,,Orientarea profesionald” ca disciplina obligatorie Tn scoala, a cursurilor de
dezvoltare personala si profesionala, lectiilor de bune practici, care sa inlocuiasca orele de dirigintie;
Identificarea de la etapele timpurii a capacitatilor si aptitudinilor copiilor; asigurarea, de catre psihologii
scolari a testarii calitatilor/predispunerii elevilor pentru unele sau alte profesii/specialitati;

Implicarea institutiilor de invatamant in actiuni de informare si indrumare profesionala a tinerilor;
Mediatizarea si informarea elevilor in ultimii ani de Tnvatdmant despre alegerea profesiei. Lansarea
unui sistem de ghidare (orientare) in cariera. Publicitate pentru specialitatile deficitare;

Includerea in procesul de studiu a vizitelor studentilor la companii, pentru cunoasterea ,pe viu” a
profesiilor;

Publicarea rating-urilor institutiilor de invatamant in functie de gradul de solicitare al absolventilor lor.

8. Stimularea angajatorilor, pentru ca acestia sa angajeze tineri specialisti sau stimularea directa a tinerilor
absolventi (10 deponenti):

Oferirea facilitatilor fiscale agentilor economici care participa la procesul de instruire si care angajeaza
tineri, ridicarea calificarii sau respecializare;

Stimularea angajarii tinerilor talentati, prin acordarea unor beneficii, suport financiar sau conditii
preferentiale la credite ipotecare, etc., motivarea celora care aleg specializari solicitate de piata;
Acordarea fnlesnirilor la impozitarea cu CAS, CAM si impozitul pe venit pentru agentii economici ce
angajeaza tineri. Scutirea de impozite a elevilor pe perioada instruirii practice si practicii de producere;
Stimularea (inclusiv financiara) colaborarii dintre institutii si agenti economici pentru mobilizarea
acestora in procesul de pregatire a cadrelor;

Acordarea dreptului angajatorilor de a deduce din suma totald a impozitului pe venit declarat a 60% din
suma cresterii platilor in fondul de asigurare sociala obligatorie, obtinuta ca rezultat al majorarii
fondului de retribuire a muncii;

9. imbunatatirea bazei tehnico-materiale a institutiilor de inviatamant (sapte deponenti):

Asigurarea bazei tehnico-materiale in corespundere cu programele analitice de studii si a documentelor
tehnice-normative din cadrul procesului de producere;

Stimularea intreprinderilor sa contribuie la modernizarea bazei materiale a institutiilor de Tnvatamant;
Tnzestrarea mai buni a institutiilor de invatdmant cu utilaje si echipamente utilizate T n productie;
Modernizarea laboratoarelor, implementarea de softuri educationale.

10. Sporirea capacitatilor interne ale institutiilor de invatamant de a face fata cerintelor si exigentelor
educationale (sase deponenti):

Combaterea coruptiei in institutiile de Tnvatamant;
Specializarea pe domenii a institutiilor de Tnvatamant profesional-tehnice;
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Utilizarea metodelor de predare bazate pe autodezvoltare, nu pe “invatatul pe de rost”
11. Finantarea mai buna a institutiilor de invatamant (trei deponenti)

Procesul educativ sa fie finantat in corespundere cu necesitatile institutiilor de Tnvatamant;
Valorificarea proiectelor educationale pe bani europeni;
Tmbunététirea conditiilor de studii si trai pentru studenti.

Intrebarea 3: Ce misuri ar trebui intreprinse pentru a pistra forta de munci specializat3 in tari?

Ca si In cazul intrebarilor precedente, am sistematizat si grupat raspunsurile deponentilor in mai multe
categorii. In principal, rdspunsurile la intrebarea respectiva din motivatia audierilor publice pot fi grupate in
sase categorii: 1) Cele ce se refera la majorarea salariilor si acordarea unor beneficii directe specialistilor la
angajare; 2) Solutii ce vizeaza Tmbunatatirea conditiilor de trai si a celor economice din tara; 3) Propuneri
referitoare la acordarea unor facilitati/stimulente angajatorilor pentru crearea locurilor de munca sau
angajarea Tn campul muncii; 4) Crearea unor conditii pentru ridicarea calificarii, perfectionarea sau
respecializarea fortei de munca (cursuri de instruire, specializare, reciclare, etc.); 5) Propagarea si informarea
mai buna cu privire la oportunitatile de angajare existente; 6) Adoptarea unor masuri de politici cu referire la
legislatia muncii, etc.

1. Majorarea salariilor angajatilor si acordarea unor beneficii/facilitati la angajare salariatilor (38 de
deponenti):

Crearea unor conditii de munca performante si cointeresarea materiala adecvata a angajatilor;

Oferirea serviciilor curative, facilitatilor de recreare, spatiilor locative de stat si prin credite accesibile,
reduceri pentru anumite servicii, ca de ex. cele medicale si a altor facilitati;

Acordarea facilitatilor la prima angajare a absolventilor (adaos salarial, scutirea de plata contributiilor
sociale pentru o perioada de timp, compensarea unor cheltuieli, acordarea unui suport financiar pe o
durata de timp, pachete sociale, etc.);

Scutirea de impozite pe o perioada, acordarea mai multor locuri de munca pentru tinerii specialisti.

2. imbunatatirea conditiilor de trai si a celor economice din tara (34 de deponenti):

Stimularea deschiderii intreprinderilor noi in baza dezvoltarii antreprenoriatului;

Combaterea coruptiei, iTmbunatatirea situatiei economice si a nivelului de trai, solutionare problemei
demografice;

Dezvoltarea economiei si calitatii infrastructurii ce deserveste populatia, dezvoltarea sustenabild a
mediului privat, iTmbunatatirea sistemului de protectie social3;

Atragerea investitiilor straine, care ar contribui la crearea locurilor de munca;

Reducerea treptata a discrepantei de dezvoltare economica regionala (teritoriald), sustinerea
dezvoltarii agriculturii;

Organizarea lucrarilor publice remunerate; incurajarea si sustinerea de catre stat a initiativelor
antreprenoriale ale tinerilor;

Stimularea competitivitatii productiei autohtone, ce va conduce la cresterea salariilor;

Revederea politicilor fiscale ce nu stimuleaza introducerea tehnologiilor noi (in privinta amortizarii
tehnologiilor, casari utilajului uzat moral, politica in privinta tehnologiilor noi de comert, etc.).

3. Crearea conditiilor de perfectionare si reciclare, incurajarea sistemului de instruire continua (15
deponenti):

Organizarea cursurilor de perfectionare si reciclare, recalificare si specializare a cadrelor;

Posibilitatea de participare gratuita pentru tineri specialisti/studenti la treninguri, cursuri, bazate pe
practici concrete in companii cointeresate;

Tncurajarea de cétre stat a sistemului de instruire continu3.

4. Propagarea si informarea mai buna cu privire la oportunitatile de angajare (opt deponenti):

Elaborarea unui sistem informational al pietei muncii, la care sa aiba acces un numar cat mai mare de
utilizatori;



Organizarea frecventa a tirgurilor de joburi;

Organizarea unei largi retele de consultanta oferita cetatenilor privind dreptul la munca (fie prin oficiile
de ocupare a fortei de muncg, fie prin inspectiile teritoriale de munca);

Crearea unui site oficial unde sa fie canalizata toata informatia despre posturile de munca vacante, cu
obligarea angajatorului de a prezenta informatia despre locurile de munca vacante pentru publicare;
Ajustarea unui sistem de informare a cetatenilor Republicii Moldova, care lucreaza peste hotare,
despre locurile de munca vacante si specialitatile cautate, prin intermediul ambasadelor si
organizatiilor diasporei moldovenesti de peste hotare.

5. Acordarea unor facilitati/stimulente angajatorilor pentru crearea locurilor de muncé/incadrarea in cdmpul
muncii (sapte deponenti):

Sustinerea financiara si acordarea facilitatilor companiilor ce creeaza noi locuri de munca (credite
avantajoase pentru angajatori, scutirea intreprinderilor de plata contributiilor sociale pentru tinerii
angajati, pentru primii ani de munca);

Stimularea angajatorilor de a investi in instruirea absolventilor pentru ca acestia sa capete abilitati
corespunzatoare cerintelor pietei (cheltuieli de instruire rambursabile de catre stat, etc.);

Scutirea angajatorilor de unele taxe si impozite, acordarea altor facilitati la angajarea tinerilor
specialigti.

6. Masuri de politici cu referire la legislatia muncii, etc. (patru deponenti)

Protejarea mai buna a drepturilor angajatilor, inclusiv prin instrumente legislative;

Tnasprirea pedepsei aplicate angajatorilor pentru angajarea la munca fira perfectarea contractelor de
munca;

Perfectionarea structurii, atributiilor, precum si Tnasprirea responsabilitatii a functionarilor organelor
de supraveghere si control in domeniul muncii.

CONCLUZIILE COMISIEI DE EXPERT]I
Comisia de experti Tn rezultatul audierilor publice si examinarii opiniilor martorilor, constata:

Tn Republica Moldova exista discrepante majore intre cererea si oferta fortei de munca.

1. Discrepantele pe piata fortei de munca sunt de ordin cantitativ, se atesta suprasaturare de fortd de munca
in anumite domenii si insuficienta in alte domenii:

v’ Se solicitd muncitori calificati practic in toate domeniile economiei nationale si specialisti cu studii
superioare in anumite domenii, insa pe piata fortei de munca se ofera un numar mare de economisti,
juristi, contabili, marketologi, specialisti in relatii internationale.

v’ Se atest3 lipsa pe piata fortei de munca a muncitorilor calificati in constructie, turism, servicii hoteliere,
tehnologia prelucrarii materialelor, industria textila.

v’ Se atest3 slaba corelare a ofertelor de angajare cu Clasificatorul ocupatiilor din RM.

Mai exact,se constata un dezechilibru pe piata fortei de munca dat fiind faptul ca pentru un sir de profesii si
specialitati existd un numar mare de locuri de munca vacante, companiile intalnind o lipsad acuta de cadre in
domeniile respective, iar in acelasi timp se atestd un numar impunator de someri inregistrati pentru aceleasi
profesii/sectoare ale economiei nationale.

2. Discrepantele pe piata fortei de munca sunt de ordin calitativ, competentele tinerilor specialisti nu satisfac
cerintele angajatorilor. Aceasta constatare este valabila atat pentru absolventii institutiilor de Tnvatamant
profesional tehnic, cat si pentru absolventii institutiilor de invatamant superior.

3. Cauzele care determina discrepante majore dintre cererea si oferta fortei de munca sunt legate de piata
muncii, pe de o parte:
v' Incapacitatea realizarii unor prognoze privind necesarul fortei de munca pentru 5-6 ani Thainte
v' Inexistenta unor strategii clare de dezvoltare economicd pe domenii prioritare
v' Investitiile din cadrul economiei nationale nu urmeaza o politica clar formulata

si de organizarea sistemului educational, pe de alta parte:
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v’ Lipsa sistemului de orientare profesional3 in scoala de culturd general3

v Educatia traditionala care sustine ,invatatul pe de rost” si nu dezvoltd spiritul de responsabilitate si
initiativa

v' Institutiile de invatdmant superior si profesional tehnic sunt cointeresate sa atraga cat mai multi
studenti, indiferent de necesitatile de forta de munca pe piata, pentru a-si justifica existenta si a genera
venituri

v’ Continuturile educationale nu corespund cerintelor companiilor:
- Sunt teoretizate
- Lipsesc sau sunt insuficiente orele practice,
- Se predau multe discipline care nu au conexiune cu viitoarea specialitate
- Stagiile practice in cadrul companiilor nu sunt eficiente si deseori doar formale
- Baza tehnico-materiald a institutiilor este depasita
- Calificarile sunt prea inguste

v’ Cadrele didactice din sistemul educational nu au experienta de lucru in sectorul real al economiei,
opereaza cu metode de predare invechite, nu sunt motivate.

v' Coruptia din sistemul educational.

4. Masurile propuse pentru ca oferta educationala sa raspunda cat mai bine cererii fortei de munca:
v’ Realizarea prognozei cat mai exacte dintre cererea si oferta fortei de munca si respectarea acestei
prognoze (nu doar cantitativ, dar si anticiparea competentelor necesare)
v’ Crearea unui mecanism pentru realizarea conexiunii constante dintre sistemul educational si cel
economic

din perspectiva angajatorilor:

v' Masuri pentru sustinerea afacerilor prin eliminarea constrangerilor si barierelor de ordin administrativ si
birocratic

v Formularea cerintelor fatd de forta de munca in baza standardelor ocupationale

v’ Oferirea posibilitatilor pentru stagii practice pentru elevi/studenti si considerarea practicii in

producere/perioadei de stagiu ca experientd de munca

Implicarea in ajustarea programelor de formare la necesitatile companiilor

Introducerea mentoratului obligatoriu pentru tinerii specialisti la Tntreprinderi

Introducerea sistemelor de certificare pe domenii (emiterea certificatelor de competenta din partea

patronatelor dintr-un sector economic, de exemplu), ce ar putea confirma valoarea certificatului de

calificare obtinut in rezultatul absolvirii unei institutii de invatamant

ANRNEN

din perspectiva sistemului educational:

Combaterea coruptiei in sistemul educational

Orientarea profesionala a elevilor din scoala de cultura generala

Programe de studii actualizate si racordate la necesitatile actuale ale economiei nationale

Formarea nu doar a competentele tehnice, dar si a competentelor cheie

Aplicarea metodelor moderne de predare, inclusiv utilizdnd tehnologii informationale

Acreditarea programelor de studii si institutiilor de invatdmant; introdu cerea unei clasificari pe criterii

valorice (sistem de ,rating”) a institutiilor educationale din Moldova

Sustinerea financiara a cadrelor didactice care au performanta, oferirea posibilitatilor de formare

profesionala continua pentru sporirea calitatii predarii cadrelor didactice, atragerea in sistemul

educational a cadrelor care au experienta de lucru in sectorul real al economiei

v Apropierea mediului educational de mediul economic in procesul de predare, inclusiv aplicarea
elementelor de Tnvatamant dual

v" Majorarea duratei de practic

v’ Crearea unor unitti economice cu inlesniri fiscale pe langa universitati, colegii, scoli profesionale cu scop

de formare profesionala

Schimb de ,know-how” cu alte state pentru a eficientiza si spori calitatea procesului educational

Dezvoltarea si promovarea voluntariatului pe parcursul studiilor

Regionalizarea ofertei de instruire pe zone economice

AN NI NI NEAN

AN

ANAANIRN



5. Pentru a pastra forta de munca specializata in tara trebuie sa se realizeze:

v' Asigurarea cu locuri de munca la absolvire

v’ Organizarea frecventa a targurilor de joburi pentru a aduce la cunostinta tinerilor ca si in Moldova sunt
locuri de munca bine platite

v’ Stabilirea unor facilitati fiscale pentru tinerii specialisti pentru o perioada de un an sau acordarea unui
suport financiar din partea statului (compensatie) in perioada de probd

v’ Crearea locurilor de munca atractive nu doar prin remunerare decentd darsi prin alte tipuri de motivare
(atmosfera de munc3 placuts, pachete sociale adecvate, spatiu locativ gratuit etc.)

v’ Oferirea posibilitatilor de crestere profesionala la costuri reduse sau gratuite si cu formatori -practicieni

v’ Evaluarea performantei tinerilor la locul de munca si valorificarea succeselor constatate prin salarii mai
mari si alte tipuri de factori motivanti

v' Oferirea facilitatilor fiscale pentru companiile care ofera posibilitati de stagii practice si pentru cei care
angajeaza tineri specialisti.

v’ Cresterea competitivitatii mediului de afaceri, deschiderea spre piete noi de desfacere, implementarea
noilor tehnologii Tn procesul de productie, dezvoltarea economiei si calitatii infrastructurii ce deserveste
populatia, cresterea salariilor.

v" Tncurajarea antreprenorilor tineri si sustinerea din partea statului privind realizarea ideilor de afaceri, cu
accent pe dezvoltare durabila si inovatii.

RECOMANDARILE COMISIEI DE EXPERTI

Pentru Autoritatile Publice Centrale:

Pentru a corela cererea si oferta fortei de munca trebuie sa existe o platforma solida de dialog social intre
toti actorii implicati in acest proces (MMPSF, MEC, ANOFM, ME, institutiile educationale, agentii economici
chestionati) cu scopul elabordrii prognozelor cat mai exacte in baza carora se va stabili comanda de stat
pentru diverse meserii/specialitati /profesii. Metodologia de colectare a informatiei trebuie revizuita, iar
respondentii trebuie sa fie sensibilizati cu privire la importanta informatiei pe care o ofera pentru
stabilizarea prognozei.

. Ar trebui actualizat cu regularitate Clasificatorul Ocupatiilor Republicii Moldova, fapt care ar asigura
transparenta calificarilor, in ceea ce tine de continutul, scopul si nivelul acestora, precum si relevanta lor pe
piata muncii (ofertele de angajare existente). Aceasta actualizare va fi realizata in colaborare directd nu doar
cu angajatorii, dar si cu asociatiile profesionale.

Este necesara acreditarea programelor educationale in toate institutiile de fnvatamant superior si
profesional tehnic conform standardelor educationale.

Este vitald crearea unui mecanism de facilitare a tranzitiei de la studii la munca, fapt care ar eficientiza
procesul de incadrare in cdmpul muncii atat pentru angajat cat si pentru angajator. O tranzitie mai usoara
de la studii la muncéa poate fi asigurata prin consolidarea cunostintelor si acumularea deprinderilor practice
in conditii reale de muncd. in aceastd ordine de idei se recomandd realizarea practicii de producere cu
durata extinsa la finele fiecarui an academic, astfel incat studentii sa acumuleze competente practice
suficiente pentru integrare cu succes Tn campul muncii, iar perioada de practica realizata Tn ultimul an de
studii sa fie considerata ca si experientd de munca.

Pentru eficientizarea procesului de achizitionare a abilitatilor profesionale se recomanda oferirea facilitatilor
fiscale pentru companiile care oferda posibilitati de stagii practice si pentru cei care angajeaza tineri
specialisti. Astfel, companiile vor avea o deschidere mai mare fata de institutiile educationale.

Crearea centrelor de excelentd pe domenii ocupationale in baza institutiilor de invatamant ar oferi
oportunitati mai bune de formare, dezvoltare si evaluare a fortei de munca calificata.

Crearea unei retele de centre de orientare profesionala publice si incurajarea aparitiei celor private pentru a
evita deciziile neinformate de cariera, care in final costa scump pentru stat, individ si societate.

Pentru a creste interesul angajatorilor n stabilirea unor relatii de colaborare cu institutiile ce ofera pregatire
profesionald, se recomanda realizarea unor schimbari in plan legislativ, care sa contribuie la sporirea
interesului agentilor economici de a se implica in pregatirea specialistilor de care au nevoie. Interactiunea
directa dintre aceste doud parti ar permite ajustarea curriculei de studiu la cerintele pietei muncii.
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Conlucrarea mai intensd intre angajatori si institutiile de Tnvatdamant ar presupune luarea in calcul a
urmatoarelor optiuni:
pregatirea specialistilor de catre institutiile de Tnvatamant la comanda, in dependenta de necesitatile
existente;
organizarea cursurilor de perfectionare pentru cadrele didactice din institutiile de invdtamant, in cadrul
companiilor private;
monitorizarea institutiilor de invatdmant secundar profesional si mediu de specialitate de cdtre agentii
economici Tn domenii specifice.

Tn acest scop, este necesar ca autoritatile centrale si elaboreze si s3 pund in aplicare un mecanism care s3
determine agentii economici sa se implice mai activ in dotarea scolilor profesionale si a colegiilor, inclusiv a
altor institutii de tnvatamant.

Pentru prestatorii de servicii educationale:

1.

Reflectarea cu rigurozitate a cerintelor pietei muncii in continuturile de studii (prin urmadrirea cu regularitate
a standardelor ocupationale elaborate, actualizate, in curs de aparitie) ar genera finalitdti de calitate ale
procesului educational, ceea ce ar eficientiza procesul de formare a resurselor umane si ar contribui la
performanta acestora la locul de munca. Mai mult decat atat, teoria ar trebui echilibrata cu practica, iar
practica ar trebui s& fie un exercitiu real, nu formal.

. Trecerea de la modelul vechi de instruire ex cathedra la instruirea axatd pe formabil, promovand metode

interactive de predare/invatare (proiecte, studii de caz, joc de rol, cercetdri independente etc.), inclusiv
implementarea softurilor educationale.

Cadrele didactice ar trebui incurajate si sustinute, inclusiv financiar sa beneficieze de formare continua -
atat pe aspecte pedagogice, dar in special pe cele practice - pentru a imbunététi calitatea actului didactic. in
mod normal, profesorii ar trebui sa poseda experienta practica in domeniul Tn care isi desfdsoard activitatea
didactica.

Cadrele didactice si elevii/studentii trebuie sa fie expusi procesului de mobilitate academica, atat in interiorul
tarii, cat si folosind posibilitatile din spatiul european. Acest fapt va stimula, Tn mod direct, si procesul de
cunoastere a limbilor straine si abilitatilor digitale.

Este important ca prestatorii de servicii de formare sa isi diversifice oferta, demonstrand maxima flexibilitate
si orientare spre satisfacerea cerintelor pietei. In locul unor programe invechite, de lungd durati, si fie
oferite calificari inclusive si in baza unor programe modulare, cu o duratda mai redusa si elaborate prin
investigarea necesitatilor de formare ale angajatorilor.

Curricula din scolile profesionale, colegii si universitati trebuie perfectionata printr-un proces participativ cu
agentii economici si reprezentantii diferitor institutii de fnvadtdmant, lucru care, in prezent, practic, nu se
realizeaza. Suplimentar, curriculumul necesita o actualizare continua, in conformitate cu cerintele pietei
muncii si noile tendinte de dezvoltare a tehnologiei.

. Tn aceeasi ordine de idei se inscrie si recomandarea conform céreia pregétirea initiald si continud a cadrelor

didactice urmeaza a fi realizata cu accent pronuntat pe practica, fapt care va reprezenta un factor important
al calitatii si relevantei procesului de formare profesionala initiala si continud. Putine cadre didactice
activeaza, in paralel, cu norma partiala si in cadrul companiilor. De asemenea, este mic numarul
specialistilor din companii care predau cursuri in colegii si universitati. Asemenea specialisti sunt apreciati
de catre viitorii profesionisti pentru cunostintele practice pe care le poseda, dar si explicatiile oferite privind
cerintele existente pe piata muncii fata de specialisti.

. Tot aici se Tncadreaza si recomandarea conform careia cursurile de perfectionare a cadrelor didactice din

institutiile de fnvatdmant secundar profesional, mediu de specialitate si superior, inclusiv in domeniul psiho-
pedagogic, trebuie eficientizate, Tn scopul Tmbunatatirii procesului de pregatire a specialistilor. Nu este
practicat, actualmente, schimbul de experienta sau instruire a cadrelor didactice in cadrul companiilor, fapt
ce ar putea determina cresterea profesionalismului acestora, dar si apropierea procesului de instruire de
cerintele pietii muncii.

Pentru mediul de afaceri:
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Pentru a depasi problema calitatii fortei de munca este necesar ca angajatorii sa-si formuleze cerintele Tn
baza standardelor ocupationale, iar acestea vor servi ca baza pentru elaborarea calificarilor, curriculei si
produselor curriculare. Pentru mobilizarea angajatorilor se recomanda colaborarea cu Comitetele Sectoriale
din domeniul de specializare. Calificarile formeaza Cadrul National al Calificarilor, iar acesta se racordeaza la
Cadrul European al Calificarilor. Acest fapt ar trebui sa determine nivelul sporit al calitatii acceptat la nivel
european. De asemenea, se recomanda ca agentii economici si contribuie pro bono cu continuturi tehnice
la elaborarea standardelor ocupationale — aceasta fiind contributia lor la imbunadtdtirea programelor de
pregatire profesionala.

. In ultimii ani, dotarea tehnico-materiald a institutiilor de fnvitdmant secundar profesional si mediu de
specialitate a ramas la discretia administratiei institutiilor, investitiile la acest capitol fiind modeste.
Numarul agentilor economici care doneaza echipamente, fie chiar si relativ fnvechite, institutiilor de
fnvatdmant este o practica putin raspandita, de obicei, companiile stocheaza echipamentul invechit pentru
piese de schimb sau pentru reciclare. Astfel, o alta dimensiune a colaborarii dintre angajatori si institutii de
fnvatdmant ar fi in aceasta directie.

Implementarea unui sistem eficient de motivare, inclusiv nefinanciara pentru a atrage si mentine tinerii
specialisti, precum si pentru a pune in valoare angajatii care dau dovada de performanta la locul de munca.
Un asemenea sistem s-ar baza, in primul rand, pe oferirea oportunitatilor de dezvoltare profesionald si
crestere in cariera pentru valorificarea potentialului tinerilor colaboratori.

Patronatele/Asociatiile profesionale ar putea institui programe de certificare profesionald (autorizare
acordatd de piata muncii) pentru persoanele interesate, indiferent dacd s-au format in contexte formale,
non-formale sau informale pentru a confirma competenta profesionald pe care o detine individul, iar in
cazul studiilor formale — aceasta autorizare nu ar pune la indoiala diploma sau certificatul de calificare, ci ar
evalua nivelul real de pregétire profesionald a detinatorului.

Pentru agentii economici, practica in producere a elevilor/studentilor este o modalitate de a beneficia de
realizarea unor lucrdri elementare pe gratis sau la cost redus si chiar mai mult —aceasta ar putea fi o
posibilitate de a forma si recruta brate noi de muncd pentru necesitatile intreprinderii, de aceea o
deschidere mai mare din partea angajatorilor fatd de acest fenomen ar fi un lucru firesc.

Pentru crearea unei capacitati mai mari de corelare a competentelor angajatilor din intreprinderi si,
respectiv, a capacitatilor organizationale cu provocarile mediului de afaceri, este important ca angajatorii sa
isi focuseze atentia si asupra altor modalitati de dezvoltare si mentinere a angajatilor valorosi. Este vorba, in
sensul cel mai larg, de cultivarea unor modele individualizate si adaptate de talent management. Nu este
suficient sa astepti ca sistemul de formare profesionala sa iti livreze personal cu competentele necesare.
Este necesar ca sistemele organizationale de management al resurselor umane sa fie dezvoltate astfel incat
sa ajute intreprinderile sa atraga, mentina si sa dezvolte cei mai valorosi angajati.

Dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor nu Tnseamna doar formare, dar presupune o
abordare mai complexa in care rolul superiorului direct este foarte mare. Este vorba, in termeni specifici, de
dezvoltarea competentelor de comunicare, coaching, feedback asupra performantei, etc. ale celor cu
responsabilitati de supervizare si manageriale. Cultura manageriald subdezvoltata este adesea o bariera in
dezvoltarea colaboratorilor.

. Tn multe intreprinderi nu este format si, respectiv, nu functioneazd un mecanism eficient de comunicare ,,de
jos Tn sus” ce ar permite orientarea personalului managerial spre identificarea necesitatilor de dezvoltare a
angajatilor si satisfacerea acestora. Dezvoltarea unor abordari structurate in realizarea comunicarii
organizationale, pentru intreprinderile mari si medii, dar si abilitatilor de comunicare la nivel individual,
constituie aspecte ce nu vor fi neglijate pentru crearea unei culturi orientate spre dezvoltare.

Implicarea mai activa a agentilor economici in pregatirea specialistilor este o alta recomandare ce va
contribui nu doar la cresterea calitatii pregatirii profesionale, dar si la diminuarea decalajului dintre nivelul
competentelor detinute si a cerintelor inaintate de angajatori la locul de munca, fapt ce va determina
dezvoltarea, la modul general, a relatiei dintre educatie si economie.

Pentru cetatenii in cautarea unui loc de munca:

1. S& constientizeze faptul ca angajatorii pun valoare nu doar pe competente tehnice, dar si pe competente

socio-profesionale, asa numite ,competente cheie” si sd depuna efort pentru a le dezvolta si demonstra la
momentul potrivit.
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2. Sa accepte voluntariatul si munca (remuneratd) in folosul comunitatii — cel putin pe finalul perioadei de
studii - ca posibilitati de valorificare a potentialului sdu, orientare profesionald si estimare reala a cererii pe
piata fortei de munca.

COMISIA DE EXPERTI
Gabriela DAMIAN TIMOSENCO
Director Institutul de Formare a Capacitatilor Profesionale

Veronica MIDARI
Expert national, Ministerul Educatiei

Vitalie POPA
Vice Director, Axa Management Consulting

lon TORNEA
Expert economic IDIS "Viitorul"/ANB

13



