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ACEST RAPORT ESTE UN PRODUS AL AGENDEI NATIONALE DE BUSINESS, FACILITAT DE
IDIS "VIITORUL", CU SUPORTUL CIPE (CENTER FOR INTERNATIONAL PRIVATE ENTERPRISE).

Agenda Nationala de Business din Moldova (ANB) reprezinta o platforma comuna a peste 30
a b de asociatii de business si Camere de Comert si Industrie, reunite in cadrul retelei cu scopul
AENAMTIONY:  de ainfluenta politicile si practicile autoritatilor publice din domeniul dezvoltarii activitatii
de afaceri, prin participarea lor activa si transparenta la toate etapele dialogului public-privat (DPP).
Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) Viitorul” este succesorul de drept
al Fundatiei Viitorul, si pastreaza in linii mari traditiile, obiectivele si principiile de actiune
ale fundatiei, printre care se numara: formarea de institutii democratice si dezvoltarea
wwwvitorutora UNUI SPirit de responsabilitate efectiva printre oamenii politici, functionari publici si
cetatenii tarii noastre, consolidarea societatii civile si spiritului critic, promovarea libertatilor si valorilor
unei societati deschise, modernizate si pro-europene.

CIPE CIPE este una dintre cele patru institutii de baza al National Endowment for Democracy

= (NED). Din 1983, CIPE a sustinut mai mult de 1.000 de initiative locale in peste 100 de tari
in curs de dezvoltare privind politica de advocacy si reforma institutionala. CIPE ofera
asistenta de management si sprijin financiar la nivel local organizatiilor pentru a-si consolideze capaci-
tatea de implementare a reformelor democratice si economice.

Orice utilizare a unor extrase ori opinii ale publicatiei trebuie sa contina referinte
la ANB si/sau IDIS "Viitorul”.

Pentru mai multe informatii asupra acestei publicatii ori asupra abonamentului de receptionare a pu-
blicatiilor editate de catre IDIS, va rugam sa contactati Coordonatorul Relatii Publice al IDIS ,Viitorul”.
PERSOANA DE CONTACT: Diana Lungu - diana.lungu@viitorul.org.

ADRESA DE CONTACT:
Chisinau, lacob Hincu 10/1, 2004, Republica Moldova
Telefon: (373-22) 21 09 32
Fax: (373-22) 24 57 14
www.business.viitorul.org
www.viitorul.org
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N
B Abrevieri

ANB - Agenda Nationala de Business

CCl - Camere de Comert si Industrie

CF - Codul fiscal

CV - Codul vamal

GLM - Grupul de Lucru pentru Monitorizarea Implementarii ANB 2012-2013
HG - Hotdrare de Guvern

IFPS - Inspectoratul Fiscal Principal de Stat

ME - Ministerul Economiei

MF - Ministerul Finantelor

MTID - Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Drumurilor
PAG - Planul de Actiuni al Guvernului

RM - Republica Moldova

SIA - Serviciul Informational Automatizat

SFS - Serviciul Fiscal de Stat

SV - Serviciul Vamal

TIC - Tehnologia informatiei si comunicatiile

UE - Uniunea Europeana

ZLSAC - Zona de Liber Schimb Aprofundata si Cuprinzatoare



Raport de evaluare a implementarii Agendei Nationale de Business 2012-2013

B Introducere

DESPRE AGENDA NATIONALA DE BUSINESS

Agenda Nationala de Business din Moldova (ANB) reprezinta o platforma comuna a peste 30 de aso-
ciatii de business si Camere de Comert si Industrie, reunite in cadrul retelei cu scopul de a influenta po-
liticile si practicile autoritatilor publice din domeniul reglementarii activitatii de afaceri,prin participarea
lor activa si transparenta la toate etapele dialogului public-privat (DPP). Scopul acestor eforturi este cre-
area unui mediu de afaceri echitabil si competitiv, care sa stimuleze dezvoltarea afacerilor din Republica
Moldova. Obiectivele urmarite de membrii retelei ANB, care sa conduca la realizarea scopului final sunt:

— Consolidarea capacitdtii asociatiilor de afaceri in formularea politicilor de dezvoltare
a antreprenoriatului in Republica Moldova;
— Elaborarea unei viziuni comune asupra prioritdtilor in dezvoltarea antreprenoriatului din RM;
— Participarea la dialogul public-privat cu o voce unicd;
— Influentarea procesului decizional in domeniul reglementdrii activitdtii de afaceri din RM
prin implicarea activa si transparentd in dialogul cu autoritdtile (advocacy).

Instrumentele principale utilizate pentru atingerea obiectivelor propuse sunt reprezentate de: listele de
prioritati ale mediului de afaceri lansate periodic (ANB 2009, ANB 2010, ANB 2012-2013), participarea activa in
consultarile publice pe marginea proiectelor de legi si acte normative cu impact asupra activitatii de intreprin-
zator, dezbaterile publice si discutiile transparente cu autoritatile de stat pe marginea unor subiecte de interes
major pentru reprezentantii mediului de afaceri, monitorizarea modificarilor legislative si normative prin inter-
mediul buletinului lunar informativ al retelei,monitorizarea si evaluarea implementarii prioritatilor ANB.

DESPRE RAPORTUL DE EVALUARE A IMPLEMENTARII ANB 2012-2013

Raportul de evaluare a implementarii ANB 2012-2013 totalizeaza nivelul de implementare a prio-
ritatilor Agendei Nationale de Business pentru anii 2012-2013. Aceste prioritdti au fost lansate in luna
noiembrie 2011 si reprezinta rodul eforturilor grupului de lucru pentru identificarea prioritatilor ANB,
format din reprezentanti ai asociatiilor membre. Raportul de fata se bazeaza atat pe rezultatele inter-
mediare, identificate in cadrul Raportului de implementare si monitorizare a Agendei Nationale de Bu-
siness 2012-2013, lansat in luna octombrie 2012, cat si pe evaluarea finala realizata in lunile august-sep-
tembrie 2013.

Revenind la obiectivele ANB prezentate mai sus, raportul de evaluare a implementarii prioritatilor
ANB 2012-2013 se refera doar la unul din obiectivele retelei, si anume la cel de influentare a procesului
decizional in domeniul reglementarii activitatii de afaceri din RM prin implicarea activa si transparenta
in dialogul cu autoritatile. De fapt, acesta isi propune sd evalueze rezultatele eforturilor de advocacy
ale retelei pornind de la numarul propunerilor formulate de membrii retelei ce si-au gasit reflectare in
documentele de politici ale autoritatilor de stat, precum si, mai important, impactul acestora resimtit la
nivelul mediului de afaceri.

Astfel, raportul de evaluare a implementarii prioritatilor ANB 2012-2013 reprezintd un instrument de
baza de masurare a progresului in eliminarea unui numar cat mai mare de constrangeri si bariere in activi-
tatea de intreprinzator si includerea cat mai multor prioritati ale mediului de afaceri pe agenda politicilor
publice ale autoritatilor.
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B Metodologia de monitorizare a

implementarii ANB 2012-2013

Metodologia utilizatd pentru atingerea scopurilor evaludrii s-a bazat pe un vast arsenal de instrumente folosite
in cadrul retelei ANB pentru aprecierea nivelului de realizare al prioritatilor platformei. Printre acestea se numara:

Sedintele grupului de lucru pentru monitorizarea implementarii prioritatilor ANB 2012-2013. Grupul

de lucru este constituit din reprezentanti ai asociatiilor membre ale ANB si CCl, care sunt delegati
voluntar de catre asociatii sau CCl. In acest context, au fost organizate mai multe sedinte cu discutii ale
grupului de lucru;

Raportul de implementare si monitorizare a prioritatilor ANB 2012-2013, care a evaluat progresul in-
termediar in implementarea prioritatilor ANB la situatia din luna octombrie 2012;

Interviuri cu reprezentantii asociatiilor de business si ai organelor autoritatii de stat. Echipa IDIS

JViitorul” a avut intrevederi cu liderii si reprezentantii asociatiilor de business, precum si cu re-
prezentanti ai ministerelor. In cadrul acestora, s-a urmdrit evaluarea progresului in implementarea
prioritatilor ANB 2012-2013 pentru fiecare dintre domeniile-tinta, precum si identificarea actiunilor/
masurilor concrete intreprinse de autoritati privind realizarea prioritatilor ANB;

Chestionarea membiilor asociatiilor care fac parte din ANB. in scopul evaluérii gradului de implementare
a prioritatilor ANB 2012-2013, au fost elaborate si expediate tuturor membrilor ANB chestionare detaliate
cu sugestia de a aprecia gradul de implementare a fiecareia din solutiile propuse de Agenda Nationala de Bu-
siness 2012-2013 pentru prioritatile identificate din domeniile fiscal si vamal. Chestionarele includ patru grade
de evaluare a progresului in implementarea solutiilor propuse de ANB (,realizat”; ,partial realizat/in curs de
realizare”;,fara schimbari” si,situatia s-a inrdutatit”), cu propunerea de a comenta/motiva calificativul acordat.
Rapoartele de activitate, de progres si de implementare a programelor si altor documente de politici
5a|e autoritatilor, relevante pentru prioritatile ANB. Printre rapoartele examinate se numara:

— Programele si Planurile de Actiuni ale Guvernului pentru anii 2011-2014 si 2012-2015,
precum si noul Program de activitate al Guvernului, lansat la sfarsitul lunii mai a anului curent;
— Raportul Guvernului Republicii Moldova privind implementarea Programului de Activitate
a Guvernului,Integrarea europeana: libertate, democratie, bunastare”2011-2014, in perioada
14 ianuarie 2011-14 ianuarie 2012;
— Planul de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2011-2015;
— Raportul de activitate a Serviciului Fiscal de Stat pentru anii 2011 si 2012;
— Programul de dezvoltare strategica a Serviciului Vamal pentru anii 2012-2014;
— Planul de activitate a Serviciului Vamal pentru anul 2013;
— Raportul de activitate a Serviciului Vamal pentru anii 2011 si 2012;
— Raportul privind activitatea Ministerului Economiei in anii 2011 si 2012;
— Raportul de progres cu privire la realizarea prioritatilor Ministerului Economiei
pentru perioada iunie —septembrie 2013, Agenda 100 de zile”;
— Raportul de monitorizare privind mersul realizarii Planului de activitate
a Ministerului Economiei pentru anul 2013;
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— Raportul privind implementarea in anul 2012 si in semestrul 1 2013 a Planului de activitate
a Ministerului Finantelor

— Raportul de progres semestrial nr. 1/2012 al Planului de Actiuni privind eliminarea
barierelor netarifare in calea comertului, aprobat prin HG nr. 824 din 07.11.2011.

Buletinul lunar al modificarilor legislative, prin care s-au urmarit modificdrile cadrului legislativ pentru
domeniile monitorizate de ANB.

Asa cum, prioritar pentru platforma ANB este implementarea efectiva a solutiilor care sa conduca la
eliminarea constrangerilor in afaceri, semnalate de reprezentantii businessului, perceptiile si aprecierile
acestora au cantdrit mai mult la acordarea calificativelor concrete pentru fiecare prioritate/solutie evalu-
atd, chiar daca, conform documentelor de politici sau rapoartelor autoritatilor publice, anumite actiuni
pentru prioritdtile/solutiile respective se regdsesc deja pe agenda autoritatilor sau se afla in curs de im-
plementare. In cazul in care parerile reprezentantilor business-ului cu privire la progresul in implemen-
tarea anumitor solutii erau impadrtite, s-a luat in consideratie informatia obtinuta de la autoritatile pu-
blice cu privire la actiunile realizate, corespunzatoare solutiilor respective propuse de mediul de afaceri.
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B Scopul si obiectivele evaluarii

Prin evaluarea implementarii prioritatilor ANB 2012-2013 se urmdreste realizarea urmatoarelor obiective:

® Aprecierea nivelului de convergenta dintre prioritatile ANB si agenda autoritatilor, prin evaluarea
comparativa a prioritatilor ANB 2012-2013 cu documentele de politici publice ale autoritatilor;

® Aprecierea gradului de realizare a prioritatilor Agendei Nationale de Business 2012-2013 si identifi-
carea evolutiilor in implementarea acestora;

@ |dentificarea obstacolelor in calea implementarii prioritatilor business-ului, precum si propunerea
de recomandari si solutii pentru eliminarea acestora;

@ |[dentificarea domeniilor problematice si prioritatilor viitoare ale retelei in scopul crearii unui mediu
de afaceri echitabil si competitiv, care sa stimuleze dezvoltarea afacerilor din Republica Moldova.



Raport de evaluare a implementarii Agendei Nationale de Business 2012-2013

B Gradul de implementare a
prioritatilor ANB 2012-2013
In domeniile fiscal si vamal

Dupa cum am mentionat si in metodologia raportului de fatd, perioada de referinta pentru aprecierea
progresului in implementarea prioritatilor ANB 2012-2013, este octombrie-noiembrie 2011.1n raportul de
implementare si monitorizare a prioritatilor ANB, lansat in luna octombrie 2012, am apreciat ca din cele 13
prioritati generale, doar 3 au inregistrat un progres partial, in cazul altor 7 prioritati nu am identificat vreo
schimbare, iar in cazul altor 3 prioritati, situatia s-a inrautatit.

Mentionam atunci cd principala cauza a unei astfel de situatii rezidd in calitatea joasa a dialogului pu-
blic-privat: cazurile frecvente de nerespectare, de cdtre autoritdti, a legislatiei privind transparenta decizi-
onala, refuzul sau ignorarea invitatiilor la discutiile publice cu asociatiile de afaceri si societatea civild, dar,
mai ales, discrepanta enorma care exista intre cele doua agende: agenda autoritatilor si cea a mediului de
afaceri. Astfel, din cele 13 prioritati ale ANB 2012-2013 in domeniile fiscal si vamal, in Planul de Actiuni al
Guvernului, am regasit atunci cateva actiuni doar pentru trei dintre ele.

Dupa aproape un an, mentionam un progres mai accentuat in privinta apropierii celor 2 agende. Astfel, in
noul Program de activitate al Guvernului, am regasit 13 actiuni planificate pentru 9 prioritdti din ANB 2012-
2013, 1 prioritate din ANB 2010 si 2 obiective specifice formulate de ANB. Solutiile/propunerile ANB, pentru
care am regadsit actiuni planificate in Programul de activitate al Guvernului au fost formulate in editiile Agen-
dei Nationale de Business 2012-2013 si 2010 si promovate in cadrul unor evenimente de dezbateri si discutii
publice. De asemenea, aceste propuneri au facut obiectul actiunilor de advocacy a ANB si au fost inaintate din
numele retelei ANB cu mai multe ocazii in cadrul consultarilor publice lansate de autoritati (in special,multe
din aceste prioritdti au fost incluse in Programul de activitate al Guvernului dupa inaintarea acestora autori-
tatilor cu ocazia formarii noului Guvern si a elabordrii noului Program de guvernare). Remarcam, ca pentru
prima data un numar atat de mare de propuneri venite din partea ANB se regasesc in documentele de politici
publice, ceea ce poate semnala o imbunatdtite a calitatii dialogului public-privat, cel putin la nivel de armo-
nizare a prioritatilor Guvernului cu cele ale mediului de afaceri. In matricea de mai jos am facut un sumar al
Prioritatilor si propunerilor inaintate de ANB, care se regasesc in noul Program de activitate al Guvernului:

PRIORITATE NR 1 Asigurarea unei interactiuni functi-  Simplificarea administrarii fiscale
Optimizarea procedurilor onale intre diferite sisteme infor- prin introducerea tehnologiilor

de raportare obligatoriesi ~ mationale ale organelor de stat informationale,,one stop shops’,
implementarea sistemelor atragerea mai activa a sistemului
informationale eficiente in bancar si instrumentelor financiare
domeniul urmaririi impozi- relevante de plata, precum si con-
telor, inclusiv a mecanismu- solidarea capacitatilor institutiona-

lui electronic de guvernare le ale organelor vamale si fiscale
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PRIORITATE NR 1
Cresterea calitatii actelor
normative din domeniul ad-
ministrarii fiscale si elimina-
rea posibilitatii de interpre-
tare arbitrara a acestora.

PRIORITATE NR 2
Aplicarea prezumtiei de
nevinovadtie mediului de
afaceri in relatia cu organele
de control

PRIORITATE NR 2
Aplicarea prezumtiei de
nevinovatie mediului de
afaceri in relatia cu organele
de control

PRIORITATE NR 5
Stimularea importului de
tehnologii noi, prin reduce-
rea poverii fiscale

PRIORITATE NR 7
Reducerea poverii fiscale
pentru masurile de creare
a conditiilor adecvate de
lucru pentru angajati.

PRIORITATE NR 8
Cresterea transparentei ac-
tivitatii Serviciului Vamal si a
predictibilitatii procedurilor
si platilor vamale

Inventarierea tuturor actelor
normative si sub-normative din
domeniul administrarii fiscale si
aducerea lor in conformitate cu
prevederile legilor.

Excluderea din politica bugetara

a statului a articolului privind
veniturile bugetare rezultate din
amenzi si alte sanctiuni aplicate
businessului pentru nerespectarea
legislatiei fiscale si vamale, atat la
nivel de prognoze bugetare, cat si
la nivel de planuri bugetare

Delimitarea clard a functiilor si
prerogativelor organelor cu functii
de control fiscal

Implementarea unui mecanism de
responsabilitate personala si insti-
tutionala a functionarilor publici si
a institutiilor publice cu atributii in
domeniul controlului fiscal fata de
masurile intreprinse

Tratarea in scopuri fiscale a tehno-
logiilor noi ca marfuri si neimpo-
zitarea importului lor cu impozitul
pe venit la sursa de plata

Includerea in Codul Fiscal a nor-
mei privind deductibilitatea chel-
tuielilor pentru crearea conditiilor
adecvate de lucru pentru angajati
Eliminarea dublei impozitari prin ex-
cluderea impozitdrii cu TVA a cheltu-
ielilor de creare a conditiilor adecvate
de lucru pentru angajati prin modifi-
carea art. 99 al Codului Fiscal.

Adoptarea prevederilor care ar sti-
pula imposibilitatea aplicarii acte-
lor normative cu caracter intern din
domeniul vamal, nefacute publice
conform legislatiei in vigoare.

Inventarierea tuturor actelor
normative si sub-normative din
domeniul administrarii fiscale si
aducerea lor in conformitate cu
prevederile legilor.

Excluderea din politica bugetara

a statului a articolului privind
veniturile bugetare rezultate din
amenzi si alte sanctiuni aplicate
businessului pentru nerespectarea
legislatiei fiscale si vamale, atat la
nivel de prognoze bugetare, cat si
la nivel de planuri bugetare.

Asigurarea interventiilor adecvate
(ale autoritatilor fiscale) in cadrul
de reglementare a afacerii si
tratarea corecta si egald a tuturor
intreprinderilor.

Optimizarea si reducerea taxelor
vamale la importul de echipa-
mente tehnologice

Ill

Definirea unui,pachet socia
(hrana, transport etc.) care sa fie
permis spre deducere in scopuri
fiscale, si nu considerat facilitate
oferitd angajatilor.

Adoptarea prevederilor care ar
stipula imposibilitatea aplicarii ac-
telor normative cu caracter intern
din domeniul vamal, nefacute pu-
blice conform legislatiei in vigoare.
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PRIORITATE NR 9
Simplificarea procedurilor

si reducerea numarului de
documente necesare pentru
efectuarea exportului.

PRIORITATE NR 10
Excluderea obligatiei de
platd a TVA la importul de
echipamente si utilaje de
productie.

PRIORITATE NR 12
Asigurarea transparentei
modului de calculare a valo-
rii in vama a marfurilor.

PRIORITATE NR 13
Recunoasterea certificatelor
de conformitate internatio-
nale emise de catre statele
cu care RM aincheiat
acorduri de recunoastere
mutuald

OBIECTIVUL ANB:
Influentarea procesului de-
cizional in domeniul regle-
mentarii activitatii de afaceri
prin implicarea activa si
transparenta in dialogul cu
autoritatile.

OBIECTIVUL ANB:
Asigurarea unor conditii
egale de concurenta pentru
toti participantii pietei

Perfectionarea procedurilor de con-
trol prin simplificarea si armonizarea
acestora, precum si prin imbunatati-
rea bazei tehnice si prin implemen-
tarea tehnologiilor moderne.

Eficientizarea coordonarii intre diferi-
tele servicii de control, transport,
etc., de pe ambele parti ale frontierei

Eliminarea TVA la importul de
echipamente si utilaje de produc-
tie (prestare a serviciilor)

Eliminarea TVA si a taxelor vamale la
importul pieselor de schimb destinate
serviciilor prestate pe baza garantiei

Adoptarea unor proceduri clare si
transparente de calcul a valorii in
vama a marfurilor; publicarea acestor
proceduri pe site-ul Serviciului Vamal.

Aderarea R. Moldova la tratatele
internationale de recunoastere

a certificatelor de conformitate,
in calitate de membru deplin, si
recunoasterea mutuald a acestor
certificate pe teritoriul tarii

Dezvoltarea mecanismului de feed-
back la elaborarea politicilor publi-
ce; extinderea si dezvoltarea meca-
nismelor de evaluare a impactului
regulator si diseminarea acestora la
nivelul organelor de administrare;
extinderea practicii monitoringului
independent si a evaluarii imple-
mentarii legilor si actelor normative.

Concentrarea eforturilor pe masu-
rile de creare a conditiilor pentru
dezvoltarea concurentei: elaborarea
criteriilor de evaluare a rezultatelor
Consiliului Concurentei in privinta
activitatilor antimonopol, pe baza
efectelor economice la nivelul pietei
si al bunastarii consumatorilor.

Introducerea normelor si standar-
delor internationale in domeniul
vamal in vederea reducerii dura-
tei si a costurilor efectiv suportate
de agentii economici pentru
vamuirea marfurilor.

Examinarea posibilitatilor de
stimulare a retehnologizarii in-
treprinderilor prin perfectionarea
mecanismelor de aplicare a TVA

Adoptarea unor proceduri clare si
transparente de calcul a valorii in
vama a marfurilor; publicarea acestor
proceduri pe site-ul Serviciului Vamal

Stabilirea mecanismului de recu-
noastere a rezultatelor de evaluare
a conformitatii (certificatelor de
conformitate, rapoartelor de incer-
cari si marcajului de conformitate
CE) emise de catre organismele de
evaluarea a conformitatii din UE

Institutionalizarea practicii de
consultare a societatii civile in
vederea identificarii barierelor

in calea mediului de afaceri si
stabilirea solutiilor de ameliorare
a climatului investitional.

Demonopolizarea pietei interne si
eliminarea practicilor anticoncu-
rentiale in tranzactiile comerciale.
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PRIORITATE NR 2.10 Simplificarea procedurii de com-
(ANB 2010). Simplificarea procedurii de compensare a datoriilor  pensare a datoriilor fatd de buget
fata de buget cu supraplata altor impozite, in special in ceeace  cu supraplata altor impozite, in
priveste administrarea operatiunilor de import/export, de acope- special in ceea ce priveste admi-
rire a TVA de plata cu TVA ce urmeaza a fi restituita. nistrarea operatiunilor de import/
export, de acoperire a TVA de pla-
ta cu TVA ce urmeaza a fi restituitd

insa, datorita perioadei scurte de la lansarea noului Program de activitate al Guvernului (mai 2013),
nu a fost posibila aprecierea impactului practic al actiunilor incluse in Program, corespunzatoare prio-
ritatilor ANB. Astfel, concluziile formulate in acest raport se bazeaza pe aprecierea impactului practic
al implementarii actiunilor prevazute in Planurile de actiuni ale Guvernului pentru anii 2011-2014 si
2012-2015, precum si in alte documente de politici publice, la care am facut referinta in metodologia
elaborarii raportului de fatd, prezentata mai sus.

Masurat si ca impact practic resimtit la nivelul mediului de afaceri, nu doar ca nivel de convergenta
dintre cele 2 agende (a autoritdtilor si a mediului de afaceri), progresul in implementarea prioritatilor
ANB 2012-2013 este putin mai mare in comparatie cu perioada lansarii raportului de monitorizare din
luna octombrie 2012. Astfel, dintre cele 13 prioritati generale ale ANB 2012-2013, 5 au fost apreciate ca
,Partial realizate/In curs de realizare’, in privinta a 7 din ele nu a fost inregistrata vreo schimbare, in timp
ce doar una singurd a fost apreciata cu calificativul ,Situatia s-a inrdutatit” (fata de respectiv 3, 7 si 3 acum
un an ). Detaliat, pe solutii concrete, situatia se prezinta in felul urmator:

CALIFICATIVUL % din numarul de solutii concrete propuse pentru realizarea
ACORDAT prioritatilor ANB apreciat cu calificativul corespunzator
Septembrie 2013 Octombrie 2012
Partial realizat/ 8% 4%
in curs de realizare ° °
Fara schimbari 64% 61%
Situatia s-a inrautatit
8% 14%
TOTAL 100% 100%

in timp ce in raport cu prioritatile din domeniul fiscal, calificativele acordate la nivel de prioritate nu
s-au schimbat in comparatie cu luna octombrie 2012, cand a fost lansat raportul de monitorizare, au fost
inregistrate anumite progrese in privinta prioritatilor din domeniul vamal. Astfel, datorita modificarilor
introduse in procedurile de determinare a perioade de tranzit, precum si oferirii posibilitatii agentilor eco-
nomici de a prelungi perioada de tranzit in baza cererii in cazul survenirii anumitor evenimente, calificati-
vul acordat prioritatii respective a fost schimbat din ,Situatia s-a inrautatit” (acordat in octombrie 2012), in
,Partial realizat/in curs de realizare” acum. Asta, desi, nu a fost operata aplicarea automata a termenului
maxim de tranzit prevazut de legislatia vamala, asa cum au solicitat membrii ANB. ins3, fata de perioada
formularii prioritatilor ANB 2012-2013, modificarile operate reprezinta un progres. La fel, datoritd introdu-
cerii posibilitatii de restituire a TVA agentilor economici care efectueaza investitii capitale in autovehicule
pentru transportul a minimum 22 de persoane, calificativul acordat prioritatii 10 a fost schimbat din,,Situ-
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atia s-a inrautatit” (in octombrie 2012), in ,Fara schimbari” acum. Asta, deoarece fata de perioada lansdrii
prioritatilor ANB 2012-2013, de rand cu aceste progrese, au fost inregistrate si anumite regrese (anularea
restituirii TVA pentru mijloacele fixe incluse in capitalul statutar). La fel, calificativul pentru prioritatea 12
a fost schimbat din ,Fara schimbari”, acum aproape un an in urma, in ,Partial realizat/in curs de realizare’,
datorita unor modificari pozitive in procesul de determinare a valorii marfurilor in vama. La fel, a crescut
numarul solutiilor individuale apreciate cu calificativul ,Partial realizat/in curs de realizare” si s-a diminuat
numarul celor cu calificativul ,Situatia s-a inrdutatit’, fata de perioada lansarii raportului de monitorizare.

In continuare, este prezentat un sumar al Agendei Nationale de Business 2012-2013, cu calificativele
respective acordate pentru fiecare dintre cele 13 prioritati generale ale ANB, determinate in rezultatul
evaludrii implementarii acestora. Sumarul respectiv este urmat de un tabel detaliat pentru solutiile con-
crete propuse de ANB 2012-2013, corespunzatoare celor 13 prioritati generale. Acest tabel este urmat, la
randul sau, de comentarii detaliate pentru fiecare solutie si argumentarea calificativului acordat pentru
gradul de implementare a respectivei solutii.

B Sumarul Agendei Nationale de Business 2012-2013

DOMENII PRIORITATI GRADUL DE REALIZARE

1. Optimizarea procedurilor de raportare obligatorie a
mediului de afaceri fata de autoritatile publice, cresterea efi-
cientei si rapiditatii procesului si implementarea sistemelor

. . . . . . . Partial realizat/

informationale eficiente in domeniul urmaririi impozitelor, o ,

. : . . . In curs de realizare

inclusiva mecanismului electronic de guvernare. Cresterea

calitatii actelor normative din domeniul administrarii fiscale

si eliminarea posibilitatii de interpretare arbitrara a acestora.

2. Aplicarea prezumtiei de nevinovatie mediului de afaceri in e . e e
Fara schimbari

relatia cu organele de control.

3. Excluderea sanctiunilor exagerate in cazul incalcarilor
neintentionate si a lipsei prejudiciilor directe aduse statului.
Introducerea echilibrului intre marimea prejudiciului cauzat
si cea a sanctiunii aplicate.

Situatia s-a inrautatit

4. Oferirea posibilitatii companiilor de a se inregistra ca platitori
de TVA imediat dupa inregistrare, fara conditii de plafonare.

Domeniul fiscal

Fdrd schimbari

5. Stimularea importului de tehnologii noi (inclusiv importul e . e s

. . .. Fara schimbari
produselor de tip software), prin reducerea poverii fiscale.
6. Stimularea cresterii nivelului de pregatire profesionald a
cadrelor intreprinderilor prin permiterea deducerii din baza Fdra schimbadri
impozabila a cheltuielilor de educatie si instruire a personalului.

7. Reducerea poverii fiscale pentru activitatile vitale de stimu-
lare a vanzarilor (marketing, publicitate si promovare, etc.) si Fara schimbari
de creare a conditiilor adecvate de lucru pentru angajati.
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Domeniul vamal

8. Cresterea transparentei activitatii Serviciului Vamal si a

predictibilitatii procedurilor si platilor vamale.

cumente necesare pentru efectuarea exportului.

te reparatiilor acoperite de garantie.

autoritatea vamala.

Fara schimbari
9. Simplificarea procedurilor si reducerea numarului de do- Partial realizat/
in curs de realizare
10. Excluderea obligatiei de plata a TVA la importul de
echipamente si utilaje de productie. Excluderea obligatiei de e . e n e
< . . . . . Fara schimbari
plata a taxelor si TVA la importul pieselor de schimb destina-
11. Aplicarea automata a termenului maxim de tranzit pre- . .
< L < P, . . Partial realizat/
vazut de legislatia vamala, modificarile fiind permise doar in a ,
. . ‘o : Cen . In curs de realizare
cazuri exceptionale, pe baza prezentarii unei motivari in scris.
12. Asigurarea transparentei modului de calculare a valorii in
vama a marfurilor. Transferul datoriei de a demonstra inco- Partial realizat/
rectitudinea valorii in vama a marfurilor de la declarant catre in curs de realizare
13. Recunoasterea certificatelor de conformitate internatio- . ,
. . . : . Partial realizat/
nale emise de catre statele cu care RM a incheiat acorduri de 2 .
In curs de realizare

recunoastere mutuala.

B Agenda Nationala de Business 2012-2013
detaliata pe solutii concrete propuse

Domeniul fiscal

PRIORITATILE
ANB

1. Optimizarea procedurilor de ra-
portare obligatorie a mediului de
afaceri fata de autoritatile publice,
cresterea eficientei si rapiditatii
procesului siimplementarea sis-
temelor informationale eficiente
in domeniul urmaririi impozitelor,
inclusiv a mecanismului elec-
tronic de guvernare. Cresterea
calitatii actelor normative din
domeniul administrarii fiscale si
eliminarea posibilitatii de inter-
pretare arbitrara a acestora.

SOLUTII
PROPUSE

- Asigurarea unei interactiuni functio-
nale intre diferite sisteme informatio-
nale ale organelor de stat

- Prezentarea majoritatii rapoartelor in
forma electronica

- Elaborarea de catre Parlament a unui
comentariu oficial la Codul Fiscal

- Realizarea inventarului tuturor actelor
normative in domeniul administrarii
fiscale si aducerea acestora in conformi-
tate cu prevederile legilor

GRADUL DE
REALIZARE

In curs de
realizare

Partial
realizat
Fara

schimbari

Situatia
s-a inrautatit
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Domeniul fiscal

2. Aplicarea prezumtiei de
nevinovatie mediului de afa-
ceri in relatiile cu organele de
control (Inspectoratul fiscal)

3. Excluderea sanctiunilor
exagerate, atunci cand nu se
confirma intentia incalcarii
legii si existenta unor prejudicii
directe aduse statului. Introdu-
cerea echilibrului dintre mari-
mea prejudiciului adus si cea a
sanctiunii aplicate

4. Oferirea posibilitatii compani-
ilor de a se inregistra ca platitori
de TVA imediat dupa inregistra-
re, fara conditii de plafonare

5. Stimularea importului de
tehnologii noi, inclusiv produse
de tip software, prin reducerea
poverii fiscale.

- Eliminarea planului privind colecta-
rea veniturilor la buget din amenzi si
penalitati

- Delimitarea clara a functiilor si pre-
rogativelor organelor insarcinate cu
functii de control fiscal

- Instituirea mecanismului responsa-
bilitatii personale si institutionale a
functionarilor publici;

- Instituirea normei potrivit careia
vinovdtia agentului economic este
determinata exclusiv de catre instan-
ta de judecata

- Instituirea normei potrivit careia sarci-
na probatiunii revine organului fiscal

- Reducerea numarului de sanctiuni
(sau valorii sanctiunilor aplicate)

- Introducerea normei care stabileste
legatura de cauzalitate dintre intentie si
sanctiunea aplicata, precum si echili-
brul dintre marimea prejudiciului si a
sanctiunii aplicate

- Introducerea normei privind aplicarea
sanctiunilor doar de catre instanta de
judecata

- Eliminarea plafonului inregistrarii be-
nevole in calitate de platitor de TVA

- Tratarea in scopuri fiscale a tehnolo-
giilor noi ca marfuri si neimpozitarea
importului lor cu impozitul pe venit la
sursa de plata

- Eliminarea din categoria de royalty
(redeventd) in Codul fiscal a remune-
ratiei pentru achizitiile de software
destinate exclusiv operarii respectivu-
lui software, precum si a remuneratiei
pentru achizitia in intregime a dreptu-
rilor de autor asupra unui software

Fara
schimbairi

Fdra
schimbairi

Fara
schimbairi

Fara
schimbari

Fara
schimbairi

Situatia s-a
inrautatit

Situatia s-a
inrautatit

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari



Domeniul fiscal

Domeniul vamal

6. Stimularea cresterii nivelului
de pregatire profesionala a
cadrelor intreprinderilor prin
permiterea deducerii din baza
impozabila a cheltuielilor de
educatie si instruire a persona-
lului

7. Reducerea poverii fiscale
pentru activitatile vitale de sti-
mulare a vanzarilor (marketing,
publicitate, promovarea vanza-
rilor, etc.) si de creare a condi-
tiillor adecvate de lucru pentru
angajatii intreprinderilor.

8. Cresterea transparentei activi-
tatii Serviciului Vamal si a predicti-
bilitatii procedurilor vamale, astfel
incat agentii economici sa poata
prevedea pe cont propriu sumele
care urmeaza a fi achitate pentru
procedurile de import-export, do-
cumentele pe care vor fi obligati
sa le prezinte, precum si durata si
consecutivitatea procedurilor.

9. Simplificarea procedurilor
si reducerea numarului de
documente necesare pentru
efectuarea exportului.

Agenda Nationala de Business

- Includerea in Codul Fiscal a normelor
privind deductibilitatea cheltuielilor edu-
cationale si de instruire a personalului

- Eliminarea prevederilor actuale privind
impozitarea persoanelor fizice pentru
cheltuielile respective suportate de patron

- Eliminarea TVA pentru cheltuielile de
promovare a vanzarilor (art. 99 si 95
(alin. (2, lit. ¢), CF)

- Eliminarea TVA pentru cheltuielile de
creare a conditiilor adecvate de lucru
(art. 99, CF)

- Acordarea dreptului de a hotari care
cheltuieli sunt necesare si ordinare ex-
clusiv agentului economic (modificarea
art. 24(alin. 1), CF)

- Includerea in Codul Fiscal a normei
privind deductibilitatea cheltuielilor
pentru crearea conditiilor adecvate de
lucru pentru angajati

- Inventarierea tuturor actelor care
reglementeazd procedurile vamale (re-
alizarea Ghilotinei actelor normative

si sub-normative care reglementeaza
procedurile vamale)

- Excluderea cazurilor de aplicare a
actelor normative cu caracter intern
ale Serviciului Vamal

- Reducerea volumului documentatiei
si simplificarea maximala a proceduri-
lor pentru derularea exportului

- Perfectionarea procedurilor de control
prin simplificarea si armonizarea aces-
tora, precum si prin imbunatatirea bazei
tehnice si prin implementarea tehnolo-
giilor moderne de scanare si control

- Eficientizarea coordonarii intre diferi-
tele servicii de control, transport, etc.,
de pe ambele parti ale frontierei

Fdra
schimbairi

Fara
schimbairi

Fara
schimbari

Fdrad
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Partial
realizat

Partial
realizat

Partial
realizat
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Domeniul vamal

10. Excluderea obligatiei de plata
aTVA laimportul de echipamen-
te si utilaje de productie. Toate
echipamentele si utilajele utilizate
in procesul de productie a bu-
nurilor si de prestare a serviciilor
trebuie considerate echipament
tehnic si tratate corespunzator
din punct de vedere al excluderii
de la plata TVA laimport. Exclude-
rea obligatiei de plata a taxelor de
import si TVA la importul pieselor
de schimb destinate serviciilor
prestate pe baza garantiei

11. Aplicarea automatad a
termenului maxim de tranzit
prevazut de legislatia vamalg,
cu modificari doar in cazurile
exceptionale, pe baza unei
motivari in scris

- Aplicarea principiului ghiseului unic si
utilizarea repetata a documentelor si date-
lor prezentate de cdtre agentii economici
anterior Serviciului Vamal si altor institutii,
prin intermediul unei retele interconectate

- Adoptarea unor reglementdri normative
detaliate si clare care sa prevada lista mar-
furilor fata de care sa fie aplicate procedu-
rile vamale simplificate si sa reglementeze
clar si detaliat procedurile simplificate de
vamulire, care urmeaza a fi aplicate

- Transferul controalelor vamale de la
frontiera la punctele interne si de desti-
natie pentru reducerea presiunii asupra
frontierelor

- Eliminarea TVA la importul de echipa-
mente si utilaje de productie (presta-
rea serviciilor)

- Eliminarea TVA si a taxelor vamale la
importul pieselor de schimb destinate
serviciilor prestate pe baza garantiei

- Excluderea practicilor de modificare
nemotivata de catre colaboratorii Vamiia
termenului de tranzit, in sensul micsordrii
acestuia

- Ajustarea termenului de tranzit pentru
diferite categorii de transport, luand in con-
sideratie modul/modurile de transportare
si realitatile impuse de starea infrastructurii

- Modificarea art. 42 din Codul Vamal, alin.
2, care va avea urmatorul continut:, Timpul
tranzitului este de pana la 8 zile de la data
trecerii frontierei vamale. El poate fi micso-
rat de catre organul vamal doar in conditii
exceptionale, printr-o decizie motivatd, eli-
berata persoanei ce beneficiaza de tranzit”.

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Fara
schimbari

Partial
realizat

Partial
realizat

Fara
schimbari
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12. Asigurarea transparentei
modului de calculare a valorii
in vama a marfurilor. Transferul
poverii de demonstrare a in-
corectitudinii valorii in vama a
marfurilor de la declarant catre
autoritatea vamala

13. Recunoasterea certificate-
lor de conformitate internati-
onale emise de catre statele
cu care Republica Moldova a
incheiat acorduri de recunoas-
tere mutuala

Agenda Nationala de Business

Modul de selectare a metodei de de-
terminare a valorii marfurilor in vama,
procedurile propriu-zise de calcul
trebuie sa fie transparente, clare si la
indemana agentului economic, astfel
fncat acesta sa poata calcula singur si
in prealabil valoarea in vama

Asigurarea respectarii prevederilor
actuale ale Codului Vamal privind va-
loarea in vama a marfurilor: aplicarea
doar a metodei,valoarea tranzactiei’,
in baza documentelor probatoare. in
cazul dezacordului Serviciului Vamal
cu valoarea marfii confirmata docu-
mentar, povara demonstrarii trebuie
sa fie asumata de cétre organul re-
spectiv, nu de catre agentul economic

Aderarea R. Moldova la tratatele inter-
nationale de recunoastere a certificate-
lor de conformitate, in calitate de mem-
bru deplin si recunoasterea mutuald a
acestor certificate pe teritoriul tarii

Stabilirea unor mecanisme aplicabile de
certificare in cazurile in care organizatiile
de standardizare nu dispun de echipa-
ment de testare necesar sau personal
calificat pentru efectuarea certificarii

Stabilirea unor termene si practici
adecvate pentru trecerea procedurii
de standardizare si excluderea sanc-
tionadrii agentilor economici pentru
pastrarea bunurilor pe perioada pro-
cedurii de certificare a acestora

Partial
realizat

Partial
realizat

Partial
realizat

Fdra
schimbari

Partial
realizat
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B Comentarii: Gradul de implementare
a prioritatilor ANB 2012-2013

PRIORITATEA 1.

Optimizarea procedurilor de raportare obligatorie a mediului de afaceri fata de autoritatile pu-
blice, cresterea eficientei si rapiditatii procesului siimplementarea sistemelor informationale efi-
ciente in domeniul urmaririi impozitelor, inclusiva mecanismului electronic de guvernare. Cres-
terea calitatii actelor normative din domeniul administrarii fiscale si eliminarea posibilitatii de
interpretare arbitrara a acestora.

Asigurarea interconexiunii intre sistemele informationale ale diferitor

organe de stat siimplementarea mecanismelor electronice de raportare.

Cu privire la prioritatea respectivd, am identificat anumite actiuni prevazute in Planul de actiuni al Guver-
nului pentru anii 2012-2015, care prevede ,Aplicarea conceptului ghiseului unic pe scard larga la toate nivelurile;
implementarea principiului de ghiseu unic pentru raportarea statisticd si financiard, pentru acordarea autorizatiilor
si serviciilor la nivel de administratie publica centrald si locald, precum si pentru efectuarea operatiilor de import-
export si identificarea domeniilor noi in care pot fi create ghisee unice”. Desi, Planul prevedea extinderea retelei
de ghisee unice locale pana la sfarsitul anului 2012, pana in prezent au fost identificate doar domeniile si au-
toritatile responsabile pentru crearea ghiseelor unice si elaborat proiectul de hotarare de Guvern ,Cu privire
la masurile de realizare a Legii nr. 161 din 22 iulie 2011 privind implementarea ghiseului unic in desfasurarea
activitatii de intreprinzator”. Si noul Program de activitate al Guvernului, prezentat in luna mai a anului cu-
rent prevede: ,Simplificarea administrdrii fiscale prin introducerea tehnologiilor informationale, ,,one stop shops’,
atragerea mai activa a sistemului bancar si instrumentelor financiare relevante de platd, precum si consolidarea
capacitdtilor institutionale ale organelor vamale si fiscale”. Cu toate acestea, Ministerul Finantelor a propus eli-
minarea din planurile sale a actiunii de ,Instituire a ghiseului unic de receptie a rapoartelor fiscale si deservire a
contribuabililor”, astfel ca aceasta, cel mai probabil, nu se va mai regasi in Planul de actiuni al Guvernului. Si asta,
deoarece,dupa introducerea obligatorie de la 01.01.2013 a darilor de seama fiscale,prin intermediul serviciului
de raportare electronica, Ministerul Finantelor constata ca actiunea respectiva nu mai este una actuala.

Si reprezentantii ANB au apreciat lipsa progresului practic in implementarea mecanismului ghiseului unic
pentru majoritatea domeniilor de interactiune ale businessului cu organele de stat. Astfel, pentru obtinerea
oricarui document permisiv sau autorizatie, se solicita originalul certificatului de inregistrare de la Camera inre-
gistrarii de Stat, alte documente de la IFPS, CNAS (certificatele de salarii pentru pensionari), Serviciul Vamal, etc.
La fel, si la inregistrarea intreprinderii sau la modificarea datelor de inregistrare (fondatori, mdrimea capitalului
statutar, schimbarea adresei juridice, etc.), Desi,la nivel normativ este declarata inregistrarea in cadrul ghiseului
unic, de fapt, agentii economici sunt nevoiti sa se adreseze la mai multe instante cu aceleasi documente. in
plus, pentru astfel de operatiuni sunt prevazuti termeni de inregistrare, cu aplicarea sanctiunilor si amenzilor
pentru depasirea acestora.

Anumite progrese au fost semnalate in privinta stabilirii interconexiunii dintre Registrul de Stat al intreprin-
derilor si Camera de Licentiere. La fel, in data de 5 octombrie 2012, Parlamentul a operat amendamentele la
legile in vigoare privind activitatea antreprenoriald in Moldova. Prin unul dintre amendamente, certificatul de
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inregistrare a fost exclus din lista documentelor necesare pornirii unei afaceri proprii. De asemenea, la capitolul
progrese, putem mentiona ca la inceputul anului curent au fost puse in circulatie doua sisteme electronice de
raportare la Compania Nationala de Asigurari in Medicina si Casa Nationala de Asigurari Sociale: e-CNAM si
e-CNAS. Acestea sunt accesibile prin portalul unic al serviciilor publice: servicii.gov.md sau direct prin Sistemul
Informational “e-Raportare”: www.raportare.md. Astfel, agentii economici pot transmite rapoarte la CNAM si
CNAS prin Internet, economisind timp si beneficiind de o procedura simplificata de prezentare a acestora.

De asemenea, s-au inregistrat anumite progrese in implementarea serviciului ,Declaratia electronica”. Din
01.01.2012, raportarile fiscale ale agentilor economici, platitori de TVA, din municipiile Chisinau, Balti si Comrat,
se prezinta in mod obligatoriu prin intermediul SIA,,Declaratie electronicd”. lar de la 1 ianuarie 2013, toti agentii
economici din tard, platitori de TVA, depun rapoartele fiscale doar prin intermediul Serviciului de raportare a
Declaratiei fiscale electronice. Pana la sfarsitul anului 2012, peste 21 mii de agenti economici au fost conec-
tati la serviciul online de raportare fiscala, numarul declaratiilor prezentate de acestia constituind 42,11% din
totalul declaratiilor fiscale prezentate pe parcursul anului 2012. La jumdtatea anului curent, aproape 27 mii
de contribuabili erau conectati la acest serviciu, iar numarul declaratiilor electronice prezentate de acestia a
constituit 48,91% din numarul total al declaratiilor fiscale din aceasta perioadd. Planul de actiuni al Guvernului
prevede ca 60% din declaratiile fiscale sa fie prezentate prin intermediul serviciului ,Declaratie electronica”
pana in trimestrul I, 2014.

Totodatd, responsabilii Centrului de Guvernare Electronica (CGE) au dat asigurdri ca Serviciul e-Factura
Fiscala va fi disponibil din luna octombrie 2013. Prin acest serviciu se intentioneaza ca facturile fiscale sa fie
eliberate si luate in evidenta in format electronic. In acest sens, SFS intentioneaza sa lanseze in regim pilot ser-
viciul,,e-Factura”. Prin intermediul serviciului,e-Factura’, agentii economici vor putea emite si expedia facturile
(pentru livrarile neimpozabile cu TVA) sau facturile fiscale fara necesitatea de a le comanda la Serviciul Fiscal
de Stat, solutionand astfel problema cozilor interminabile la ghisee. Totodata, serviciul ,e-Factura” va efectua
validarea continutului facturilor electronice. Reprezentantii mediului de afaceri asteapta ca serviciul ,e-Factura”
sa solutioneze inca o problema, pe larg dezbatuta in cadrul discutiilor publice organizate de ANB.

Astfel, in conformitate cu art. 118" din Codul Fiscal, introdus prin Legea nr.267 din 23.12.2011, in vigoare
din 13.01.2012, ulterior modificat prin Legea nr.178 din 11.07.2012, in vigoare din 01.07.2012, furnizorul de
madrfuri/servicii era obligat sa inregistreze factura fiscala eliberata in Registrul general electronic al facturilor
fiscale in termen de 5 zile lucrdtoare de la data eliberarii (pentru subiectii impunerii cu TVA deserviti de In-
spectoratul Fiscal Principal de Stat — in termen de 10 zile lucratoare de la data eliberarii), in cazul in care totalul
valoriiimpozabile a livrarii impozabile cu TVA depdsea suma de 100000 lei (incepand cu 1 iulie 2012), de 50000
lei (incepand cu 1 ianuarie 2013), de 10000 lei (incepand cu 1 ianuarie 2014). Introducerea acestor prevederi in
Codul fiscal a creat o povara administrativa suplimentara pentru mediul de business, a complicat si denaturat
intregul mecanism de functionare si administrare a TVA. Astfel, din cauza restrictiilor respective de ordin admi-
nistrativ, agentii economici puteau trece in cont suma TVA achitatd doar dupa inregistrarea facturii fiscale de
catre furnizor. In cazul in care furnizorul din anumite motive nu inregistra factura fiscala in Registrul respectiv,
cumparatorul era lipsit de dreptul de a trece in cont suma TVA achitatd, iar furnizorul era amendat cu 3600 lei.

Deseori, povara financiara pe care o suportau cumpdratorii era mai mare decat cea suportata de furni-
zor, deoarece in multe cazuri sumele trecerii in cont a TVA de catre cumparator depaseau mdrimea sanctiunii
stabilite pentru furnizor. Ulterior, printr-un proiect de lege votat in luna iulie a anului curent (in vigoare din
09.08.2013), s-a permis trecerea in cont de catre cumparator a sumelor TVA achitate, chiar si in cazul in care
furnizorul nu inregistreaza sau inregistreaza cu intarziere facturile fiscale in Registrul electronic. in acelasi con-
text, au fost eliminate pragurile de 10 mii si 50 mii lei pentru inregistrarea obligatorie a livrdrilor in Registrul
electronic. Membrii ANB noteaza ca desi noile modificari vor redresa, in parte, unele probleme cu care se con-
frunta agentii economici, in esentd, nu se va schimba situatia creata odatd cu instituirea ,Registrului general
electronic al facturilor fiscale”. Astfel, introducerea Registrului general electronic al facturilor fiscale nicidecum
nu constituie o metoda de luptd a statului cu coruptia, firmele fantoma si economia tenebrd, asa cum se pare
ca ar fi rationamentul sau, ci, dimpotriva afecteazd agentii economici, care isi desfasoara activitatea in mod le-
gal si transparent. Mai mult ca atat, acesti agenti economici indeplinesc practic unele functii care, in mod firesc,
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ar trebui sa fie in responsabilitatea organelor fiscale ale statului. Aceasta situatie nicidecum nu se poate incadra
in prioritatile statului de eliminare a barierelor administrative din calea businessului.

Mai mult ca atat, termenul de 10 zile ldsat in vigoare conform ultimelor modificdri, pentru inregistrarea fac-
turilor fiscale, pune in impas anumite companii, care, din motive obiective si datoritd specificului domeniilor
de activitate, nu se pot conforma acestor cerinte legale. Spre exemplu, agentii transportatori care efectueaza
transporturi internationale combinate, utilizand diferite moduri de transport (terestru, naval, feroviar, aerian),
uneori nu au posibilitatea de a respecta termenul prevazut. Totodata, pentru nerespectarea termenului de
inregistrare a facturilor fiscale, agentii economici risca sa fie pasibili de amenda in valoare de 3600 lei pentru
fiecare factura fiscala neinregistrata la timp. Plus la aceasta, companiile respective riscad intreaga suma TVA
trecuta in cont pentru fiecare factura fiscala. O alta problema o reprezinta pragul de inregistrare a facturilor
fiscale, care, la fel, impovareaza businessul cu eforturi administrative suplimentare.

In concluzie, ANB a constatat ca modificarile recente la legea nr. 209 din 20.05.2013, sunt solutii temporare
oferite de autoritati la problemelor create artificial chiar de catre acestea, pentru ca ulterior sa vina cu solutii
partiale de remediere. Prioritar, in opina ANB, este revizuirea art.118" din Codul fiscal si eliminarea conceptu-
lui de Registru general electronic al facturilor fiscale, precum si a formularelor de stricta evidenta a facturilor
fiscale, dupa exemplul statelor europene si introducerea facturilor fiscale electronice. In acest sens, sperdam ca
lansarea in viitor a serviciului,e-Factura”va solutiona problemele mentionate.

Mentiondm, de asemenea, ca noul Program de activitate al Guvernului prevede ,Simplificarea procedurii
de compensare a datoriilor fatd de buget cu supraplata altor impozite, in special in ceea ce priveste administrarea
operatiunilor de import/export, de acoperire a TVA de platd cu TVA ce urmeazd a fi restituita”, ceea ce reprezinta o
prioritate a ANB din anul2010 si urmeaza a fi monitorizata in continuare pentru aprecierea modului in care va
fiimplementata si a rezultatelor concrete inregistrate.

Cu toate cd in privinta eficientizdrii interconexiunii dintre diferite organe ale statului, instituirii mecanismu-
lui ghiseului unic in procesul de eliberare a actelor permisive si autorizatiilor, a raportarii electronice, membrii
ANB si-au exprimat mari rezerve si au atentionat asupra unor disfunctionalitati majore pentru domeniile care
ar fi trebuit sa aplice deja asemenea mecanisme, implementarea acestei solutii a fost apreciata cu calificativul
, Realizat partial/in curs de realizare” datorita evolutiilor mentionate mai sus, care reprezinta totusi un progres
fata de situatia de acum doi ani in urma.

Elaborarea unui comentariu (interpretare) oficial la Codul Fiscal
si adoptarea acestuia de catre Parlament. Acest document va descrie detaliat

interpretarea prevederilor Codului Fiscal, astfel incat sa nu permita
interpretarea arbitrara a acestuia.

in privinta solutiei respective propuse de ANB, nu s-a constatat vreun progres. Asta, desi in luna
decembrie a anului trecut, Parlamentul a discutat un proiect de lege cu privire la interpretarea legisla-
tiei fiscale pentru contribuabili, care propunea asa-numita solutie fiscald individuald anticipata. Potrivit
prevederilor acestei solutii, daca un contribuabil ar fi avut dubii privind interpretarea legislatiei fiscale
sau vamale cu referire la 0 anumita situatie sau tranzactie, acesta s-ar fi putut adresa organului respec-
tiv, care,dupa studierea cazului, in conlucrare cu contribuabilul, ar fi remis ulterior, o scrisoare cu putere
de lege sau puterea unui contract pentru situatia respectiva. Dupa cum au sesizat de nenumarate ori
si reprezentantii ANB (inclusiv in Agenda 2012-2013), si autorul proiectului respectiv, Andrian Candu, a
mentionat in nota de fundamentare ca, desi legislatia trebuie implementata in folosul contribuabililor,
acest lucru nu se aplica in practica. Potrivit deputatului (lucru mentionat si de noi si in fundamentarea
prioritatilor ANB 2012-2013), in prezent, asemenea situatii se gestioneaza prin scrisori. Doar in 2011 au
fost inregistrate aproximativ 1400 de asemenea scrisori. Insa, aproape jumatate din raspunsurile autori-
tatilor fiscale nu faceau altceva decat sa citeze legea. Pana la urma, insa, acest proiect nu a fost adoptat.
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ANB si-a expus opinia la momentul lansarii acestui proiect de lege si aceasta opinie rdmane in con-
tinuare valabila. Conform acesteia, asemenea solutii reprezinta jumatati de masura care nu sunt in ma-
surd sa rezolve problema interpretdrii arbitrare a legislatiei si normelor fiscale de catre autoritatile de
administrare fiscald. Pentru a rezolva definitiv aceasta problema, este necesara adoptarea unui nou Cod
Fiscal, care sa nu lase loc de interpretari echivoce sau arbitrare. De asemenea, trebuie respectata si asi-
gurata aplicarea in practica a prevederilor Codului Fiscal (de ex., art. 11), care prevede solutii pentru
asemenea situatii. Acestea insd, sunt ignorate de organele statului in procesul de administrare fiscala.

Inventarierea tuturor actelor normative subordonate legilor,
inclusiv Hotarari de Guvern, Ordine, instructiuni, regulamente, scrisori, etc.

din domeniul impozitarii si administrdrii fiscale si aducerea acestora in
concordantd deplina cu prevederile legale.

in raport cu solutia respectiva, reprezentantii ANB au constatat inrautatirea situatiei. Acestia au re-
marcat in ultimul timp o calitate redusa a actelor legislative. in schimb, a crescut numarul actelor sub-
normative, care, in aparentd, sunt elaborate pentru a asigura implementarea normelor legislative, dar
de fapt, le distorsioneaza si le inlocuiesc. O posibila cauza a diminudrii calitatii actelor legislative ar putea
fi faptul ca initiativele deputatilor nu trec prin procesul de ,Ghilotind”. Oportunitatile de interventie a
societatii civile si a asociatiilor de afaceri in aceasta privinta se vor reduce insd si mai mult, daca Parla-
mentul va vota proiectul de lege avizat pozitiv de catre Guvern in data de 03 iulie 2013, care prevede
ca sedintele de Guvern nu vor mai fi transmise in direct. De asemenea, dupa cum am mentionat si in ra-
portul precedent, adoptarea multor acte normative se face in continuare cu incalcarea legislatiei privind
transparenta in procesul decizional, acestea nefiind supuse consultarii publice sau unei analize a im-
pactului. Chiar si atunci cand consultarile au loc, se constata caracterul formal al multora dintre acestea.

Totodatd, mentionam ca noul Program de activitate al Guvernului isi propune la compartimentul Il d ,,Po-
litica bugetar-fiscala si gestionarea finantelor publice” ,Inventarierea tuturor actelor normative si sub-norma-
tive din domeniul administrdrii fiscale si aducerea lor in conformitate cu prevederile legilor”, masura inspirata, se
pare, din Agenda ANB. Asa cum in rezultatul monitorizarii nu am identificat pana in prezent careva actiuni
practice in privinta acestei prioritati, odata cu includerea acesteia in noul Program de activitate al Guvernului,
ANB va fi nevoitd sa se axeze pe monitorizarea implementarii practice a prevederii respective din Program.

PRIORITATEA 2.

Aplicarea prezumtiei de nevinovatie mediului de afaceri in relatia cu organele de control

Delimitarea clara a functiilor si prerogativelor organelor cu functii
de control si eliminarea vidurilor legislative ce permit functionarilor publici
sd interpreteze in mod arbitrar actul normativ. Stabilirea vinovatiei sau

nevinovatiei agentului economic exclusiv de catre instanta de judecata.
Transferul sarcinii probatiunii de la agentul economic catre institutiile publice.

Reprezentantii mediului de afaceri din cadrul ANB constata lipsa oricarui progres in privinta acestei
solutii. Constatam, ca si in raportul precedent, ca, desi, a fost adoptata Legea nr. 131 din 08.06.2012 pri-
vind controlul asupra activitatii de intreprinzator (Monitorul Oficial Nr. 181-184 din 31.08.2012), potrivit
careia competentele controlorilor, dreptul acestora de a efectua controlul, de a constata o incdlcare a
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normelor legislative si de a aplica o sanctiune, pot fi recunoscute doar in baza unui act normativ publi-
cat in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si intrat in vigoare in mod corespunzator, dispozitiile aces-
tei Legi nu se aplica controalelor efectuate in domeniile fiscal si vamal. Ins3, din aceste doud domenii
vin cele mai multe obiectii legate de controalele de stat. Astfel, legea amintita nu rezolva problema in
privinta controalelor, formulata de reprezentantii ANB. Mai mult ca atat, nici autorii legii si nici Parla-
mentul, in final, nu au tinut cont de obiectiile si recomandarile societatii civile, inclusiv cele ale ANB, fapt
ce poate conduce in final la eficienta redusa a acestei legi chiar si in domeniile in care aceasta se aplica.

Desi, noul Program de activitate al Guvernului prevede actiunea de ,Asigurarea interventiilor adecva-
te (ale autoritdtilor fiscale) in cadrul de reglementare a afacerii si tratarea corectd si egald a tuturor intreprin-
derilor”, mediul de afaceri isi exprima rezervele fata de realizarea practica a acestui deziderat, asa cum
nici pana in prezent, in ciuda normelor legale in vigoare (de ex., art. 11 din Codul Fiscal) acesta nu se
aplica, lucru recunoscut chiar de catre reprezentantii autoritatilor publice (vezi exemplul notei de funda-
mentare la proiectul de lege privind ,solutia fiscala individuala anticipata” de mai sus).

Mai mult ca atat, au fost adoptate prevederi noi privind transmiterea cazului in judecata numai prin in-
termediul avocatului, ceea ce practic a lipsit multi agenti economici de posibilitatea de a se apdra in jude-
cata atunci cand juristul acestora nu are statut de avocat. Asta deoarece, mai ales in cazul intreprinderilor
mici, serviciile de avocati sunt prea scumpe pentru ca multe din aceste companii sd si le poata permite.

Implementarea unui mecanism de responsabilitate personala si
institutionala a functionarilor publici si a institutiilor publice fata de actiunile

intreprinse.

Nici in privinta acestei solutii nu a fost inregistrat vreun progres. Reprezentantii ANB mentioneaza ca func-
tionarii de stat nu poarta in continuare rdspundere pentru actiunile abuzive sau neconforme cu legislatia in
privinta agentilor economici. Avand insa in vedere faptul ca legile sunt deseori subminate prin intermediul ac-
telor sub-normative (instructiuni, requlamente interne ), care au drept scop majorarea incasarilor la buget din
amenzi si penalitati, functionarii publici sunt stimulati sa interpreteze legea in conformitate cu astfel de acte si
nu in folosul contribuabilului, dupa cum prevede legislatia fiscald. Situatia este agravata de faptul ca institutiile
judecatoresti nu functioneaza eficient. Dupa cum au mentionat unii membri ai ANB, ,Cazurile unice de cas-
tig in folosul agentilor economici sunt o dovada de exceptie care confirmd faptul ca Femida nu este cu ochii
inchisi, dar are cantar cu balante prelucrate”Anumite progrese s-au inregistrat doar in privinta controalelor
fiscale. Dar asta se refera mai ales la controalele planificate, in timp ce in privinta controalelor operationale situ-
atia nu s-a schimbat semnificativ. Conform datelor Ministerului Finantelor, in anul 2012, numarul controalelor
fiscale s-a redus cu 11,6%, iar al celor planificate efectuate prin metoda verificarii totale — cu 45%. Asta in timp
cein anii precedenti numarul controalelor a crescut continuu (cu 5,7%, in 2010 si cu 7,5%, in 2011). Mentionam
ca PAG 2012-2015 prevedea reducerea numarului controalelor planificate efectuate cu 2-3% anual.

Excluderea practicii de planificare in bugetul de stat a veniturilor

din amenzi si alte sanctiuni pecuniare.

La fel ca in raportul precedent, in privinta propunerii respective nu am constatat careva progrese
practice, veniturile din amenzi si penalitati aplicate agentilor economici fiind in continuare parte a pla-
nurilor bugetare. Planul privind colectarea veniturilor la buget din amenzi si penalitati nu doar ca nu a
fost eliminat, ci se raporteaza constant despre supra-indeplinirea acestuia. Astfel, in timp ce veniturile
totale la bugetul public national in anul 2012 au fost colectate in proportie de 98,0%, planul privind
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colectarea veniturilor din amenzi si sanctiuni administrative a fost indeplinit in proportie de 114,8%,
sau la nivel de 131,2% fata de anul 2011. In primele 6 luni ale anului 2013 au fost colectate venituri din
amenzi si sanctiuni administrative la nivel de 128,0% fata de nivelul prevdzut sau la nivel de 119,6% fata
de perioada respectiva a anului 2012.1n asa fel, constatam in continuare o distorsionare a functiei amen-
zilor — de la rolul de educare in directia disciplinei fiscale, amenzile au devenit un instrument important
de completare a veniturilor bugetului, in pofida faptului ca acest lucru conduce la cresterea neincrederii
fata de organele administrarii fiscale si favorizeaza crearea unui climat de afaceri neprietenos si neatrac-
tiv, exact invers obiectivelor declarate ale politicilor autoritatilor publice in domeniu.

Cu toate acestea, cel putin la nivel de intentii constatam un oarecare progres in privinta acestei solu-
tii. Astfel, noul Program de activitate al Guvernului prevede actiunea de ,Excludere din politica bugetard
a statului a articolului privind veniturile bugetare rezultate din amenzi si alte sanctiuni aplicate businessului
pentru nerespectarea legislatiei fiscale si vamale, atat la nivel de prognoze bugetare, cdt si la nivel de planuri
bugetare”. Aceasta actiune, se pare, a fost inspirata tot din randul prioritatilor ANB. insa, deoarece pro-
gresul in realizarea prioritatilor ANB a fost apreciat in baza impactului practic la nivelul mediului de afa-
ceri, calificativul acordat acestei solutii propuse este:,Fara schimbari”. In continuare, actiunea respectiva
din noul Program de activitate al Guvernului urmeaza a fi monitorizata pentru stabilirea progresului in
implementarea acesteia.

PRIORITATEA 3.

Excluderea sanctiunilor exagerate, atunci cand nu se confirma intentia incalcarii legii si existenta
unor prejudicii directe aduse statului, precum si introducerea echilibrului intre marimea prejudi-
ciului adus si cea a sanctiunii aplicate.

Scutirea de amenzi si penalitati, in cazul cdand incadlcarile depistate
au fost fdacute fdra intentie si nu au adus prejudicii directe statului. Stabilirea

madrimii sanctiunii in functie de gravitatea incdlcarii si valoarea prejudiciului
direct cauzat bugetului. Aplicarea sanctiunilor doar de catre instanta de judecata.

Ca si in raportul precedent de monitorizare a implementarii prioritatilor ANB, din octombrie 2012, ca-
lificativul acordat in privinta prioritdtii respective este ,Situatia s-a inrautatit’, datorita majordrii sanctiunile
pentru neutilizarea casei fiscale si aparatelor de control si neeliberarea biletelor de calatorie cu pana la 10
000 lei pentru prima incalcare, 25 000 lei pentru a doua incalcare si 50 000 lei pentru incalcarile ulterioare
(art. 254 CF), mentionata si in raportul precedent. La fel, persista lipsa unui echilibru intre gravitatea incal-
carilor si mdrimea sanctiunilor aplicate si a prejudiciului direct adus statului. De asemenea, s-a mentinut si
tendinta de majorare a numarului si valorii sanctiunilor aplicate de organele fiscale. Astfel, valoarea sancti-
unilor calculate de SFS a crescut de la 256,4 mil. lei, in 2011, la 344,7 mil. lei, in 2012, sau cu 34,4% mai mult.
Acest fapt denota ca amenzile sunt utilizate in prezent mai mult ca un instrument de colectare a veniturilor
suplimentare la buget decat ca o masura de prevenire a incalcarilor fiscale. Desi, la nivelul politicilor publice
in vigoare nu am regdsit vreun progres in privinta prioritdtii respective, am identificat careva intentii decla-
rate de a schimba situatia respectiva cel putin in privinta businessului mic. Astfel, conform sefului IFPS, lon
Prisacaru, a fost elaborat un proiect de lege care urmeaza a fi promovat in Guvern si Parlament, care prevede
micsorarea amenzilor pentru nerespectarea legislatiei fiscale, aplicate agentilor economici reprezentanti ai
segmentului businessului mic. Totodata, conform sefului IFPS, este necesar un echilibru intre marimea sanc-
tiunii si incalcarea legislatiei fiscale depistate, precum si a prejudiciului adus bugetului, ceea ce corespunde
solutiei propuse de ANB. in continuarea monitorizarii pe viitor a prioritatilor ANB, vom urmari soarta pro-
iectului respectiv de lege, pentru a ne asigura de aprobarea si implementarea reala a intentiilor declarate.
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PRIORITATEA 4.

Oferirea posibilitatii companiilor de a se inregistra ca platitori de TVA imediat dupa
inregistrare, fara conditii de plafonare.

Subiectii economici trebuie sa aiba posibilitate sa se inregistreze

ca platitori de TVA benevol siin orice moment, fara conditii suplimentare si
numai in baza cererii prezentate la inspectoratele fiscale teritoriale.

Dupa cum am constatat si in luna octombrie 2012, in privinta prioritatii respective nu a fost inregistrat un
progres. Articolul 112 al CF prevede in continuare pragul de 100 mii de lei livrari impozabile de marfuri si servi-
cii intr-o perioada de 12 luni, pentru inregistrarea benevola in calitate de pldtitor de TVA. Ca si in raportul pre-
cedent, membrii ANB reitereaza si cu aceastd ocazie ca pragul de 100 mii de lei pentru inregistrare benevola nu
constituie o bariera pentru contribuabilii care activeaza ilegal, contrar argumentelor pentru pastrarea acestui
prag, insa, reprezinta un obstacol pentru intreprinderile noi sau pentru intreprinderile mici si micro, deoarece
acestea sunt mai putin competitive pe piata en-gros. in plus, prin aceasta bariera artificiala, se incalca principiul
echitatii fiscale. O astfel de politica fiscala este indreptata spre descurajarea sectorului intreprinderilor mici si
micro, spre protejarea intereselor intreprinderilor mari, inclusiv ale intreprinderilor monopoliste. De asemenea,
aceasta prevedere descurajeaza initiativa populatiei si a investitorilor de a deschide noi intreprinderi.

Concomitent cu aceasta, se atestd si 0 majorare a numarului de cazuri de lipsire a agentilor economici de
statutul de platitori de TVA. Astfel, IFPS aplica mai des, incepand cu luna ianuarie 2013, aceastd masura impotriva
companiilor care nu au inregistrat in decurs de 12 luni consecutive vanzari de cel putin 100 mii lei, in cazul in care
IFPS constata cd adresa juridica a companiei nu corespunde celei reale sau in cazul altor,incalcari”Deseori, lipsi-
rea agentilor economici de acest statut nu este indreptatita (s-au constatat cazuri cand agentii economici au fost
lipsiti de statutul de platitori de TVA din cauza cd inspectorul fiscal nu a putut gasi adresa indicata sau la adresa ju-
ridica a companiei nu se gasea nimeni in oficiu in momentul vizitei inspectorului fiscal). Pentru a elimina astfel de
constrangeri in procesul de administrare fiscala, dar si pentru a asigura aplicarea in practica a principiului echitdtii
fiscale, ANB reitereaza necesitatea eliminarii pragului benevol pentru inregistrarea in calitate de platitor de TVA.

PRIORITATEA 5.

Stimularea importului tehnologiilor noi, inclusiv a produselor de tip software, prin tratarea lor
in scopuri fiscale ca marfuri si neimpozitarea importului acestora cu impozitul pe venit la sursa
de plata.

Tratarea in scopuri fiscale a tehnologiilor noi ca marfuri si

neimpozitarea importului lor cu impozitul pe venit la sursa de plata.

Nu au fost inregistrate progrese in privinta solutiei respective. Cu toate acestea, noul Program de ac-
tivitate al Guvernului prevede o serie de actiuni care ar putea conduce la realizarea prioritatii respective.
Printre aceste actiuni se numara cea de ,Optimizare si reducere a taxelor vamale la importul de echipamente
tehnologice”, ,Examinare a posibilitatilor de stimulare a retehnologizdrii intreprinderilor prin perfectionarea
mecanismelor de aplicare a TVA”, care, la fel, par a fi inspirate din prioritatile ANB, precum si cea de ,Optimi-
zare si reducere a taxelor vamale la importul de materii prime, materiale auxiliare si echipamente tehnologice
simajorarea lor pentru produsele finite din import, direct competitive cu cele autohtone”. Acestea urmeaza a fi

monitorizate in continuare de catre platforma ANB pentru a urmari gradul lor de implementare.
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Eliminarea din categoria de royalty (redeventa) in Codul fiscal
a remuneratiei in bani sau in natura platita pentru achizitiile de software
destinate exclusiv operdrii respectivului software fdrd alte modificdri decdt
cele determinate de instalarea, implementarea, stocarea, imbunatatirea
sau utilizarea acestuia, precum si a remuneratiei in bani sau in natura platita
pentru achizitia in intregime a drepturilor de autor asupra unui software.

Nu au fost inregistrate progrese. Pldtile pentru achizitiile de software sunt tratate in continuare ca
royalty (redeventa) in Codul Fiscal si sunt impozitate la sursa de plata cu 12%, conform art. 91 al CF.

PRIORITATEA 6.
Permiterea deducerii din baza impozabila a cheltuielilor de educatie si instruire a personalului
(formare profesionala).

Includerea in Codul Fiscal a normei privind deductibilitatea
in scopuri fiscale a cheltuielilor educationale si de instruire a personalului

si neimpozitarea persoanelor fizice pentru cheltuielile suportate
de angajator in aceste scopuri.

Dupa cum am constatat si cu ocazia lansarii raportului de monitorizare, in privinta acestei prioritati
nu au fost inregistrate progrese. Conform CF (art.24), cheltuielile pentru instruirea si formarea profesio-
nala a angajatilor in continuare nu sunt deductibile, desi, Codul Muncii prevede obligatia angajatorului
de a crea conditiile necesare si de a favoriza formarea profesionala si tehnica a salariatilor. Mai mult ca
atat, in conformitate cu art. 99 al CF, cheltuielile suportate de angajator pentru formarea profesionala a
angajatilor sunt impozitate si cu TVA. Nici in noul Program de activitate al Guvernului, si nici in alt docu-
ment de politici publice nu am regasit actiuni planificate la acest capitol.

PRIORITATEA 7.

Reducerea poverii fiscale asupra activitatilor vitale de stimulare a vanzarilor (marketing, publi-
citate, promovarea vanzarilor, etc.) si de creare a conditiilor adecvate de lucru pentru angajatii
companiilor.

Excluderea impozitarii cu TVA a cheltuielilor de promovare

a vdnzarilor, marketing, publicitate, etc. prin modificarea art. 99
al Codului Fiscal si anularea art. 95 alin. (2) lit. c).

Nu s-a inregistrat o imbunatatire. in continuare, cheltuielile de promovare a vanzarilor, marketing
si publicitate sunt impozitate cu TVA conform art. 99 si art. 95 alin. (2) lit. ¢) al Codului Fiscal. in asa fel,
cheltuielile respective sunt impozitate in continuare de 2 ori: o data in momentul livrarii marfurilor sau
serviciilor, acestea fiind incluse deja in pretul de vanzare si a doua oara in conformitate cu normele art.
99 si art. 95 alin. (2) lit. ¢) al Codului Fiscal.
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Excluderea impozitarii cu TVA a cheltuielilor de creare a conditiilor
adecvate de lucru pentru angajati prin modificarea art. 99 al Codului Fiscal.

Si cheltuielile pentru crearea conditiilor adecvate de lucru pentru angajati sunt in continuare impo-
zitate cu TVA (art. 99 al Codului Fiscal),ceea cela fel, reprezinta o dubla impozitare si descurajeaza com-
paniile sa investeasca in crearea unor conditii normale de munca pentru angajatii lor.

Modificarea art. 24 (alin. 1) al Codului Fiscal, introducdand norma
conform cdreia intreprinderea are dreptul exclusiv sd hotdrasca care cheltuieli
sunt necesare si ordinare pentru activitatea ei de antreprenor.

Nu a fost inregistrat un progres. Companiile sunt lipsite in continuare de dreptul de a decide care
cheltuieli sunt necesare si uzuale pentru activitatea lor (art. 24 (alin. 1) din Codul Fiscal).

Permiterea deducerii cheltuielilor pentru crearea conditiilor adecvate

de lucru din punct de vedere al intreprinderii si conform legislatiei muncii.

De asemenea, in continuare, agentii economici sunt lipsiti de dreptul de a deduce cheltuielile pentru
crearea conditiilor adecvate de lucru in conformitate cu necesitatile lor si cu legislatia muncii. Cu toate
acestea, noul Program de activitate al Guvernului propune ,definirea unui ,pachet social” (hrand, trans-
port etc.) care sd fie permis spre deducere in scopuri fiscale si nu considerat facilitate oferitd angajatilor”.
Pana la moment insa, nu este clar ce cheltuieli vor fi permise spre deducere in cadrul acestui ,pachet
social”. Aparent, aceastd actiune din Programul de activitate al Guvernului vine sa solutioneze proble-
ma respectivd. Cu toate acestea, reprezentantii ANB atrag atentia asupra faptului ca solutia respectiva,
dimpotriva, ar putea agrava situatia la capitolul respectiv. Asta, deoarece prevederile actuale ale CF
nu limiteaza cheltuielile permise spre deducere, calificate ca ,necesare si ordinare” pentru activitatea
companiei. Limitarea permiterii spre deducere a unor astfel de cheltuieli se produce in procesul de ad-
ministrare fiscala, prin intermediul scrisorilor IPFS si a uzantelor impunerii, fapt inacceptabil, din punctul
de vedere al mediului de afaceri. Definirea unui,pachet social” ar legifera, de fapt, situatia actuala, cand
nu companiile, ci statul determina care cheltuieli le sunt necesare acestora pentru crearea unor conditii
normale de lucru angajatilor.

PRIORITATEA 8.

Cresterea transparentei activitatii Serviciului Vamal si a predictibilitatii procedurilor vamale, ast-
fel incat agentii economici sa poata prevedea pe cont propriu sumele ce urmeaza a fi achitate
pentru procedurile de import-export, precum si documentele pe care vor fi obligati sa le prezinte,
dar si durata si consecutivitatea procedurilor.

Inventarierea tuturor actelor normative interne ale Serviciului Vamal

legate de procedurile de import-export si afisarea lor pe site-ul Serviciului Vamal.
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Membrii ANB nu au semnalat vreun progres notabil in privinta solutiei respective propuse. Desi, in
august 2012, Ministerul Economiei a elaborat si a propus spre consultdri publice un proiect de Hotarare
de Guvern, cu privire la revizuirea actelor normative ale Serviciului Vamal (cu scopul declarat de a nu mai
admite pe viitor practica de elaborare a ordinelor care reglementeaza mediul de afaceri fara consultarea
Grupului de lucru al Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii de intreprinzator, Ministerului Eco-
nomiei si Ministerului Justitiei, si fard publicarea acestor ordine in conformitate cu prevederile legale)
pana la urma, proiectul respectiv a fost retras.

in schimb, in data de 18 octombrie 2012, Serviciului Vamal a adoptat Ordinul cu privire la proce-
durile interne pentru asigurarea transparentei in procesul decizional. Acesta prevede ca proiectele de
acte normative ale SV care pot avea impact economic, vizeaza drepturile si obligatiile persoanelor si/
sau care sunt executorii pentru celelalte autoritati, intreprinderi si organizatii, se aproba cu respectarea
procedurilor interne de asigurare a transparentei in procesul decizional. In cadrul ordinului sunt speci-
ficate atributiile Sefului Directiei Managementului Strategic care este desemnat drept coordonator al
procesului de consultare publica a proiectelor de acte normative ale Serviciului Vamal, la fel si atributiile
conducatorilor subdiviziunilor referitoare la respectarea prevederilor privind asigurarea transparentei
in procesul decizional.

Totodatd, pe pagina web a Serviciului Vamal, este accesibild in regim on-line baza de date TARIM (Ta-
rif Vamal Integrat al Republicii Moldova), care contine informatii privind drepturile de import, precum
si despre masurile tarifare si netarifare aplicabile importului de marfuri. Baza de date se actualizeaza
conform modificdrilor operate in cadrul legal, iar pe pagina web www.servicii.gov.md sunt publicate in-
formatii privind serviciile publice, inclusiv privind procedurile vamale prestate de catre SV, care cuprind
referinte la actele ce trebuie prezentate organelor vamale.

Ca o masurad ce ar veni in intampinarea prioritatii respective a ANB poate fi considerata si prevederea
din noul Program de activitate al Guvernului de ,Adoptare a prevederilor care ar stipula imposibilitatea
aplicarii actelor normative cu caracter intern din domeniul vamal, nefacute publice conform legislatiei in
vigoare”, inspirata, se pare, la fel, din randul prioritatilor ANB. Ramane de vazut, insd, ce masuri concrete
vor fiadoptate in acest sens si cum acestea vor fi realizate in cadrul monitorizarii viitoare a implementarii
prioritatilor ANB.

Aducerea acestor acte la o calitate care ar permite agentilor
economici sa planifice pe baza lor de sine statator si in prealabil marimea

platilor vamale, timpul necesar pentru procedurile de import si export,
setul de documente necesare, etc.

Conform Ordinului SV nr.80-O din 28.02.2012, agentii economici pot obtine decizia organului vamal
privind clasificarea corectd a marfurilor, care se aplica in mod obligatoriu de catre organele vamale pe
parcursul a 6 ani din data emiterii Deciziei organului vamal. Pe pagina web a SV este publicata si acce-
sibila lista deciziilor tarifare prealabile privind clasificarea marfurilor. Conform informatiei SV, pana in
prezent au fost emise peste 100 de astfel de decizii: http://www.customs.gov.md/index.php?id=3485.
Totodata, pe pagina web a SV sunt publicate Ordinele SV privind clasificarea unor categorii de marfuri,
care permit determinarea corecta a codului si respectiv a cotei taxei vamale: http://www.customs.gov.
md/index.php?id=3673.

O procedura similara pentru deciziile referitoare la originea marfurilor a fost introdusa prin Ordinul
SV nr.525-0 din 12.07.2012 privind aprobarea Instructiunii cu privire la procedura de solicitare si emitere
a informatiilor obligatorii privind originea marfurilor. La fel, in scopul perfectionarii procedurilor de de-
terminare a valorii in vama, SV a elaborat un proiect de Hotarare a Guvernului cu referire la modificarea
si completarea Regulamentului cu privire la modul de declarare a valorii in vamd a marfurilor introduse




Raport de evaluare a implementarii Agendei Nationale de Business 2012-2013

pe teritoriul Republicii Moldova, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.600 din 14.05.2002, care va deter-
mina lista actelor necesare pentru aplicarea metodelor de evaluare a marfurilor in vama. Pana la apro-
barea si intrarea sa in vigoare insa, nu putem sti care este continutul sdu exact final, cu atat mai mult,nu
putem vorbi despre anumite efecte practice ale sale.

PRIORITATEA 9.
Simplificarea procedurilor si reducerea numarului de documente necesare pentru efectuarea
exportului.

Reducerea volumului documentatiei si simplificarea maximala

a procedurilor pentru derularea exportului.

Membrii ANB au apreciat aceasta prioritate ca fiind ,Partial realizata/in curs de realizare”. Conform
informatiei SV, cota declaratiilor vamale perfectate conform procedurilor simplificate de vamuire a atins
la jumatatea anului curent 14% din totalul declaratiilor perfectate. in total, 60 de companii beneficiaza
de procedurile simplificate de vamuire. Tot potrivit informatiei Serviciului Vamal, coraportul conform
criteriilor de selectie la controlul vamal in anul 2012 a alcatuit:

— la import: coridorul rosu - 10%; coridorul galben - 10%; coridorul verde-80%.

— la export: coridorul rosu - 5%; coridorul galben - 5%; coridorul verde-90%.

La fel, SV a raportat ca timpul mediu de trecere a marfurilor peste frontiera in anul 2012 a fost de 21
minute la intrare si 19 minute la iesire, de 3 ori mai putin decat in anul 2008. Reprezentantii mediului de
afaceri denunta insa irelevanta acestor cifre, in conditiile in care indicatorii respectivi nu includ si timpul
pe care mijloacele de transport il petrec pana la intrarea pe pista vamala.

Cu referire la simplificarea procedurilor vamale, noul Program de activitate al Guvernului prevede: ,In-
troducerea normelor si standardelor internationale in domeniul vamal in vederea reducerii duratei si a costu-
rilor efectiv suportate de agentii economici pentru vamuirea marfurilor”. O astfel de actiune se continea si in
PAG 2012-2015 si prevedea 2 masuri: 1) Dezvoltarea programului,,Operator economic autorizat” (AEO) si
2) Implementarea noului Sistem Computerizat de Tranzit (NCTS). Cu referire la prima masura, in cadrul SV a
fost constituit un grup de lucru pentru elaborarea conceptului AEO conform standardelor UE. Acesta a ela-
borat un regulament privind procedurile simplificate de vdmuire, menit sa alinieze cadrul normativ natio-
nal cu prevederile Codului Vamal Comunitar aferente AEO. Cu referire la cea de-a doua masurd, aceasta se
afla la etapa initiald de implementare si prevede ajustarea sistemului national de tranzit la cel Comunitar.

Perfectionarea procedurilor de control prin simplificarea si

armonizarea acestora, precum si prin imbunatatirea bazei tehnice si
prin implementarea tehnologiilor moderne de scanare si control.

in luna iunie a anului curent, Serviciul Vamal a realizat lucrarile de migrare a datelor pe serverul nou al
Sistemului informational vamal, fapt ce asigura capacitati mai performante si viteza sporitd la procesarea
declaratiilor vamale. Tot in iunie curent,Serviciul Vamal a elaborat Conceptul de implementare a vamuirii
electronice. Implementarea vamuirii electronice vine in sustinerea eforturilor de facilitare a traficului inter-
national de marfuri prin valorificarea tehnologiilor informationale si promovarea unui mediu fara hartie
pentru vama (vama electronica), care este recunoscut la nivel european (paperless customs environment
/E-customs), precum si la nivel international de cdtre Organizatia Mondiala a Vamilor, conform Standar-
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delor-Cadru privind Securitatea si Facilitarea Comertului Mondial (SAFE), la care Republica Moldova este
parte. Procedura de vamuire electronica va contribui la eficientizarea administrarii vamale, in special, prin
reducerea costurilor de conformare cu reglementadrile vamale si diminuarea timpului necesar vamuirii.
Obiectivele respective se propun a fi realizate prin procesarea declaratiei vamale pe cale electronica (fara
suport de hartie si utilizand semnatura digitald/electronica), precum si prin reproiectarea procedurilor va-
male in vederea oferirii unei game largi de servicii vamale electronice transparente si accesibile. Odata cu
aplicarea procedurii de vamuire electronica, mediul de afaceri ar trebui sa se bucure de mai multe bene-
ficii, printre care: dispunerea de marfuri direct de la frontiera (fard necesitatea de a se deplasa la postul
vamal intern); reducerea costurilor administrative; reducerea timpului de vamuire a marfurilor (in cazul
culoarului verde, durata vamuirii s-ar putea reduce pana la 7-10 minute din momentul plasarii declaratiei
vamale pe serverul SI,,ASYCUDA World"); excluderea timpului de deplasare de la sediul companiilor la cel
al organului vamal; excluderea contactului direct cu colaboratorul vamal, fapt care va elimina riscurile de
coruptie. Trecerea la vamuirea electronica se preconizeaza a fi efectuata treptat si va cuprinde mai multe
etape care vor culmina cu lansarea vamuirii electronice in toate posturile vamale.

Eficientizarea coordonadirii intre diferitele servicii de control,

transport, etc., de pe ambele parti ale frontierei

Dupa cum am mentionat si in raportul precedent, incepand cu lunaianuarie 2012, se implementeaza
sistemul de monitorizare in regim online a traficului mijloacelor de transport la punctele de trecere a
frontierei, pe pagina web a SV. Serviciul ofera informatii privind numarul mijloacelor de transport aflate
la punctul de trecere, iar, in cazul a patru posturi vamale, aceste date sunt completate cu imagini video
in regim online. De asemenea, Serviciul Vamal in comun cu Asociatia Internationald a Transportatorilor
Auto din Republica Moldova /AITA/ si Uniunea Internationald a Transportului Rutier /IRU/ intentioneaza
sa lanseze un proiect-pilot, la frontiera moldo-romana (in vama Leuseni-Albita), privind crearea corido-
rului verde pentru transportatorii de incredere si sistemul TIR-EPD (TIR Electronic Pre-Declaration). Noul
sistem va facilita traficul rutier in acest post vamal, va diminua timpul de asteptare in vama si totodata
va optimiza controlul vamal pe baza principiului selectivitatii si analizei de risc. In prezent, in punctul va-
mal respectiv,doar pe partea Republicii Moldova este implementata o linie speciala de trecere in regim
prioritar a frontierei de care pot beneficia operatorii economici si transportatorii de incredere.

Aplicarea principiului ghiseului unic si utilizarea repetata a

documentelor si datelor prezentate de catre agentii economici anterior
Serviciului Vamal si altor institutii, prin intermediul unei retele interconectate

Odata cu lansarea noului Server al sistemului informational vamal Asycuda World, Serviciul Vamal a
lansat promovarea modulului ,, Multi Agency”, care va facilita interactiunea agentiilor publice in cadrul
procesului de vamuire. Implementarea acestui modul a devenit posibila datorita extinderii capacitatilor
tehnice a Sistemului informational vamal, realizat in iunie a.c. In acest sens, s-a inceput elaborarea caie-
telor de sarcini cu fiecare institutie in parte.

La fel, a fost demarata crearea unei baze de date comune ale Serviciului Vamal si SFS (asigurarea interacti-
unii sistemelor informationale ale SV si SFS) conform practicilor statelor membre ale UE, ce va cuprinde,,pro-
filul agentului economic’, cu informatii despre operatiunile, situatia privind incasdrile la buget, controalele
efectuate, facilitatile acordate, pentru fiecare agent economic. Aceeasi baza de date va asigura accesul SFS
la informatiile gestionate de SV privind operatiunile de export, in vederea restituiri TVA (in prezent, pentru
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confirmarea exportului pentru fiecare operatiune se elibereaza acte pe suport de hartie). La fel, baza de date
respectiva va asigura accesul SV la informatii gestionate de SFS privind utilizarea marfurilor importate cu
facilitati vamale si fiscale conform destinatiei si va asigura mecanismul de transmitere de la SFS cdtre SV a
informatiilor relevante analizei de risc. Deoarece, aceste actiuni abia au fost demarate, impactul lor la nivelul
mediului de afaceri nu este inca resimtit. Aceste actiuni urmeaza a fi monitorizate pentru reflectarea eventu-
alelor rezultate in editiile viitoare ale rapoartelor de monitorizare ale implementarii prioritatilor ANB.

Adoptarea unor reglementdri normative detaliate si clare care
sd prevada lista marfurilor fata de care sa fie aplicate procedurile vamale

simplificate si sd reglementeze clar si detaliat procedurile simplificate
de vamuire, care urmeaza a fi aplicate.

Conform Ordinului SV cu privire la aprobarea Regulamentului privind procedurile simplificate de
vamuire nr. 521-0 din 10.12.2012, in vigoare din ianuarie 2013, mai multe categorii de agenti economici
pot beneficia de proceduri simplificate de vamuire. Aceste categorii includ:

1. Agent economic cu risc scazut - are declaratiile vamale repartizate preponderent pe culoarul verde
de control, iar ca rezultat se reduc timpul de asteptare in vama si respectiv costurile companiei.

2. Agent economic cu vamuire la domiciliu - are dreptul de vamuire la sediul propriu sau in alte locuri
aprobate de organul vamal, fara necesitatea prezentarii marfurilor in terminalele vamale.

3. Agent economic credibil - se bucura de cel mai mare spectru de facilitati, avand drept partener de
afaceri in lantul logistic de livrare internationala transportatorul de incredere.

4. Transportator de incredere - alege independent itinerariul pentru procedura de tranzit, este scutit
de procedura de cantarire a mijlocului de transport si primeste certificatul de origine in regim prioritar,
in decursul unei zile lucratoare.

Pe pagina web a SV: http://www.customs.gov.md/index.php?id=3621 sunt publicate conditiile pen-
tru agentii economici, pentru a putea beneficia de una dintre procedurile simplificate de vamuire de
mai sus, precum si pasii de urmat pentru acestia. Regulamentul prevede maximum 60 de zile pentru
acordarea statutului ce permite de a beneficia de proceduri simplificate de vamuire.

Totodatd, din data de 01 iulie anul curent, Serviciul Vamal ofera solutii noi pentru simplificarea proce-
durii de vamuire. Pachetul solutiilor de liberalizare a procedurilor vamale cuprinde urmatoarele (http://
www.customs.gov.md/index.php?id=3658):

l. Liberalizarea exportului si anume:

1) Posibilitatea declararii exportului direct la postul vamal de frontiera, fara necesitatea prezentarii
marfii si completarii declaratiei vamale la postul vamal intern. Acordarea acestor facilitati nu e conditio-
nata de vreun act permisiv sau de acordul prealabil al organului vamal.

2) Mentinerea procedurii de perfectare a exportului in posturile vamale interne, tranzitarea marfii
spre frontiera. in acest caz, procedura se simplifica prin reducerea numarului de acte necesare perfectarii.
Astfel, pentru a facilita exporturile, se exclude necesitatea completarii declaratiei vamale de tranzit.

3) Extinderea programului de muncé a posturilor vamale. in acest sens, s-a aprobat noul grafic de lucru
a celor mai solicitate posturi vamale.

Il. Extinderea facilitatilor pentru titularii procedurilor simplificate.

1) Extinderea ariei de aplicare a simplificarilor pentru mai multe regimuri vamale, mai exact pentru 5
destinatii vamale: Import; Export; Perfectionare activd; Reexport; Admitere temporara. Acest fapt, conform
SV va contribui la crearea unor conditii mai favorabile de activitate pentru agentii economici cu un grad
inalt de credibilitate si respectiv la sporirea atractivitatii procedurilor simplificate.
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2) Pentru a reduce cheltuielile financiare aferente prezentarii unei garantii financiare organului vamal,
titularii procedurilor simplificate sunt scutiti de obligatia prezentarii unei garantii a drepturilor de import
in cazul procedurii de tranzit.

3) Transportatorii, solicitanti ai procedurilor simplificate au fost scutiti de necesitatea confirmarii docu-
mentare a greutdtii mijlocului de transport.

4) Au fost expuse mai detaliat criteriile de stabilire a gradului de credibilitate a agentilor economici. Ast-
fel, s-a stabilit ca vor fi examinate solicitarile de acordare a simplificarilor, inclusiv, a agentilor economici de
buna credintd, chiar daca acestea au incalcdri minore. Contraventiile vamale minore vor fi examinate in baza
urmdtoarelor elemente: frecventa incalcdrilor pentru a stabili daca exista probleme sistemice; daca agentul
economic a notificat organul vamal, din proprie initiativa, informatii privind greselile sau neregulile depistate;
dacd agentul economic a luat masuri de remediere pentru a preveni eventuale nereguli sau greseli pe viitor.

lll. Simplificarea operatiunilor prealabile vamuirii.

Ultimul pachet de liberalizari vizeaza simplificarea operatiunilor prealabile de vamuire. Astfel, declaran-
tul va putea exercita dreptul de verificare a marfurilor pana la depunerea declaratiei vamale, conform unor
proceduri simplificate. Pentru aceasta, agentul economic trebuie sa prezinte o cerere postului vamal, care
0 accepta in mod tacit.

Totusi, numdrul agentilor economici care beneficiaza de proceduri simplificate de vamuire este deo-
camdata prea mic, pentru a vorbi despre un progres semnificativ in aceasta privinta. Conform unor repre-
zentanti ANB, progresele in privinta simplificarii procedurilor vamale se produc foarte incet, iar deseori,
beneficiile de pe urma obtinerii statutului de beneficiar al procedurilor simplificate de vamuire sunt prea
mici pentru a justifica efortul pentru obtinerea acestui statut.

Transferul controalelor vamale de la frontierd la punctele interne

si de destinatie, pentru reducerea presiunii asupra frontierelor.

Implementarea procedurii de vamuire la domiciliu este asigurata de catre Serviciul Vamal conform Or-
dinului SV nr. 93-0 din 12.03.2012, care prevede depunerea declaratiei vamale cu semnatura digitala de
catre agentii economici ce beneficiaza de acest serviciu, prin intermediul Sistemului Informational Integrat
Vamal Asycuda World. Conform ultimei informatii disponibile, la sfarsitul trimestrului 3, 2012, doar 6 agenti
economici beneficiau de acest serviciu. Evident, efectul acestei masuri este resimtit deocamdata de un
numar prea mic de companii, pentru a modifica perceptia generala referitoare la lipsa progresului notabil
in privinta prioritatii respective.

PRIORITATEA 10.
Excluderea obligatiei de plata a TVA la importul de echipamente si utilaje de productie si pre-
stare a serviciilor si a scutirii de taxe vamale si TVA la importul pieselor de schimb destinate
deservirii pe garantie.

Excluderea obligatiunii de plata a TVA la importul de echipamente

si utilaje destinate productiei si prestarii serviciilor.

In privinta solutiei respective, a fost inregistrat un progres doar in ceea ce priveste restituirea TVA agen-
tilor economici care nu sant inregistrati in calitate de contribuabili de TVA si care, incepand cu 1 ianuarie
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2013, efectueaza investitii (cheltuieli) capitale in autovehicule pentru transportul a minimum 22 de per-
soane. Totusi, in conditiile in care a fost exclusa facilitatea de introducere a utilajului in capitalul statutar
(social) fara plata TVA si scutirea de plata taxei vamale pentru mijloacele fixe (art. 28 (q) al Legii cu privire
la tariful vamal) destinate includerii in capitalul statutar, calificativul acordat acestei prioritati este ,Fara
schimbari”Desi, unele facilitati la acest capitol se pastreaza doar in conformitate cu art. 1011 al CF, care pre-
vede restituirea TVA pentru investitiile (cheltuielile) capitale, cu exceptia investitiilor (cheltuielilor) capitale
in cladiri si mijloace de transport, acestea sunt incomparabil mai mici decat cele de care agentii economici
puteau beneficia anterior. La fel, se constata cazuri frecvente cand, in rezultatul controalelor fiscale cu
aceastd ocazie, nu este restituitd intreaga valoare a TVA aferenta investitiei efectuate.

Dupa cum am mentionat deja in cadrul comentariului pentru prioritatea nr. 5, noul Program de acti-
vitate al Guvernului prevede anumite actiuni la acest capitol, printre care cea de: ,Optimizare si reducere
a taxelor vamale la importul de echipamente tehnologice”, ,Examinare a posibilitdtilor de stimulare a reteh-
nologizdrii intreprinderilor prin perfectionarea mecanismelor de aplicare a TVA”, precum si de ,Optimizare
si reducere a taxelor vamale la importul de materii prime, materiale auxiliare si echipamente tehnologice
si majorarea lor pentru produsele finite din import, direct competitive cu cele autohtone”. Pana in prezent,
insd, nu cunoastem care va fi continutul concret al acestor actiuni, ele urmand sa fie monitorizate in
continuare.

Scutirea de taxe si TVA la importul pieselor de schimb

destinate deservirii pe garantie.

Nu au fost inregistrate careva progrese in privinta acestei solutii.

PRIORITATEA 11.

Aplicarea automata a termenului maxim de tranzit prevazut de legislatia vamala, aducand mo-
dificari doar in cazuri exceptionale si motivate in scris.

Excluderea practicilor de modificare nemotivata de catre

colaboratorii Vamii a termenului de tranzit, in sensul micsordrii acestuia.

Reprezentantii ANB au apreciat cd propunerea respectiva a fost realizata partial. La data de 12.04.2013,
in Monitorul Oficial a fost publicat Ordinul SV nr. 131 din 18.02.2013, cu privire la unele aspecte ale proce-
durii de tranzit. Acest Ordin prevede acordarea unui termen de tranzit de pana la 24 ore sau de panala 72
ore cu conditia efectudrii controlului fizic - pentru tranzitul international. Pentru tranzitul national, perioa-
da se stabileste conform unei metodologii prevazute. De asemenea, Ordinul stipuleaza posibilitatea pre-
lungirii termenului de tranzit in cazul survenirii unor evenimente sau nereguli, in cazul incdrcarilor/descar-
carilor succesive si in cazul stationdrii mijloacelor de transport cu marfd in anumite zone de control vamal,
precum si instructiunea pentru colaboratorii vamali cu privire la modul de determinare a evenimentelor
si neregulilor in cadrul procedurii de tranzit. Desi, Ordinul respectiv nu prevede aplicarea automata a ter-
menului maximal de tranzit sau anularea acestuia, asa cum propune mediul de afaceri in lista de prioritati
ANB, odata cu lansarea sa, transportatorii au obtinut dreptul de a solicita printr-o cerere, prelungirea ter-
menului de tranzit, in cazurile prevazute de metodologia aprobata. Astfel, desi nu solutioneaza intru totul
problemele mentionate de agentii economici transportatori in argumentarea propunerii respective din
ANB, Ordinul nr. 131-O al SV reprezinta un pas inainte fata de situatia de dinaintea lansarii prioritatilor ANB.
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Ajustarea termenului de tranzit pentru diferite categorii
de transport, ludnd in consideratie modul/modurile de transportare
si realitatile impuse de cdtre starea infrastructurii.

Ordinul Serviciului Vamal nr.131-O din 18.02.2013 prevede cd in cazul plasarii marfurilor sub regim vamal
de tranzit national in cadrul reexportului, importului sau reimportului acestora, timpul tranzitului se va acor-
da reiesind din particularitatile mijlocului de transport, conditiile climaterice si cerintele specifice ale incarca-
turii. De asemenea, dupa cum am descris mai sus, in anumite cazuri prevazute (survenirea unor evenimente
sau nereguli; incdrcari/descarcari succesive si; stationarea mijloacelor de transport cu marfa in anumite zone
de control vamal), transportatorii au obtinut dreptul de a solicita printr-o cerere prelungirea termenului de
tranzit. Reiesind din aceste considerente, a fost acordat calificativul realizat partial/in proces de realizare”.

Modificarea art. 42 din Codul Vamal, alin. 2, care va avea urmatorul
continut: , Timpul tranzitului este de pdna la 8 zile de la data trecerii frontierei

vamale. El poate fi micsorat de cdtre organul vamal doar in conditii exceptionale,
printr-o decizie motivata, eliberata persoanei ce beneficiaza de tranzit.

Nu a fost inregistrat vreun progres in privinta solutiei respective propuse de ANB pentru reglementarea
termenului de tranzit. Singurele evolutii tin de modificarile introduse prin Ordinul nr. 131-O din 18.02.2013,
la care ne-am referit mai sus.

PRIORITATEA 12.

Asigurarea transparentei modului de calculare a valorii in vama a marfurilor si transferul pove-
rii de demonstrare a incorectitudinii valorii in vama a marfurilor de la declarant catre autorita-
tea vamala.

Modul de selectare a metodei de determinare a valorii mdrfurilor
in vama, procedurile propriu-zise de calcul trebuie sa fie transparente, clare si

laindemdna agentului economic, astfel incat acesta sa poata calcula singur
si in prealabil valoarea in vama.

SV este in proces de elaborare a unui Ghid privind aplicarea sistemului de determinare a valorii in vama.
in acest sens, a fost elaborat chestionarul pentru efectuarea analizei privind aplicarea sistemului de deter-
minare a valorii in vama a marfurilor, care a fost remis agentilor economici si membrilor Comitetului con-
sultativ. Rezultatele chestiondrii vor ajuta la identificarea subiectelor pentru Ghidul detaliat privind apli-
carea sistemului de determinare a valorii in vama. La fel, cu scopul declarat de adoptare a unor proceduri
clare si transparente de calcul a valorii in vama a marfurilor, SV a elaborat proiectul Hotararii Guvernului
cu privire la modificarea si completarea Regulamentului cu privire la modul de declarare a valorii in vama
a marfurilor introduse pe teritoriul Republicii Moldova, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.600 din 14
mai 2002. Acesta a fost completat cu un punct nou,Dispozitii de aplicare a metodei de rezerva”. Aceastd
Hotarare de Guvern se afla insa abia la etapa de proiect, astfel ca la momentul elaborarii prezentului raport
de evaluare, nu putem atesta careva schimbari concrete la nivelul mediului de afaceri.
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La fel, si noul Program de activitate al Guvernului stipuleaza, Adoptarea unor proceduri clare si transpa-
rente de calcul a valorii in vama a marfurilor; publicarea acestor proceduri pe site-ul Serviciului Vamal’, in
conformitate cu propunerile inaintate de ANB.

Asigurarea respectarii prevederilor actuale ale Codului Vamal in ceea
ce priveste valoarea in vama a marfurilor: aplicarea doar a metodei,,valoarea

tranzactiei’; in baza documentelor probatoare. in cazul dezacordului Serviciului
Vamal cu valoarea marfii confirmatd documentar, povara demonstrarii trebuie
sd fie asumata de catre organul respectiv, nu de catre agentul economic.

Reprezentantii mediului de afaceri au apreciat un progres partial in privinta acestei solutii. Si con-
form informatiei SV, din totalul tranzactiilor de import, 87% sunt cele determinate de declarant conform
metodei | (conform valorii tranzactiei). Totusi, calificativul respectiv a fost acordat in baza notei medii
din chestionare. In anumite sectoare, reprezentantii ANB au semnalat chiar inrautatirea situatiei (ca, de
exemplu, in cazul transporturilor intermodale). Astfel, au fost inchise cateva depozite vamale ale unor
agenti economici, iar regulamentele tehnice pentru punerea in aplicare a acordurilor internationale la
care Moldova a aderat (Incoterms, FIATA) nu au mai fost elaborate. Din aceasta cauza, tranzitul de mar-
furi pe calea ferata ocoleste R. Moldova.

PRIORITATEA 13.

Recunoasterea certificatelor de conformitate internationale emise de catre statele cu care Re-
publica Moldova a incheiat acorduri de recunoastere mutuala si perfectionarea procedurilor
de certificare a conformitatii.

Aderarea R. Moldova la tratatele internationale de recunoastere a

certificatelor de conformitate, in calitate de membru deplin si recunoasterea
mutuald a acestor certificate pe teritoriul tarii.

Pentru dezvoltarea Sistemului national de standardizare identic cu Sistemul european de standardizare
si Sistemul international de standardizare, pe parcursul anului 2012, au fost adoptate 986 standarde nati-
onale identice cu cele internationale (ISO/CEI) si 1867 standarde nationale identice cu cele europene (EN).
De asemenea, au fost anulate 296 de standarde nationale conflictuale cu standardele europene si revizuite
listele standardelor conexe la 3 Reglementari tehnice. Programul national de standardizare pentru anul
2013, prevede adoptarea a 2609 standarde europene si internationale. In perioada aprilie - iunie 2013 au
fost adoptate 43 standarde nationale identice cu cele internationale (ISO/CEI) si 101 standarde nationale
identice cu cele europene (EN).

De asemenea, PAG 2012-2015 prevede pana la sfarsitul anului 2015 simplificarea regimului de cer-
tificare industriala a echipamentului industrial importat care corespunde standardelor internationale
si europene de securitate industriala. Pana la sfarsitul anului 2012 a fost elaborata Lista de standarde
conexe, care a fost avizata de catre Institutul National de Standardizare si Metrologie, iar alte 4 liste au
fost avizate cu alte institutii abilitate. Actiunea respectiva a fost transcrisa si in noul Program de activi-
tate al Guvernului, care prevede: ,Implementarea unui regim de certificare industriald facilitator pentru
importul echipamentului industrial tehnologic avansat si conform standardelor internationale si europene
de securitate industriald”.
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Stabilirea unor mecanisme aplicabile de certificare in cazurile
in care organizatiile de standardizare nu dispun de echipament de testare
necesar sau personal calificat pentru efectuarea certificdrii.

Nu au fost inregistrate progrese notabile. In privinta solutiei respective, am regasit actiuni planificate
in PAG 2012-2015, care prevad dotarea laboratoarelor cu echipamentele si mijloacele tehnice necesare,
pana in trimestrul IV al anului 2014.Modul de realizare a prevederilor respective urmeaza a fi monitorizat
in continuare.

Stabilirea unor termene si practici adecvate pentru trecerea

procedurii de standardizare si excluderea sanctiondrii agentilor economici
pentru pdstrarea bunurilor pe perioada procedurii de certificare a acestora.

S-a inregistrat un progres doar in privinta excluderii sanctiondrii agentilor economici pentru pastrarea
bunurilor pe perioada certificarii.
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B Gradul de implementare a

prioritatilor sectoriale ANB
2012-2013

In privinta prioritatilor sectoriale, progresul in implementarea acestora a fost evaluat in functie de masura in care
acestea se regasesc in documentele de politici publice, ca urmare a masurilor de advocacy intreprinse de ANB.
Avand in vedere ca prioritatile sectoriale tin in primul rand de functiile asociatiilor respective-membre ANB, si
pentru a nu inlocui sau submina competentele acestora, respectivelor prioritati le-au revenit un rol complemen-
tar in raport cu prioritatile de ordin general din domeniile fiscal si vamal, determinate ca domenii de interes co-
mun pentru toate asociatiile membre si tinta prioritara a eforturilor evenimentelor de advocacy din cadrul ANB.
Prioritdtile sectoriale au fost mai ales subiectul discutiilor in cadrul unor intruniri ad-hoc in cadrul ANB, legate de
anumite chestiuni de interes major pentru sectoarele respective. De asemenea, propunerile cu specific sectorial
au fost incluse in lista de propuneri din partea ANB pentru noul Program de activitate al Guvernului, alaturi de
cele din domeniile fiscal si vamal, insd nu au fost tinta unei monitorizdri sau actiuni de advocacy mai ample. De
aici si diferentele in metoda de evaluare a gradului de implementare a lor fata de prioritatile de ordin general.

Pentru sectoarele tehnologiilor informationale si comunicatiilor, businessului agricol si industriei vinului, pre-

cum si in sectorul transporturilor, in noul Program de activitate al Guvernului am regasit cate 3 actiuni corespun-
zatoare prioritatilor/solutiilor propuse de agendele sectoriale respective. Pentru sectorul constructiilor, doar una
din solutiile propuse de Agenda sectoriala se regaseste in noul Program de activitate al Guvernului. Actiunile
din Programul de activitate al Guvernului, corespunzatoare solutiilor propuse de agendele sectoriale ANB sunt:

— pentru sectorul TIC: asigurarea liberei concurente pe piata sectorului TIC; reformarea SA ,,Moldtelecom”
si asigurarea accesului echitabil la infrastructura de comunicatii pentru toti actorii pietei; modernizarea
sistemului educational pentru pregadtirea specialistilor pentru sectorul TIC;

— pentru sectorul businessului agricol si industria vinului acestea sunt: cresterea investitiilor in modernizarea
intreprinderilor agroalimentare siin marketingul produselor agroalimentare; facilitarea accesului la
finantare pentru companiile din businessul agricol; cresterea accesuluila resursele de apad pentru irigare;

— pentru sectorul transporturilor: aprobarea Strategiei de transport si logisticd; modernizarea
I.S. ,Calea Feratd din Moldova”; promovarea transportului intermodal;

— pentru sectorul constructiilor: Reformarea sistemului de reglementare tehnicd a constructiilor
siimplementarea standardelor de performantd in constructii.

Matricea solutiilor propuse de agendele sectoriale ANB si actiunile corespunzatoare cuprinse in Pro-
gramul de activitate al Guvernului este prezentatd mai jos:

DOMENIILE SOLUTIILE PROPUSE DE AGENDELE PROégll\l/[H:l)E[:-IAA]:;I'I\;\I;ISX;:E AL
PRIORITARE SECTORIALE DE BUSINESS 2012-2013 GUVERNULUI

Sectorul Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor

Mediul Eliminarea concurentei neloiale si Asigurarea liberei concurente
concurential  abarierelor de crestere a sectorului TIC pe piata comunicatiilor electro-
nice, postale si a industriei TIC
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Mediul
concurential

Resursele
umane si
instruirea

Producerea si
comercializarea
productiei
agricole

Producerea si
comercializarea
productiei
agricole

Procedurile
fiscale si
vamale

Cadrul de
politici
in domeniul
transportului

Agenda Nationala de Business

Aprobarea procedurii de creare, accesare si
utilizare a infrastructurii comune a comunicati-
ilor electronice

Eliminarea subventionarii incrucisate la servici-
ile Moldtelecom

Crearea centrelor de excelenta in cadrul univer-
sitatilor in parteneriat cu structurile academice
internationale consacrate si cu companiile TIC,
si stabilirea aliantelor strategice cu jucatorii
mondiali importanti din sectorul TIC cu scopul
transferarii practicilor pozitive si celor mai avan-
sate cunostinte in domeniu.

”

Reformarea S.A.,Moldtelecom’,
asigurand accesul echitabil si
transparent la infrastructura
pentru toti actorii de pe piata

Modernizarea sistemului educati-
onal in domeniul TIC prin imbuna-
tatirea standardelor educationale,
crearea de parteneriate cu compa-
nii private, centre de excelenta si
laboratoare inovationale

Sectorul businessului agricol si industria vinului

Stimularea de catre stat a dezvoltarii sectorului
agriculturii de valoare inalta (AVi): incurajarea
plantarii livezilor si viilor (in special a soiurilor
de masa), a cultivarii legumelor, sfeclei de zahar,
crearii infrastructurii de pastrare, congelare,
ambalare si comercializare a produselor AVi.

Facilitarea accesului la finantare pentru
companiile din businessul agricol

Eliminarea taxelor pentru apa folosita pentru
irigare, in scopul revitalizarii procesului de
irigare si rambursarea accizului la motorina
utilizata in scopuri agricole

Sectorul transporturilor

Elaborarea si aprobarea unei Politici (Strategii)
privind dezvoltarea transporturilor in Republi-
ca Moldova pentru o perioada de 10 ani

Cresterea investitiilor in mo-
dernizarea intreprinderilor
agroalimentare de procesare si
in marketingul produselor agro-
alimentare

Facilitarea accesului la capital,
pietele de desfacere si factorii
de productie pentru agricultori
prin subventionarea ratei do-
banzii pentru creditele agricole,
stabilirea unui fond de garan-
tare pentru creditele agricole,
acordarea sprijinului in procesul
de consolidare a terenurilor.

Cresterea accesului la resursele
de apa pentru irigare, inclusiv
asigurarea accesului la apa de
calitate pentru irigare

Aprobarea Strategiei de trans-
port si logistica 2013-2022
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Cadrul
normativ-
regulator

in domeniul
transporturilor

Calitatea in
constructii

Reorganizarea CFM in societatea pe actiuni
CFM si privatizarea activelor ce nu tin de
profilul de activitate al acestei intreprinderi,
precum si a celor neutilizate de mult timp in
circuitul economic

Implementarea in RM a facturii unice de trans-
port pentru toate tipurile de transport FIATA,
cu scopul de a stimula dezvoltarea transportu-
rilor combinate de marfuri

Sectorul constructiilor

Introducerea certificarii profesionale a compa-
niilor din constructie cu scopul de a garanta
lucrari de constructie corespunzatoare stan-
dardelor nationale, armonizate la cerintele UE

Adoptarea unui plan strategic de
modernizare al..,Calea Ferata
din Moldova” prin restructurare
si separarea pe tipuri de activitati
(marfa, calatori, infrastructura)
Promovarea transportului inter-
modal prin cresterea interco-
nectarii dintre diferite tipuri de
transport

Reformarea sistemului de regle-
mentare tehnica a constructiilor
si implementarea standardelor
de performanta in constructii
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N
B Concluzii

Fata de perioada lansarii raportului de implementare si monitorizare a prioritatilor ANB (octombrie
2012), cand semnalam existenta unei discrepante foarte mari intre agenda autoritatilor si prioritatile
mediului de afaceri,situatia s-a schimbat mult in bine. ns&, acest aspect se refera doar la apropierea ce-
lor 2 agende. Daca acum aproape un an, regaseam in Planul de actiuni al Guvernului actiuni corespun-
zatoare doar pentru 3 din prioritatile generale ANB, in noul Program de activitate al Guvernului facut
public la sfarsitul lunii mai a anului curent, am regasit deja actiuni pentru 9 din prioritatile ANB 2012-
2013, una din prioritatile ANB 2010 si doua corespunzatoare obiectivelor specifice ANB (asigurarea unor
conditii egale de concurenta si imbunatatirea dialogului public-privat prin institutionalizarea consultarii
societatii civile pentru crearea unui mediu atractiv investitional).

In timp ce acest fapt poate fi pus pe seama activismului” platformei si insistentei in promovarea pri-
oritatilor ANB (astfel, o mare parte din prioritatile ANB au ajuns sa se regaseasca in Programul de activi-
tate al Guvernului in rezultatul expedierii autoritatilor a unei liste de propuneri cu ocazia formarii noului
Guvern si a elaborarii unui nou Program de activitate), am putut remarca si o mai mare deschidere a
autoritatilor pentru documentele lansate de societatea civila. Astfel, desiin lista de propuneri expediata
cu ocazia formularii noului Program de activitate al Guvernului nu am inclus si propuneri din Agendele
de Business ale anilor precedenti, in Program am regasit o prioritate din Agenda anului 2010, care pas-
treaza chiar si formularea exacta utilizata in ANB 2010. Fapt ce nu poate nu poate fi decat salutat, asa
cum pe durata a circa 3 ani nu am remarcat multe cazuri de lectura atat de atenta a documentelor de
prioritati lansate de catre societatea civila si, in special, a propunerilor de solutii din partea ANB pentru
eliminarea constrangerilor din calea businessului si edificarea unui mediu de afaceri mai atractiv.

Tot cu ocazia lansarii raportului de implementare si monitorizare a prioritatilor ANB in luna octombrie
a anului trecut concluzionam ca lipsa unui dialog public-privat eficient este cauza principala a faptului
ca majoritatea prioritatilor formulate de catre mediul de afaceri prin intermediul ANB 2012-2013 nu se
regasesc in documentele de politici ale autoritatilor. Includerea unui numar atat de mare de prioritati in-
spirate din agenda mediului de afaceri in agenda guvernarii pentru urmatorii 2 ani poate semnala o des-
chidere mai mare a autoritatilor catre societatea civila si un inceput de dialog public-privat mai eficient.

Cu toate acestea, la nivelul practic al conditiilor de desfasurare a afacerilor, progresul este mult mai
putin resimtit. Ca si aproape un an in urmd, in privinta a 7 prioritati ANB nu am semnalat un progres in
raport cu perioada de lansare a prioritatilor ANB (octombrie-noiembrie 2011). Acest lucru se refera la:
aplicarea prezumtiei de nevinovatie mediului de afaceri in relatia cu organele de control; oferirea posibi-
litatii companiilor de a se inregistra ca platitori de TVA fara conditii de plafonare; stimularea importului
de tehnologii noi prin reducerea poverii fiscale; stimularea cresterii nivelului de pregatire profesionald a
cadrelor prin permiterea deducerii din baza impozabila a cheltuielilor de educatie si instruire a persona-
lului; reducerea poverii fiscale pentru activitatile vitale de stimulare a vanzarilor (marketing, publicitate
si promovare, etc.) si de creare a conditiilor adecvate de lucru pentru angajati; cresterea transparentei
activitatii Serviciului Vamal si a predictibilitatii procedurilor si platilor vamale; excluderea obligatiei de
plata a TVA la importul de echipamente si utilaje de productie.

in privinta a 5 prioritati, am semnalat un progres partial (3, in luna octombrie 2012):optimizarea pro-
cedurilor de raportare obligatorie a mediului de afaceri fata de autoritatile publice; simplificarea proce-
durilor si reducerea numarului de documente necesare pentru efectuarea exportului; asigurarea trans-
parentei modului de calculare a valorii in vamd a marfurilor; aplicarea automata a termenului maxim de
tranzit prevazut de legislatia vamala;recunoasterea certificatelor de conformitate internationale emise
de catre statele cu care RM a incheiat acorduri de recunoastere mutuala. Totusi, remarcam cad, desi,
multe din solutiile propuse pentru prioritatile respective se implementeaza, impactul lor este destul
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de limitat, iar numarul de companii care pot beneficia de pe urma lor este destul de mic (ca, de exem-
plu, in cazul simplificarii procedurilor vamale). In alte cazuri, am constatat anumite progrese chiar si in
conditiile in care solutiile propuse de ANB nu au fost adoptate (aplicarea automata a termenului maxim
de tranzit prevazut de catre legislatia vamala). Asta, deoarece modificarile introduse in procedura de
determinare a perioadei de tranzit a facut posibila prelungirea termenului de tranzit la cererea agentilor
economici transportatori, fie si in anumite conditii.

In privinta unei prioritati (excluderea sanctiunilor exagerate fata de business), ca si acum aproape un
an, am constatat inrautatirea situatiei (fata de perioada formularii acestei prioritati), in conditiile in care
amenzile disproportionate in raport cu gravitatea faptelor, lipsa legaturii de cauzalitate dintre intentia
savarsirii incalcarii fiscale, existenta unui prejudiciu direct adus bugetului de stat si sanctiunea aplicata,
s-a pastrat. In luna octombrie 2012, acordam acest calificativ unui numar de 3 prioritati. Totusi, dat fiind
caracterul mult prea complex al multora dintre prioritati, o concluzie mai obiectiva referitoare la gradul
de implementare al acestora o putem face in baza evaluadrii implementarii solutiilor concrete propuse
pentru fiecare din cele 13 prioritati generale.

Astfel, calificativul ,Partial realizat/in curs de realizare” a fost acordat pentru 28% din solutiile parti-
culare formulate de ANB, fata de 24% atestat in raportul de monitorizare din luna octombrie 2012. in
schimb, numarul solutiilor notate cu calificativul ,Fara schimbari” a crescut putin — 64% fata de 61 %
acum aproape un an. in sfarsit, numarul solutiilor apreciate cu calificativul ,Situatia s-a inrautatit” s-a
redus pana la 8% fata de 14% in luna octombrie 2012. Astfel, desi am constatat un anumit progres in
privinta implementarii unor actiuni care vin in intampinarea solutiilor propuse de ANB, numarul si am-
ploarea acestora sunt deocamdata destul de limitate, pentru a vorbi despre un efect pe deplin sesizabil
la nivelul mediului de afaceri si un progres calitativ in crearea unor conditii propice dezvoltarii afacerilor
in Republica Moldova.

Prioritatile sectoriale ANB au fost evaluate in principal, in functie de masura in care acestea se rega-
sesc pe agenda guvernamentala, in rezultatul masurilor de advocacy intreprinse pe baza platformei
ANB. In total, 10 prioritati sectoriale se regdsesc in Programul de activitate al Guvernului: cate 3 pentru
sectorul tehnologiilor informationale si comunicatiilor; sectorul businessului agricol si industria vinului;
sectorul transporturilor si 1 pentru sectorul constructiilor.
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B Recomandari

Asa cum discrepanta dintre prevederile documentelor de politici publice si efectele acestora, resimtite
la nivelul mediului de afaceri, este inca destul de mare (fie din cauza ca cea mai mare parte dintre prio-
ritatile ANB a ajuns pe agenda guvernamentald abia la sfarsitul lunii mai curent, dupa formarea noului
Guvern silansarea unui nou Program de activitate, fie - dupa cum mentionam in raportul de implemen-
tare si monitorizare a prioritatilor ANB din luna octombrie a anului trecut — din cauza calitatii reduse a
dialogului public-privat), este important ca eforturile prin actiuni de advocacy in privinta acestora
sa fie continuate. Asta cu atat mai mult cu cat, chiar si in cazul unor prioritati in privinta carora am
atestat in raportul de fata un progres partial (de exemplu, simplificarea procedurilor vamale, aplicarea
automatd a termenului de tranzit prevazut de legislatia vamala, optimizarea procedurilor de raportare
obligatorie sau asigurarea, etc.) actiunile realizate pana acum nu corespund intocmai asteptarilor busi-
nessului, chiar daca reprezinta un progres in comparatie cu situatia atestata acum cativa ani.

La fel, si in privinta prioritatilor care au ajuns, in final, pe agenda autoritatilor, va fiimportanta mo-
nitorizarea modului de realizare in practica a acestora, pentru a ne convinge de buna lor implemen-
tare si a veni cu eventuale sugestii sau propuneri de ,corectie” in legatura cu implementarea acestora.
Asta, atat din motivele la care ne-am referit ceva mai sus, cat si pentru a elimina suspiciunile (sau din
contra, a veni cu dovezi) privind existenta la nivelul guvernarii a unei agende,duble” - una oficiala, pen-
tru publicul larg si alta,ascunsd’, dar care determina in mare parte actiunile la nivelul guvernarii. Aceasta
senzatie a persistat, cu precddere, in perioada 2011-mai 2013, pana la formarea noului Guvern. Evident,
a trecut prea putin timp de la investirea noului Guvern si punerea in aplicare a noului sau Program de
activitate, pentru a face careva concluzii cu privire la transparenta sa totald. De aceea, este important
ca societatea civila si asociatiile de afaceri sa urmareasca cum Guvernul isi indeplineste obligatiunile
asumate, sa creeze acea presiune publica care sa responsabilizeze guvernarea, cu atat mai mult cu cat,
dupd cum am constatat in acest raport, multe din prevederile Programului de guvernare au fost (dupa
foarte multe eforturi in acest sens) inspirate din propunerile societatii civile si, in special, a platformei
asociatiilor de afaceri a ANB.

Nu in ultimul rand, reprezentantii mediului de afaceri trebuie sa continue eforturile de identificare
a constrangerilor din business si de construire a unei viziuni comune cu privire la prioritatile de
dezvoltare a mediului de afaceri. Asta reiese atat din faptul ca mediul de afaceri se afld intr-o continua
evolutie, cat si din constatarile anterioare cu privire la calitatea inca destul de nesatisfacatoare a dialogu-
lui public-privat si discrepanta semnalata in multe momente dintre intentiile declarate ale autoritatilor,
pe de o parte, si actiunile concrete intreprinse si/sau efectul resimtit la nivelul mediului de afaceri.

Pentru autoritati, este importanta intensificarea consultarilor si a comunicarii cu reprezentantii
mediului de afaceri, pentru identificarea problemelor reale si a unor solutii eficiente in vederea ame-
liorarii climatului de afaceri. De asemenea,la fel de important, daca nu chiar mai important, este reali-
zarea unui progres real in implementarea reformelor economice, inclusiv a actiunilor inspirate
din consultarile si propunerile reprezentantilor mediului de afaceri. Asta pentru cd, dupa cum am
constatat si mai sus, exista o discrepanta foarte mare intre agenda oficiala si declarata a reformelor si
efectul practic al acestora resimtit de cdtre companiile de rand. Mai exact, acest efect corespunde intr-o
masura foarte mica intentiilor declarate ale autoritatilor si asteptarilor mediului de afaceri.
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