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Sentimentele consumatorilor la inceput de an: pesimism sporit, incapacitate de a
face fata necesitatilor de consum si nesiguranta in veniturile viitoare personale.

Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Soci-
ale (IDIS) "Viitorul” efectueaza de mai multi ani
cercetari in domeniul increderii consumatorului
pentru a evalua perceptia cetatenilor in legatura
cu schimbarile socio-economice din tara. Cerce-
tarea va permite mediului de afaceri sa reactione-
ze adecvat la aceste modificari prin planificarea
strategiilor de marketing pe termen scurt si mediu.
IDIS ™Viitorul” a solicitat Centrului de Investigatii
Sociologice si Studii de Marketing "CBS —AXA” un
sondaj la nivel national pe un esantion de circa
1000 persoane, in baza caruia s-a calculat Indi-
cele increderii Consumatorului (lIC).

Indicele increderii Consumatorului este un in-
dicator conceput pentru masurarea confidentei
consumatorului, definita ca gradul de optimism
cu privire la starea economica din tara, prin inter-
mediul activitatilor acestora de a cheltui si/sau a
economisi. Studiul isi propune drept obiectiv sesi-
zarea principalelor tendinte in economia nationala
in baza unor evaluari calitative a ,sentimentelor”
populatiei. Altfel spus, studiile tendintelor sunt uti-
lizate in scopul de a prevedea perioadele de con-
tractare si expansiune a activitatii economice, de
identificare a conditiilor economice curente si as-
teptarile financiare ale gospodariilor casnice.

Actualmente, aceasta metoda de diagnostic a si-
tuatiei economice este utilizata in peste 100 de
tari din intreaga lume, fiind o alternativa a statisti-
cii oficiale de estimare a mediului socio-economic
actual si de perspectiva. In cei mai simpli termeni,
atunci cand increderea in economie este mai
mare, consumatorii sunt dispusi sa cheltuie, indi-
cand o economie sanatoasa. Dimpotriva, atunci
cand increderea este la un nivel scazut, consu-
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matorii sunt dispusi mai mult spre a economisi,
decat de a face cheltuieli, indicdnd o economie cu
probleme. Ideea este ca oamenii, cu cat sunt mai
increzatori in privinta stabilitatii veniturilor, cu atéat
sunt mai predispusi de a face achizitii.

Indicii increderii estimati evidentiazéd anumite ca-
racteristici ale situatiei gospodariilor casnice si ale
economiei nationale in ansamblu, precum si astep-
tarile cetatenilor apreciate prin intermediul senti-
mentelor acestora si nu al unor aprecieri cantitative.

in primele luni ale anului curent, cetatenii RM
apreciaza situatia economica generala in tara ca
fiind precara si instabila (lipsita de siguranta si de
incredere, dar dominata de instabilitate si depen-
dentd de imprejurdri imprevizibile). increderea
consumatorului s-a situat la un nivel foarte scazut
de 66 puncte, cu mult sub medie.

Studiul releva si un nivel nesatisfacator al starii fi-
nanciare curente a gospodariilor casnice (69 p.),
dar si o reactie negativa la ultimele evolutii pe plan
national (deprecierea monedei nationale; cresterea
preturilor, in special la produsele de larg consum;
instabilitatea politica; politicile de comert exterior,
care au dus la reducerea veniturilor intreprinderilor
exportatoare; problemele economice din regiune,
care au afectat migrantii si, respectiv, veniturile sub
forma de remitente ale gospodariilor casnice).

Asteptarile consumatorilor privind situatia finan-
ciara ale gospodariilor sunt si mai mici in lunile
ce urmeaza (53 p.), anticipand o inrautatire consi-
derabila a acesteia. Principalele cauze ale aces-
tui pesismism pronuntat rezida in presentimentul
unei inflatii galopante (cresterea nivelului general
al preturilor) si cresterea nivelului somajului.
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Metodologia de calcul a indicilor de incredere

In luna ianuarie 2015, cu sprijinul companiei sociologice CBS-AXA, pe un esantion de 1000 de persoane,
reprezentativ la nivel national, au fost cercetate persoane cu varste cuprinse intre 18 si 59 de ani, care
constituie segmentul cel mai activ al consumatorilor. Marja de eroare a fost de 3,0 %. Studiul s-a bazat
pe un chestionar care a cuprins 15 intrebari recomandate de metodologia unica internationala, si anume:

1. Cum s-a schimbat situatia financiara a gos- 9. Comparativ cu ultimele 12 luni, va asteptati
podariei dvs. in ultimele 12 luni? (q,) sa cheltuiti mai multi sau mai putini bani pen-

2. Cum v4 asteptati sa se schimbe situatia eco- tru achizitii mari (mobila, electrocasnice etc.)
nomica a gospodariei dvs. in urmétoarele 12 pe parcursul urmatoarelor 12 luni? (q,)
luni? (q,) 10.1n ceea ce priveste situatia generald a eco-

3. Cum credeti, situatia economica, in general, nomiei, credeti ca acum este...?(q,,)
in tara, s-a schimbat in ultimele 12 luni? (q,) 11. Care din urmatoarele afirmatii descriu cel mai

4. Cum v asteptati sa se dezvolte situatia eco- bine situatia financiara curenta a gospodariei
nomica in general a tarii in urmatoarele 12 dvs.? (q,,)
luni? (q,) 12.Pe parcursul urmatoarelor 12 luni, cat e de

5. Cum credeti, preturile de consum au crescut probabil sa faceti unele economii (de bani)?
in ultimele 12 luni? (q;) (a;,)

6. Comparativ cu ultimele 12 luni, la ce schim-  13.Céat de probabil este ca dvs. sa va cumparati
bare a preturilor de consum va asteptati in o masina Tn urmatoarele 12 luni? (q,,)
urmétoarele 12 luni? (q;) 14. Dvs. planuiti sa cumparati sau sa construiti o

7. Cum v3 asteptati s3 se schimbe numérul so- casa sau o casa de vacanta in urmatoarele
merilor in tard in urmatoarele 12 luni? (q,) 12 luni (in care sa locuiti dvs. personal, un

8. In ceea ce priveste situatia generald a eco- membru al familiei etc.)? (q,,)

nomiei, credeti ca acum este momentul potri-
vit ca populatia sa faca achizitii mari (mobila,
electrocasnice etc.)? (q,)

15. Cat de probabil e ca dvs. sa cheltuiti o suma
mare de bani pentru imbunatatirea, renova-
rea casei in urmatoarele 12 luni? (q,,).

Indicii (g, , unde i =(1,15)) ) au fost stabiliti conform urmatorului algoritm:

a) in cazul in care sunt trei alternative de raspuns la intrebare: din cota parte a raspunsurilor pozitive se
scade cota parte a raspunsurilor negative, rezultatul fiind marit cu 100 (in vederea excluderii valorilor
negative);

b) in cazul in care sunt in jur de sase optiuni de raspuns la intrebare:

q = (PP + %P) — (%:M + MM) +100, unde:

PP — cota parte a raspunsurilor perfect pozitive;
P — cota parte a raspunsurilor pozitive;

M — cota parte a raspunsurilor negative;
MM — cota parte a raspunsurilor perfect negative.

Studiul nu a luat in calcul raspunsurile neutre.
Indicii g, au permis calcularea Indicelui Increderii Consumatorului, precum si a 11 indicatori secundari.
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Modalitatea de calcul a indicilor

a) Indicele increderii consumatorului (lIC) - media aritmetica simpla intre indicii q,, q,, q,, d,, dg, dg-

b) Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice (I, ) — media aritmetica simpla intre indicii
q, 8 Q.-

c) Indicele asteptarilor financiare a gospodariilor casnice (1,) — media aritmetica simpla intre indicii q, si g,

d) Indicele situatiei economice generale in tara (I,) — q,.

e) Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice (1,)- valoarea indicelui q,.

f) Indicele inclinatiei marginale spre consum (I, ) - media aritmetica simpla intre indicii q si q,.

9) Indicele inclinatiei marginale spre investitii (I,) - media aritmetica simpla intre indicii q,,, 9,,, 9,

h) Indicele situatiei curente (ISC) - media aritmetica simpla intre indicii q, si g,.

i) Evolutia preturilor (EP) - media aritmetica simpla ntre indicii g, q,.

J) Indicele asteptarilor inflationiste (IAl) - valoarea indicelui q,.

k) Indicele schimbarilor asteptate pe piata muncii (ISPM) - valoarea indicelui q..

Rezultatul obtinut cuprinde indici cu valori intre 0 si 200. Interpretarea valorilor obtinute este diferentjata:
a) pentru indicii I, — I, IIC, ISC:

* mai mic de 100 - prevaleaza atitudini negative;

» egal cu 100 — ponderea raspunsurilor pozitive este egala cu ponderea celor negative;

* mai mare de 100 - atitudinile sunt pozitive.

b) pentru indicii EP, 1Al si ISPM:
* mai mic de 100 — prevederea unei situatii mai bune;
» egal cu 100 — ponderea raspunsurilor pozitive este egala cu ponderea celor negative;
* mai mare de 100 - respondentji presimt o crestere a inflatiei si a somaijului.
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Prezentare generala

in urma studiului realizat, in primele luni ale
anului 2015, consumatorii din R. Moldova pre-
zinta o neincredere/pesimism pronuntat privind
capacitatea acestora de a face fata necesitati-
lor de consum cu mijloacele financiare de care
dispun (inclusiv rezerve) in urmatoarele luni, Tn
conditiile tendintelor prezente pe piaté (econo-
mia nationala).

Indicele increderii Consumatorului, care pre-

zintd perceptia generala a populatiei privind si-
tuatia financiara personala curenta si asteptarile

Tabelul 1. Indici sintetici ai confidentei

Publicatie periodica
Martie 2015, Volumul 1, nr.4

pentru viitorul apropiat in conditiile economice re-
simtite de catre acestia, a constituit 66 p. (pe o
scara de la 0 la 200).

Prin comparatie, increderea consumatorului la ni-
vel global a incheiat anul 2014 cu un index de 96
p. sau cu 30 de puncte mai mult decat indicele
consumatorului din R. Moldova. La nivel mondial,
acest indice este calculat din 2005, de catre com-
pania Nielson (lider la nivel global in furnizarea de
informatii si intelegerea comportamentului si atitu-
dinilor consumatorului).

ianuarie-februarie 2015

Indicele increderii consumatorului Ic 66
Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice L, 69
Indicele asteptarilor financiare ale gospodatriilor casnice 1 56
Indicele situatiei economice generale in tara 1, 58
Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice 1, 63
Indicele inclinatiei marginale spre consum (N 66
Indicele inclinatiei marginale spre investitii I 13
Indicele situatiei curente ISC 72
Evolutia preturilor EP 131
Indicele asteptarilor inflationiste 1Al 130
Indicele schimbarilor asteptate pe piata muncii ISPM 119

Sursa: IDIS , Viitorul”

Analizat in functie de grupa de varsta, constatam
o interdependenta intre increderea consumatoru-
lui si grupa de varsta. Astfel, odata cu inaintarea
in varsta, presentimentul de neincredere, anxieta-
tea extrema si furia se accentueaza.

Mediul de resedinta al respondentilor lasa o am-
prentd vizibila asupra rezultatelor obtinute in
cadrul studiilor economico-sociale efectuate pe
teritoriul RM. $i in cazul dat s-a evidentiat o dis-
crepanta intre nivelul de confidenta al persoanelor

domiciliate in orase (capitala) si al celor din restul
tarii. Increderea, dar si asteptérile chisinduienilor
sunt mai mari cu cateva puncte practic la toate
componentele indicelui increderii.

Tn profil teritorial, constatam c& mai pesimisti, fata
de media pe tara, se prezinta locuitorii din locali-
tatile: Orhei, Rezina, Soldanesti, Telenesti, Cau-
seni, Stefan Voda, Drochia, Floresti, Soroca, Balli
(61 —-62 p.). De mentionat ca locuitorii UTA Ga-
gauzia, Cahul, Cantemir, se prezinta mult mai
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optimisti decat media pe tara, 11C fiind aproape de 100 p., incadrandu-se in limitele de nivel al categoriei
— persoane realiste (a fi realist — a recunoaste pe deplin aspectele indezirabile ale vietii, a le considera
“rele” sau “nocive” si a te motiva pentru a incerca sa le schimbi. Cand nu poti nici sa le modifici, nici sa
scapi de ele, te simti frustrat, dezamagit si nemultumit).

Tabelul 2. Indici sintetici ai confidentei in profil teritorial

Indici

Indicele increderii

. | [0 70| 62| 96| 89| 97| 84| 62| 72| 61| 78| 66| 62| 69
consumatorului

Indicele situatiei financiare
curente a gospodariilor | 76| 75| 93| 93| 95| 69| 90| 85| 50| 81| 68| 80| 55
casnice

Indicele asteptarilor
financiare ale | 73| 65| 1M2| 87| 87| 63| 45| 57| 50| 66| 50| 55| 46
gospodariilor casnice

Indicele situatiei

economice generale n 1 48| 49| 89| 93| 63| 70| 48| 70| 47| 70| 59| 58| 52
tara

Indicele asteptarilor de

modificare a situatiei 1, 65| 60| 77| 76| 67| 68| 52| 69| 49| 60| 61| 62| 56
economice

Indicele inclinatiei | 65| 53| 77| 79|126| 89| 58| 53| 55| 79| 56| 38| 75
marginale spre consum 5

(neezile luel izl | 14| 11| 28] 21| 13| 21| 13| 9| 9| 10| 9| 9| 9

marginale spre investitii G
Indicele situatiei curente ISC 76| 65|106| 77| 123| 94| 79| 74| 66| 85| 74| 63| 75
Evolutia preturilor EP 1221130| 111|109 | 150| 125|133 | 132|149| 162|129|139| 118

Indicele asteptarilor

. o 1Al 1221126 101|100 | 138 | 117|127| 153|132 | 168|127 | 144 | 114
inflationiste

Indicele schimbarilor

: " ISPM | 107 |132|127| 94| 135| 108 | 146| 119|127 | 133 | 118|146| 94
asteptate pe piata muncii

Sursa: IDIS ,Viitorul”

Unde: 7 — Causeni, Stefan-Voda

1 — Chisinau 8 — Anenii Noi, Criuleni, Dubasari, laloveni, Straseni
2 — Balti 9 — Orhei, Rezina, Soldanesti, Telenesti

3 — Cahul, Cantemir 10 — Calarasi, Nisporeni, Ungheni

4 — Taraclia 11 — Falesti, Glodeni, Riscani, Singerei

5 — UTA Gagauzia 12 — Drochia, Floresti, Soroca

6 — Basarabeasca, Cimiglia, Hincesti, Leova 13 — Briceni, Donduseni, Edinet, Ocnita.
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Situatia financiara personala curenta (Indicele si-
tuatiei financiare curente a gospodariilor cas-
nice — |, - 69p.) a fost apreciata de catre respon-
denti, la nivel de economie nationala, ca fiind ne-
satisfacatoare, mijloacele financiare fiind insufici-
ente pentru satisfacerea necesitatilor de consum.

Locuitorii mun. Chigindu prezintd o situatie mai
buna decéat media pe tara dar, totusi, nesatisfa-
catoare, resimtindu-se insuficienta de mijloace fi-
nanciare necesare pentru trai (76 p.).

Structurand aprecierile situatiei financiare curen-
te, dupa grupele de varsta ale respondentilor,
constatam ca cei mai pesimisti, ingrijorati, sunt
respondentii din grupa de varsta 45-54 ani (64p.,
vezi tabelul 3). De mentionat faptul ca populatia ta-
rii are asteptari si mai mici ale situatiei financiare a
gospodarriilor (Indicele asteptarilor financiare ale
gospodariilor casnice - 1,) in lunile ce urmeaza,
anticipand o finrautatire considerabila a acesteia
(Indicele asteptarilor financiare ale gospodariilor
casnice — 53p.).

Publicatie periodica
Martie 2015, Volumul 1, nr.4

Cei mai pesimisti sunt locuitorii din: Causeni, Ste-
fan Voda, Orhei, Rezina, Soldanesti, Telenesti,
Falesti, Glodeni, Riscani, Singerei, Briceni, Don-
duseni, Edinet, Ocnita (45-50p.). Locuitorii mun.
Chisinau, cei din Taraclia si UTA Gagauzia se
prezinta mai optimisti decat locuitorii intregii tari
privind situatia financiara asteptata (73-87p), dar
care, totusi, prezinta asteptari de inrautatire a si-
tuatiei financiare a gospodariilor. Principalul mo-
tiv pentru care pesimismul este atat de pronuntat
rezida in presentimentul unei inflatii galopante si
cresterea somajului in lunile ce urmeaza.

Optimisti si increzatori in imbunatatirea situatiei
financiare a gospodariilor sunt locuitorii din Cahul
si Cantemir (112 p.).

Varsta respondentilor constituie un element defi-
nitoriu in aprecierea asteptarilor financiare pentru
perioada ce urmeaza. Se constata ca odata cu
fnaintarea in varsta sentimentul de neincredere
este tot mai pronuntat.

Indicii increderii in functie de varsta respondentului, ianuarie — februarie 2015
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Indicele situatiei curente(ISC), care prezinta diagnosticul nivelului de bunastare a gospodariilor cas-
nice din R. Moldova, s-a plasat la un nivel de 72 p. Este o apreciere nesatisfacatoare a situatiei curente
din partea respondentilor la nivel agregat.

Cea mai buna situatie curenta o au gospodariile din UTA Gagauzia urmati de cei din Cahul si Cantemir,
restul tarii prezinta rezultate negative la acest capitol (vezi tabelul 2);

Varsta respondentului este importanta in auto-aprecierea nivelului de bunastare, cei tineri (18-24 ani)
simtindu-se putin mai asigurati (83 p.). S-a constatat o scadere a acestui indicator la persoanele din
grupele de varsta 45-54 ani si 55-64 ani, care sunt mai pesimisti in aprecieri decéat restul. Paradoxal, dar

varstnicii de peste 65 de ani apreciaza mai pozitiv nivelul lor de bunastare (71 p.).

Tabelul 3. Indici sintetici ai confidentei pe grupe de varsta

Notatia 18-24 ani 25-34 35-44 45-54
Indicele increderii consumatorului lic 72 68 66 65
Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice L 73 69 72 64
Indicele asteptarilor financiare ale gospodariilor casnice 1 63 57 52 50
Indicele situatiei economice generale in tara 1, 62 57 61 60
Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice 1, 63 66 61 61
Indicele inclinatiei marginale spre consum I 80 69 65 67
Indicele inclinatiei marginale spre investitji I 21 17 13 12
Indicele situatiei curente ISC 83 72 72 69
Evolutia preturilor EP 117 128 129 142
Indicele asteptarilor inflationiste 1Al 111 129 130 138
Indicele schimbarilor asteptate pe piata muncii ISPM 99 118 127 123

Sursa: IDIS ,Viitorul”

Aprecierile de mai sus, privind increderea consu-
matorului, situatia curenta financiara a gospodarii-
lor casnice, asteptarile financiare ale gospodariilor
casnice, sunt conditionate de situatia socio-eco-
nomica existenta in tara. Prin urmare, constatam
ca cetatenii RM apreciaza situatia economica
generala in tara ca fiind precara si instabila (lip-
sita de siguranta, de incredere, de stabilitate, de-
pendenta de Tmprejurari imprevizibile) (58p.).

Asteptarile privind modificarea situatiei eco-
nomice (l,) in tara sunt departe de a fi optimiste,
respondentii prezentand trasaturi pronuntat pesi-
miste Tn aprecieri (63p.).

Tn context teritorial, constatdm c& cei mai pesimisti
privind scenariul de dezvoltare a situatiei econo-

8

mice in tara sunt locuitorii din raioanele Orhei, Re-
zina, Soldanesti, Telenesti, Causeni, Stefan Voda.
De mentionat ca locuitorii UTA Gagauzia, Cahul,
Cantemir, Taraclia care pana acum s-au aratat
mai optimisti decat cei din restul tarii, la acest ca-
pitol impartasesc opinia generala.

inclinatia marginala spre consum (1), care ca-
racterizeaza indirect nivelul de bunastare a popu-
latiei, scoate in evidenta predispunerea populati-
ei de a procura bunuri (mobila, televizoare etc.).
Tinand cont de faptul ca& gospodariile casnice au
prezentat, in perioada analizata, o situatie finan-
ciara curenta deplorabila, predispozitia de a-si in-
noi/asigura locuinta cu electrocasnice, mobila etc.
este una scazuta (66 p.), disponibilitati financiare
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pentru astfel de cheltuieli fiind inregistrate intr-un
numar limitat de gospodairii.

In aspect teritorial se pronuntd diferente majore
de apreciere a inclinatiei marginale spre consum:
cei mai limitati financiar si putin interesati de noi
cumparaturi sunt locuitorii din Drochia, Floresti,
Soroca (38 p.). O pozitie diametral opusa a fost
prezentata de respondentii din UTA Gagauzia
care au prezentat o inclinatie spre consum spo-
ritd (126 p.). Aceasta tendinta este conditionata
nu de situatia financiara "bund” a locuitorilor din
regiune, ci de asteptarile de inrautatire a situatiei
economice generale in tara, aprofundarea crizei
si incercarea de a-si “salva” mijloacele disponibile
prin procurarea de electrocasnice, mobila, metale
pretioase etc.

in functie de varsta respondentilor, se constata ca
cei tineri, cu varsta intre 18-24 ani, au o inclinatie
spre consum mai sporita (80 p.) decéat restul ca-
tegoriilor de varsta si odata cu inaintarea in var-
sta interesul fata de astfel de cumparaturi scade.
Substratul acestei statistici este: tinerii cu varstele
intre 18-24 ani in mare parte sunt la inceputul vie-
tii independente. Astfel, pentru a-si crea un minim
confort trebuie sa cumpere obiecte precum: mobi-
la, electrocasnice, inclinatia spre consum, in mod
natural, a acestei categorii de persoane fiind mai
mare si nu este conditionata in mod special de ni-
velul de bunastarea a acestora (la cumparaturi de
acest gen deseori participa cu ajutor financiar pa-
rintii; se contracta credite de consum; se folosesc
bani acumulati la nunti, cumatrii etc.).

Mediului de business recomandam elaborarea unor
politici de marketing de calitate pentru atragerea si
incurajarea consumatorilor sa procure bunuri, dar
si dezvoltarea si facilitarea accesului populatiei la
creditele de consum. Aceste tendinte sunt conditi-
onate de situatia financiara precara a consumatori-
lor, de asteptarile de inrautatire a situatiei economi-
ce generale in tara si aprofundarea crizei.

Indicele inclinatiei marginale spre investitii
(I;) — predispozitia populatie de a face investitii in
bunuri de capital fix: procurarea unui autovehicul,

Publicatie periodica
Martie 2015, Volumul 1, nr.4

constructia sau procurarea unui imobil, reparatii
capitale) - a inregistrat in perioada analizata un
nivel de 13 p., ceea ce prezinta o atitudine total
negativa fata de acest tip de cheltuieli. Doar locui-
torii din Cahul, Cantemir si UTA Gagauzia prezinta
statistici putin mai mari decat media pe tara, dar
care denota o posibilitate scazuta de a efectua
astfel de cheltuieli. (vezi tabelul 2).

Rezultatele studiului arata o cotd mai ridicata a
acestui indicator la tinerii cu varsta de pana la 35
ani (18-24 ani — 21 p., 25-34 ani — 17 p.) compa-
rativ cu varstnicii (55-64 ani — 8 p., peste 65 -7
p.). Tendinta data poate fi argumentata la fel ca si
inclinatia spre consum a populatiei.

O componenta importanta care a conditionat
aprecierile prezentate mai sus este Evolutia pre-
turilor (EP), care reprezinta o alternativa de apre-
ciere a modificarii preturilor in perioada analizata
fatd de cea precedenta, in baza unor inregistrari
calitative, adica cele efectiv resimtite de populatie
si nu la nivel teoretic. Constatam ca per total, pe
tara se apreciaza o crestere moderata a preturilor
de consum (131 p.).

In aspect teritorial, aprecierile acestui indicator

sunt diferite, dupa cum urmeaza:

+ Calarasi, Nisporeni, Ungheni, Orhei, Rezina,
Soldanesti, Telenesti, UTA Gagauzia - evolutia
preturilor s-a resimtit ca fiind substantiala (149-
162 p.).

+ Taraclia, Cahul, Cantemir, Briceni, Donduseni,
Edinet, Ocnita, cresterea preturilor a fost apreci-
até mai scazut decat media pe tara (109-118 p.).

Componenta de varsta si-a pus amprenta si de
aceasta data pe aprecierea data indicatorului ana-
lizat, evolutia preturilor. Astfel, constatam ca tinerii
care prezinta si un nivel de incredere general mai
sporit si declara o situatie financiara mai buna au
resimtit cresterea preturilor intr-un ritm mai redus
decat cei varstnici care s-au declarat mai pesimisti
si totodata mai putin asigurati financiar (117 p.).
De mentionat ca persoanele din grupa de varsta
45-54 ani (care au in intretinere totala sau partiala
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tinerii din categoria de varsta 18-24 ani) au resim-
tit cresterea preturilor de consum ca substantiala
(134-142 p.). Totodata, accentuam faptul ca aces-
te persoane sunt in mare parte parintii studentilor
care au trecut de la sistemul de educatie public
gratuit la sistemul de invatamant superior cu pla-
ta, respectiv povara financiara crescand substan-
tial din contul contractului de studii, cheltuieli de
transport, chirii etc.).

Indicele asteptarilor inflationiste (IAl) prezinta
anticiparea de catre populatie a tendintelor gene-
rale a modificarii preturilor la bunuri si servicii in
perioada urmatoare, avand la baza asteptari ba-
zate pe intuitie si nu pe date statistico - econo-
mice. in perioada analizat&, indicele respectiv s-a
plasat la nivelul de 130 p. Deci, in viitorul apropiat
preturile vor creste aproximativ cu aceleasi ritmuri
ca in perioada curenta.

in profil teritorial se prezinta aprecieri diferite pri-
vind asteptarile inflationiste pentru lunile ce ur-
meaza. Astfel, constatam ca locuitorii din Tara-
clia, Cahul, Cantemir considera ca preturile vor
ramane la acelasi nivel ca in perioada de analiza
(100-101 p.); cei din Briceni, Donduseni, Edinet,
Ocnita , Basarabeasca, Cimislia, Hincesti, Leova,
considera ca preturile vor creste putin (114-117
p.), pe cand cei din Calarasi, Nisporeni, Ungheni,
Anenii Noi, Criuleni, Dubasari, laloveni, Strase-
ni considera ca preturile vor creste considerabil
(153-168 p.).

Segmentarea pe elemente de analiza este simila-
ra cu cea a indicatorului prezentat mai sus (EP).
Analiza asteptarilor inflationiste in functie varsta
arata ca odata cu inaintarea in varsta optiunile pri-
vind viitorul evolutiei preturilor sunt mai pesimiste
(133-138 p.).
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Indicele schimbarilor agteptate pe piata mun-
cii (ISPM) este o alternativa de calcul a nivelului
previzional a ratei somajului. In baza rezultatelor
obtinute, constatam ca la nivel national populatia
anticipeaza o cregtere a ratei somajului in lunile
ce urmeaza (119 p.).

in aspect teritorial se prezintd diferente majore in
aprecierea data acestui indicator.

* locuitorii mun. Chisindu considera ca rata so-
majului putin va creste (107 p.). Aceasta antici-
pare a cresterii somajului a fost cel mai proba-
bil generatd de nemultumirea populatiei fata de
situatia economica din tara si starea financiara
a gospodariilor personale.

* locuitorii din Briceni, Donduseni, Edinet, Ocni-
ta, Taraclia considera ca rata somajului va sca-
dea putin;

 pe cand locuitorii din Drochia, Floresti, Soroca,
Causeni, Stefan Voda sunt de parere ca rata
somajului va creste galopant.

Ca si in cazul anticiparilor de tendinta a economiei
in general, tinerii din categoria de varsta 18-24 ani
sunt mai optimisti in anticipari decéat restul cate-
goriilor de varsta, considerand ca rata somajului
in lunile ce urmeaza va fi la acelasi nivel ca in
perioada curenta (99 p.).

Traditional, in cercetarile de opinie, femeile sunt
mai optimiste in aprecieri decéat barbatii. Dar, in
conditiile economice de fata, optimismul femeilor
nu se prezinta in statisticile dezagregate pe gen,
ceea ce este un argument in plus in aprecierea
situatiei economice din tara ca una deplorabila,
nesigura, rigida (vezi tabelul 4).
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Tabelul 4. Indici sintetici ai confidentei pe genuri

Indici Notatia Masculin Feminin
Indicele increderii consumatorului lic 69 69
Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice | 69 70
Indicele asteptarilor financiare ale gospodariilor casnice 1 58 58
Indicele situatiei economice generale in tara 1, 54 58
Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice 1, 61 63
Indicele inclinatiei marginale spre consum I 65 62
Indicele inclinatiei marginale spre investitii I, 14 12
Indicele situatiei curente ISC 72 69
Evolutia preturilor EP 126 133
Indicele asteptarilor inflationiste 1Al 129 129
Indicele schimbarilor agteptate pe piata muncii ISPM 121 120
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