Indicele Increderii
Consumatorului

Autorii studiului:

Diana Enachi, expert economic IDIS ,Viitorul”
Viorica Rusu, doctor in stiinte economice, conf. univ. ASEM



~

Publicatie editatd de Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) Viitorul

Sumar executiv

Publicatie periodica
septembrie—octombrie (Q3) 2015, Volumul 1, nr. 6

septembrie—octombrie 2015

Dinamica increderii consumatorului din Republica Moldova, in perioada septembrie —
octombrie curent, inregistreaza cele mai joase cote de la inceputul anului. Certitudinea
ca vor fi capabili sa faca fata necesitatilor curente de consum, cu mijloacele financi-
are disponibile, se plaseaza mult sub medie (62 p. pe o scara de la 0 la 200).

Scaderea puternica a increderii consumatorului cu 23 p. timp de cateva luni (62 p.
versus 85 p.) are la baza mai multe cauze, printre care: instabilitatea politica, protes-
tele din tara, cresterea preturilor de consum (produse alimentare, tarife, credite etc.)
cu 13,2% fata de octombrie 2014, conform datelor oficiale’ si, drept urmare, sporirea
inflatiei, reducerea cu peste 30% a transferurilor de peste hotare, salarii si plati so-
ciale care nu mai tin ritmul evolutiei preturilor.

Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale
(IDIS) "Viitorul” realizeaza de mai multi ani ana-
lize in domeniul increderii consumatorului pentru
a evalua perceptia cetatenilor in legatura cu sta-
rea financiara personala, dar si cu schimbarile so-
cio-economice din tara.

La baza Indicelui increderii Consumatorului (in
continuare IIC) au stat rezultatele sondajului efec-
tuat de catre Centrul de Investigatii Sociologice si
Studii de Marketing "CBS —AXA”, in perioada sep-
tembrie-octombrie curent. Sondajul a fost realizat
la nivel national pe un esantion de 1108 persoane,
selectate aleatoriu, reprezentativ pentru criteriile
de baza: sex, varsta, medii de resedinta, marja de
eroare constituind 3%.

Rezultatele obtinute pot fi impartite in trei scena-
rii: pozitiv, negativ si neutru. Pentru a nu accentua
spiritul negativ si pesimist predominant in socie-
tate, am optat pentru utilizarea scenariului neutru,
care este cel mai apropiat de structura raspunsu-
rilor prezentate de catre unitatile incluse Tn esan-
tion.

Indicele increderii Consumatorului este un indica-
tor conceput si utilizat pentru masurarea confidentei
consumatorului, cu privire la starea economica din
tara, in baza capacitatii acestora de a cheltui si/sau
a economisi. Studiul isi propune drept obiectiv sesi-
zarea principalelor tendinte in economia nationala,
in baza unor evaluari calitative a ,sentimentelor” po-
pulatiei. Altfel spus, studiile tendintelor sunt utilizate
in scopul de a prevedea perioadele de contractare
si expansiune a activitatii economice, de identificare
a conditiilor economice curente si asteptarile financi-
are ale gospodariilor casnice.

Actualmente, aceasta metoda de diagnostic a si-
tuatiei economice este utilizata in peste 100 de
tari din intreaga lume, fiind o alternativa a statisti-
cii oficiale de estimare a mediului socio-economic
actual si de perspectiva. Astfel, atunci cand incre-
derea in economie este mai mare, consumatorii
sunt dispusi sa cheltuie, indicand o economie sa-
natoasa. Dimpotriva, atunci cand increderea este
la un nivel scazut, consumatorii sunt dispusi mai
mult sa faca economii decéat cheltuieli, indicand o
economie cu probleme.

' http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=4955&parent=0
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Metodologia de calculare a indicilor de incredere
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in perioada septembrie - octombrie 2015, cu sprijinul centrului de investigatii sociologice si marketing
CBS-AXA, pe un esantion de 1108 de persoane, reprezentativ la nivel national, au fost cercetate per-
soane cu varste cuprinse intre 18 si 65 de ani, care constituie segmentul cel mai activ al consumatorilor.
Marja de eroare a fost de 3,0 %. Studiul s-a bazat pe un chestionar care a cuprins 15 intrebari recoman-

date de metodologia unica internationala, si anume:

1. Cum s-a schimbat situatia financiara a gos-
podariei dvs. in ultimele 12 luni? (q,)

2. Cum va asteptati sa se schimbe situatia eco-
nomica a gospodariei dvs. in urmatoarele
12 luni? (q,)

3. Cum credeti, situatia economica, in general,
in tara, s-a schimbat in ultimele 12 luni? (q,)

4. Cum va asteptati sa se dezvolte situatia
economica in general a tarii in urmatoarele
12 luni? (q,)

5. Cum credeti, preturile de consum au crescut
in ultimele 12 luni? (q,)

6. Comparativ cu ultimele 12 luni, la ce schim-
bare a preturilor de consum va asteptati in
urmétoarele 12 luni? (q;)

7. Cum va asteptati sa se schimbe numarul so-
merilor in tara in urmatoarele 12 luni? (q.)

8. In ceea ce priveste situatia generald a eco-
nomiei, credeti ca acum este momentul potri-
vit ca populatia sa faca achizitii mari (mobila,
electrocasnice etc.)? (q,)

9. Comparativ cu ultimele 12 luni, va asteptati
sa cheltuiti mai multi sau mai putini bani pen-
tru achizitii mari (mobila, electrocasnice etc.)
pe parcursul urmatoarelor 12 luni? (q,)

10.1n ceea ce priveste situatia generald a eco-
nomiei, credeti ca acum este...?(q,,)

11. Care din urmatoarele afirmatii descriu cel mai
bine situatia financiara curenta a gospodariei
dvs.? (q,,)

12.Pe parcursul urmatoarelor 12 luni, cat e de
probabil sa faceti unele economii (de bani)?
Q)

13. Cat de probabil este ca dvs. sa va cumparati
0 masina in urmatoarele 12 luni? (q,,)

14.Dvs. planuiti sa cumparati sau sa construiti o
casa sau o casa de vacanta in urmatoarele
12 luni (in care sa locuiti dvs. personal, un
membru al familiei etc.)? (q,,)

15. Céat de probabil e ca dvs. sa cheltuiti o suma
mare de bani pentru imbunatatirea, renova-
rea casei in urmatoarele 12 luni? (q,,).

Indicii (q, , unde i =(1,15)) ) au fost stabiliti conform urmatorului algoritm:

a) in cazul in care sunt trei alternative de raspuns la intrebare: din cota parte a raspunsurilor pozitive se

scade cota parte a raspunsurilor negative, rezultatul fiind marit cu 100 (in vederea excluderii valorilor

negative);

b) in cazul in care sunt in jur de sase optiuni de raspuns la intrebare:

q = (PP + %P) — (%:M + MM) +100, unde:

PP — cota parte a raspunsurilor perfect pozitive;
P — cota parte a raspunsurilor pozitive;

Studiul nu a luat in calcul raspunsurile neutre.

M — cota parte a raspunsurilor negative;
MM — cota parte a raspunsurilor perfect negative.

Indicii g, au permis calcularea Indicelui Increderii Consumatorului, precum si a 11 indicatori secundari.
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Modalitatea de calculare a indicilor

a) Indicele increderii consumatorului (lIC) - media aritmetica simpla intre indicii q,, q,, q,, d,, dg, dg-

b) Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice (I, ) — media aritmetica simpla intre indicii
q, 8 Q.-

c) Indicele increderii consumatorului (IIC) - media aritmetica simpla intre indicii q,, q,, d,, 9,, 95, ;-

d) Indicele situatiei financiare curente a gospodatriilor casnice (I, ) — media aritmetica simpla intre indicii
q, §i Ay

e) Indicele asteptarilor financiare ale gospodariilor casnice (1,) — media aritmetica simpla intre indicii q,
$1 9,

f) Indicele situatiei economice generale in tara (I,) — q,.

9) Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice (I,) — valoarea indicelui q,.

h) Indicele inclinatiei marginale spre consum (l,) — media aritmetica simpla intre indicii g si q,.

i) Indicele inclinatiei marginale spre investitii (I,) — media aritmetica simpla intre indicii q,,, q,,, q,,.

j) Indicele situatiei curente (ISC) — media aritmetica simpla intre indicii q, si q,.

k) Evolutia preturilor (EP) — media aritmetica simpla intre indicii q,, q,.

) Indicele asteptarilor inflationiste (IAl) — valoarea indicelui q.

m) Indicele schimbarilor asteptate pe piata muncii (ISPM) — valoarea indicelui q..

Rezultatul obtinut cuprinde indici cu valori intre 0 si 200. Interpretarea valorilor ob{inute este diferentjata:

a) pentru indicii I, - 1., IIC, ISC:
* mai mic de 100 - prevaleaza atitudini negative;
» egal cu 100 — ponderea raspunsurilor pozitive este egala cu ponderea celor negative;
* mai mare de 100 — atitudinile sunt pozitive.

b) pentru indicii EP, IAl si ISPM:
* mai mic de 100 — prevederea unei situatii mai bune;
» egal cu 100 — ponderea raspunsurilor pozitive este egala cu ponderea celor negative;
* mai mare de 100 — respondentii presimt o crestere a inflatiei si a somajului.
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Prezentare generala

Rezultatele studiului arata o Tnrautatire semnifica-
tiva a situatiei economiei nationale, cat si a starii
financiare personale conform perceptiei consu-
matorilor din Republica Moldova. Astfel, Indicele
increderii consumatorului (lIC) s-a situat la un
nivel de 62 p. (pe o scara de la 0 la 200), in sca-
dere cu 23 p. fatéd de perioada precedenta (mai-iu-
nie curent). Astfel, increderea consumatorilor ca
vor fi capabili sa faca fata necesitatilor curente de
consum cu mijloacele disponibile este scazuta,
cu atat mai mult cu céat asteptarile financiare sunt
si mai pesimiste (-19 p.). Cauzele unei increderi
situata mult sub nivelul mediu sunt diverse: cres-
terea preturilor de consum (cu 13,2% fata de oc-
tombrie 2014, conform datelor oficiale) si, drept
urmare, sporirea inflatiei; reducerea cu peste 30%
a transferurilor de peste hotare catre persoanele

Tabelul 1. Indici sintetici ai confidentei
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fizice; salarii si plati sociale care nu mai tin ritmul
evolutiei preturilor la bunurile de larg consum;
tarifele la energie; creditele; instabilitatea poli-
tica, neincrederea cetatenilor in clasa politica si
in institutiile statului care au menirea de a proteja
economia nationala si de a crea conditii favorabile
pentru cetateni.

Indicele increderii consumatorului (lIC). Di-
namica increderii consumatorului, in perioada
septembrie — octombrie curent, inregistreaza
cele mai joase cote de la inceputul anului. Certi-
tudinea ca vor face fata necesitatilor curente de
consum, cu mijloacele disponibile, este foarte
scazuta (Indicele increderii consumatorilor este
la nivelul de 62 p. (pe o scara de la 0 la 200))
(vezi tabelul 1).

Notatia Q1,2015 Q2,2015 Q3, 2015
Indicele increderii consumatorului Iic 66 85 62 (-23)
Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice L, 69 82 75 (-7)
Indicele asteptarilor financiare ale gospodariilor casnice 1 53 7 58 (-19)
Indicele situatiei economice generale in tara 1, 58 48 40 (-8)
Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice 1, 63 74 65 (-9)
Indicele inclinatiei marginale spre consum I 66 73 65 (-8)
Indicele inclinatiei marginale spre investitji I 13 55 17 (-38)
Indicele situatiei curente ISC 72 68 63 (-5)
Evolutia preturilor EP 131 168 168 (0)
Indicele asteptarilor inflationiste 1Al 130 153 155 (+2)
Indicele schimbarilor asteptate pe piata muncii ISPM 119 151 153 (+2)

Sursa: IDIS ,Viitorul” in baza datelor CBS ,AXA”

La nivel global, indicele increderii consumato-
rului a atins nivelul de 99 p. in Q3 (+3 p. fata
de Q2 2015), ceea ce reprezinta cea mai mare
crestere din 2006. 2 Aceasta se datoreaza per-

spectivelor optimiste privind piata muncii, starea
financiara personala si intentiile de a face chel-
tuieli, care au crescut semnificativ (cu 48%). To-
tusi, ramane prezenta cresterea inegala, astfel

2 http://www.nielsen.com/us/en/insights/reports/2015/q3-2015-consumer-confidence-report.html
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incat increderea consumatorilor ramane stabila
sau creste in multe economii avansate si inregis-
treaza declin in economiile emergente.

Pentru comparatie, venim cu date privind increde-
rea consumatorului in regiune. Astfel, in Ucraina,
[IC-ul s-a pozitionat in Q3 2015, la un nivel de 51
p. (+3 p. fatd de perioada precedenta), in Rusia
— 74 p. (-4 p. fata de Q2), in Romania — 84 p. (+6
p. fatd de Q2). Ce mai mare crestere a indicato-
rului Tncrederii a fost inregistrata in SUA, cu 119
p. (+18 p. fatd de Q2). In unele state europene,
precum Danemarca (109 p.), Marea Britanie (103
p.), Germania (100 p.), indicii cu valori inregistrate
de peste 100 p. indica optimism si incredere in
starea curentd economica din tara, dar si in cea
financiara personala. La celalalt pol se afla: Gre-
cia (53 p.), Italia (57 p.), Ungaria (61 p.), Finlanda
(62 p.), Slovenia (65 p.), tari in care increderea
consumatorilor s-a situat mult sub nivelul mediu
de 100 puncte.

Elementul de varsta isi impune si de aceasta
data amprenta asupra increderii populatiei. Tradi-
tional, tinerii sunt cei mai optimisti (vezi tabelul 2).
De mentionat ca tinerii cu varsta cuprinsa intre 18-
24 ani au prezentat o trecere din zona de percep-
tie neutra, realista, in zona negativa a persoanelor
pesimiste, mai grava decét la inceput de an.

Perceptia generala a cetatenilor este pronuntat
negativa, resimtindu-se o criza financiar - econo-
mica profunda si sociala care prezinta perspective
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si mai putin pozitive pentru urmatoarele luni (atata
timp cat increderea femeilor este mai mica decat
a barbatilor, nu ne putem astepta la perspective
pozitive Tn evolutia increderii consumatorilor (vezi
tabelul 3)).

Cu referire la situatia financiara personala cu-
renta constatam ca, per total, fata de studiul pre-
cedent, respondentii si-au autoapreciat starea
mai pesimist (o dezapreciere cu 7 p.), aprofun-
dandu-se pe scala de calificative Tn zona nega-
tivismului: situatia financiara personala curenta
precara (75 p. pe o scara de la 0 pana la 200).

Elementul de varsta si-a pus amprenta si asu-
pra aprecierilor date, cei mai optimisti, traditional
s-au prezentat tinerii (categoria de varsta 18-24
ani — 90 p.), a caror incredere s-a apreciat cu 4
p. comparativ cu luna mai, si 17 p. fatd de ince-
putul anului, iar cei mai neasigurati financiar s-au
declarat varstnicii (in special cei din categoria
de varsta 65 ani+), a caror situatie s-a inrautatit
esential fatd de luna mai curent.

in functie de genul respondentilor, privind situatia
financiara curenta, se observa unele diferente in
apreciere, femeile prezentandu-se mai pesimiste
decat barbatii. Aceastd discrepanta (traditional
femeile se prezintd mai optimiste decéat barbatii)
denota faptul ca situatia financiara a gospodarii-
lor casnice s-a deteriorat considerabil, increderea
acestora situdndu-se mult sub asteptarile pentru
aceasta perioada.
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Asteptarile financiare ale gospodariilor casni-
ce fatd de perioada precedenta sunt extrem de
pesimiste (-19 p.), plaséndu-se la un nivel mai jos
decéat cel asiguratoriu unui trai decent (58 p. pe o
scara de la 0 la 200). Reprezentantii gospodariilor
casnice considera ca in lunile ce urmeaza nu vor
avea posibilitatea sa-si imbunatateasca situatia
financiara, ba mai mult, aceasta se va inrautati
considerabil.

Se constanta o dependenta intre varsta responden-
tilor si asteptarile financiare ale gospodariilor casni-
ce, astfel odata cu inaintarea in varsta, asteptarile
consumatorilor devin din ce in ce mai pesimiste.

De mentionat ca barbatii sunt mai optimisti privind
viitorul lor financiar decat femeile.

Nivelul general de bunastare al gospodariilor
casnice din Republica Moldova (Indicele situatiei
curente - ISC) prezinta o tendinta de descrestere
continua inca de la inceputul anului, plasandu-se
in perioada analizata la un nivel de 63 p. (-5 p.).
Situatia politica si socio-economica din tara a con-
ditionat o depreciere considerabila a nivelului de
bunastare generala a cetatenilor.

Situatia economica generala din tara (l,) se
afla in centrul preocuparilor cetatenilor Republicii
Moldova, care, in prezent, o considera lipsita de
siguranta, incredere si, chiar deplorabila, care nu
le asigura un nivel de trai decent. Mai mult ca atat,
aceasta s-a Tnrautatit si mai mult fata de inceputul
si mijlocul anului curent (depreciindu-se de la 58
p. la 40 p., pe o scara de la 0 la 200).

Structurand opiniile respondentilor in functie de
grupa de varsta, constatam ca persoanele cu var-
sta cuprinsa intre 25-44 ani sunt cele mai pesimis-
te in aprecierea situatiei economice din tara (36
p., pe o scara de la 0 la 200). Dat fiind faptul ca
aceasta categorie de persoane prezinta segmen-
tul de baza a fortei de munca disponibila, nesigu-
ranta acestora privind situatia economica in tara
poate determina decizii radicale privind viitorul lor
si al familiilor acestora. Prin urmare, se va opta,
fie pentru emigrare, fie pentru revolta, in speranta
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schimbarii conjuncturii politice si ameliorarea situ-
atiei economice generale din tara.

Per general, asteptarile privind modificarea si-
tuatiei economice in tara (1,), pentru urmatoarele
luni, sunt in tendintd negativa, fiind apreciata cu
65 p. de catre consumatori (-9 p. fata de perioada
precedentd). Cetatenii considera ca traiectoria de
dezvoltare a economiei tarii este in declin, iar in-
crederea ca lucrurile s-ar putea schimba n bine in
viitorul apropiat se afla la un nivel cu mult sub me-
dia de 100 p. De mentionat ca femeile de aceasta
data sunt mai pesimiste decéat barbatii.

inclinat,ia marginala spre consum a scazut con-
siderabil in perioada analizata, fatd de luna mai,
anul curent, pozitionandu-se aproximativ la ace-
lasi nivel ca si la inceputul anului (65 p., in sca-
dere cu 8 p. fata de luna mai si cu 1 p. fata de
inceputul anului curent). Tindnd cont de faptul
ca acest indice caracterizeaza indirect nivelul de
bunastare al populatiei, iar consumatorii au pre-
zentat, In perioada analizata, o situatie financiara
personala deplorabila, predispozitia de a procura
bunuri (asigurarea locuintei cu mobila, electrocas-
nice etc.) este una foarte scazuta, disponibilitati
financiare pentru astfel de cheltuieli fiind inregis-
trate intr-un numar limitat de gospodarii. Diferente
intre inclinatia marginala spre consum a cetate-
nilor in functie de varsta si sex nu se manifesta,
ceea ce denota ca intreaga societate resimte o
criza profunda si neincredere in siguranta venitu-
rilor financiare viitoare, fiind astfel, mult mai preca-
uti privind cheltuielile efectuate.

Argumentele de mai sus raman valabile si in cazul
inclinatiei marginale spre investitii (posibilitatea
cetatenilor de a-si imbunatati conditiile de trai prin
realizarea unor investitii precum: cumpararea unui
autovehicul, unui imobil, renovarea locuintei) a co-
borat spectaculos cu 28 p. fatd de luna mai (-38
p.), pozitionandu-se aproximativ la acelasi nivel
ca si in luna februarie. Analizat in functie de dia-
pazonul valoric (minim 0, maxim 200) constatam
ca nivelul este extrem de mic, prezentand posibi-
litati reduse de imbunatatire a conditiilor de trai.
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In aspect de varsta, constatdm ca tinerii intre
18-24 ani sunt dispusi sa efectueze investitii in im-
bunatatirea conditiilor de trai. Un factor important
care conditioneaza aceasta situatie este faptul ca
acestia sunt copiii emigrantilor plecati la munca in
strainatate.

Femeile, ca si in prima jumatate a anului, sunt mai
precaute decat barbatii, atunci cadnd se pune in
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Una din cauzele principale invocata ca piedica in
atingerea unu nivel de bunastare dorit este evo-
lutia preturilor. Constatam ca populatia resimte
o crestere substantiala a preturilor (168 p. pe o
scala de la 0 la 200) similara ca perceptie cu luna
mai. In perioada analizata, sensibili la cresterea
preturilor sunt nu doar varstnicii, diapazonul lar-
gindu-se pana la persoanele cu varsta de 35 ani.,
ceea ce, iarasi, se apreciaza negativ, deoarece, la
fel de afectate au devenit si persoanele active in
campul muncii (intre 35-54 ani). In aspect gender,
mai neincrezatoare sunt femeile.

discutie predispunerea de a face investitii si chel-
180
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Asteptarile inflationiste pentru urmatoarele
luni sunt extrem de pesimiste, oamenii astep-
tandu-se, in continuare, la un val de cresteri ale
preturilor de consum (produse alimentare, neali-
mentare, dar si tarifele pentru serviciile prestate
populatiei). Unele cresteri, precum pretul painii,
imbracaminte/incaltaminte, tarifele pentru ener-
gie electrica si termica, deja sunt resimtite de
catre cetateni, in conditile in care salariile au
ramas la acelasi nivel. Stagnarea economica,
inrautatirea considerabila a situatiei financiare
personale, nu predispun la previziuni optimiste
pentru lunile ce urmeaza.

Diferente simtitoare intre aprecierile femeilor si
barbatilor fatd de asteptarile inflationiste nu se
identifica.

Indicele schimbarilor asteptate pe piata mun-
cii, care este o alternativa neoficiala de calcul al
nivelului previzional a ratei somajului, denota as-
teptari de crestere substantiala a ratei somajului
in lunile ce urmeaza. Cei mai afectati de situatia
creata sunt tinerii cu varsta cuprinsa intre 18-24
ani, care sunt in cautarea unui loc de munca, pre-
cum si persoanele intre 45-54 de ani care au frica
de a pierde locurile de munca, deoarece posibili-
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tatea de angajare dupa 40 de ani, intr-o pozitie financiar avantajoasa, este extrem de dificila. Aspectul
gender a generat diferente in aprecierea tendintelor de viitor pe piata muncii, femeile sunt, traditional,
mai pesimiste decat barbatii pe acest segment, deoarece incadrarea in campul muncii a acestora este
mai dificila.

Tabelul 2. Indici sintetici ai confidentei

Indici Notatia Q12015 Q22015 Q32015
Indicele Tncrederii consumatorului lic 66 85 62 (-23)
Indicele situatiei financiare curente a gospodariilor casnice L, 69 82 75 (-7)
Indicele asteptarilor financiare ale gospodariilor casnice 1 53 77 58 (-19)
Indicele situatiei economice generale in tara 1 58 48 40 (-8)
Indicele asteptarilor de modificare a situatiei economice 1, 63 74 65 (-9)
Indicele inclinatiei marginale spre consum I 66 73 65 (-8)
Indicele inclinatiei marginale spre investitji I 13 55 17 (-38)
Indicele situatiei curente ISC 72 68 63 (-5)
Evolutia preturilor EP 131 168 168 (0)
Indicele asteptarilor inflationiste 1Al 130 153 155 (+2)
Indicele schimbarilor asteptate pe piata muncii ISPM 119 151 153 (+2)

Sursa: IDIS ,Viitorul” in baza datelor CBS ,AXA”
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Tabelul 3. Indici sintetici ai confidentei pe grupe de varsta

18-24 ani 25-34 ani 35-44 ani 45-54 ani 55-64 ani 65 ani +

Q1, Q2, Q3, Q1, Q2, Q3, Q1, Q2, Q3, Q1, Q2, Q3, Q1, Q2, Q3, Q1, Q2, Q3,
15 15 16 15 15 15 15 15 156 15 15 15 15 156 15 15 15 15

Indicele in-
crederiicon- | IIC | 72 |99 | 69 |68 |87 |62 |66 | 85|61 | 65|86 (61 |61|78|59|63|80]|59
sumatorului

Indicele situ-
atiei financi-
are curente I 7318690 (69 (85|77 |72 |83 |71(64(82|72|69|79|74|70|77 |70
a gospodarii-
lor casnice

Indicele as-
teptarilor fi-
nanciare ale | | 63|94 | 8 |57 | 85|65 (52|81 (57 |50|72[54|48 |70 |47 |47 |64 |42
gospodariilor
casnice

Indicele
situatiei
economice I 62 |56 |44 | 57 | 46 | 36 | 61 |48 | 35|60 |43 |44 | 56 | 46 | 40 | 56 | 50 | 41
generale in
tara
Indicele as-
teptarilor de
modificarea | |
situatiei eco-
nomice
Indicele in-
clinatiei mar- |, | g4 | g4 | 67 | 69 |72 |64 | 65|70 | 67 | 67 | 79 | 62 | 57 | 66 | 66 | 58 | 67 | 67
ginale spre 5
consum
Indicele in-
clinatiei mar-
ginale spre 6
investitii
Indicele situ-
atiei curente

63 |84 |76 |66 | 71|66 |61|73|59|61|77|69|61|70|60|64|72|61

ISC| 83|76 |70 | 72|73 |65|72|69|62|69 |68 |58|68|59|62|71|62|62

Evolutia pre-

turilor EP (117|162 | 164 | 128 | 168 | 163 | 129 | 169 | 171 | 142 | 166 | 169 | 134 | 169 | 169 | 135 | 171 | 172

Indicele
asteptarilor | 1Al | 111 | 145|149 (129 | 157 | 146 | 130 | 155|157 | 138 | 148 | 159 | 136 | 155 | 157 | 133 | 158 | 161
inflationiste
Indicele

schimbarilor
asteptate pe
piata muncii

ISPM | 99 | 139|155 | 118 | 153 | 147 | 127 | 152 | 156 | 123 | 158 | 158 | 123 | 153 | 153 | 123 | 145 | 153

Sursa: IDIS ,Viitorul” in baza datelor CBS ,AXA”
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Tabelul 4. Indici sintetici ai confidentei pe genuri

Barbati Femei
Februarie Mai Septembrie Februarie Mai Septembrie
2015 2015 2015 2015 2015 2015

el Imereetonl c 69 86 62 (-24) 69 85 61 (-24)
consumatorului
Indicele situatiei financiare
curente a gospodariilor L, 69 81 77 (-4) 70 83 74 (-9)
casnice
Indicele astepEa_r_llor flnan_C|a- I 53 79 61 (-18) 53 76 55 (-21)
re ale gospodariilor casnice 2
Indicele sltuan(?l economice I 54 46 38 (-8) 58 49 41 (-8)
generale in tara 8
Indicele asteptarilor de
modificare a situatiei 1, 61 72 67 (-5) 63 76 63 (-13)
economice
Indicele inclinatiei marginale | 65 76 65 (-11) 62 70 66 (-16)
spre consum
Ind|c<_ale mc_h__nayel marginale I 14 56 20 (-36) 12 53 14 (-39)
spre investifii 6
Indicele situatiei curente ISC 72 70 64 (-14) 69 66 62 (-4)
Evolutia preturilor EP 126 165 166 (+1) 133 170 170 (0)
Indicele asteptarilor AL | 129 | 150 | 154 (+4) 129 | 155 | 155(0)
inflationiste
Indicele schimbarilor

: . ISPM 121 149 152 (+3) 120 152 155 (+3)
asteptate pe piata muncii

Sursa: IDIS ,Viitorul” in baza datelor CBS ,AXA”

Indicele Tncrederii Consumatorului (IIC) este un produs realizat de catre
Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) "Viitorul”.
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IDIS ,Viitorul” reprezinta o institutie de cercetare, instruire si initiativa publica, care
activeaza pe o serie de domenii legate de: analiza economica, guvernare, cercetare
politica, planificare strategica si management al cunostintelor. IDIS activeaza in calitate
de platforma comuna care reuneste tineri intelectuali, preocupati de succesul tranzitiei
spre economia de piata si societatea deschisa in Republica Moldova.

Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) Viitorul” este succesorul de drept
al Fundatiei Viitorul, si pastreaza in linii mari traditiile, obiectivele si principiile de actiune
ale fundatiei, printre care se numara: formarea de institutii democratice si dezvolatarea
unui spirit de responsabilitate efectiva printre oamenii politici, functionari publici si
cetatenii tarii noastre, consolidarea societatii civile si spiritul criticc promovarea
libertatilor si valorilor unei societati deschise, modernizate si pro-europene.
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