EVALUAREA SISTEMULUI

DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR
IN SECTORUL ACHIZITIILOR PUBLICE

S| RECOMANDARI DE iMBUNATATIRE
A SISTEMULUI DE REMEDII SI CONTESTATII
iN SECTORUL ACHIZITIILOR PUBLICE

Vadim Turcan Diana Enachi

CHISINAU, 2018



EVALUAREA SISTEMULUI
DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR
IN SECTORUL ACHIZITIILOR PUBLICE

Vadim Turcan Diana Enachi

Acest document a fost elaborat in cadrul proiectului ,,Cutting edge improvements in the public procurement system in
Moldova through inclusiveness, creativity and low abiding practices” / ,,Tmbunité;iri inovative in sistemul de achizitii
publice din Republica Moldova prin incluziune, creativitate si practici de respectare a legislatiei”. Aceasta publicatie
a fost finantatd de UE si co-finantatd de UK aid cu suportul Guvernului Marii Britanii. Responsabilitatea pentru
continutul acestei publicatii apartine autorilor si nu reflecta neaparat pozitia UE si a Guvernului Britanic.

w Xk * X % ) NN LA
ALY, ritish Embassy
* 5k R
i ol Chisinau Ukaid
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»Uniunea Europeani este constituitd din 28 de state membre care au decis si-
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Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) “Viitorul” este succesorul de drept
al Fundatiei Viitorul, si pastreaza in linii mari traditiile, obiectivele si principiile de actiune
ale fundatiei, printre care se numdra: formarea de institutii democratice si dezvoltarea unui
spirit de responsabilitate efectiva printre oamenii politici, functionari publici si cetatenii tarii
noastre, consolidarea societatii civile si spiritului critic, promovarea libertatilor si valorilor
unei societati deschise, modernizate si proeuropene. IDIS “Viitorul” reprezinta o institutie de
cercetare, instruire si initiativa publicd, care activeaza pe o serie de domenii legate de: analiza
economici, guvernare, cercetare politicd, planificare strategicd si management al cunostintelor

in Republica Moldova.

Orice utilizare a unor extrase ori opinii ale autorului acestui Ghid trebuie si contind referinti la

IDIS , Viitorul”,

Pentru mai multe informatii asupra acestei publicatii ori asupra abonamentului de receptio-
nare a publicatiilor editate de catre IDIS, va rugam si contactati IDIS , Viitorul”.

ADRESA DE CONTACT:

Chisindu, Iacob Hincu 10/1, 2004, Republica Moldova
Telefon: (373-22) 21 09 32
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INTRODUCERE

Reformarea sistemului de achizitii publice este necesara in vederea ajustarii sistemului national la standardele
internationale si racordarea acestuia la acquis-ul comunitar, potrivit angajamentelor asumate de Republica
Moldova odati cu ratificarea Acordului de Asociere cu Uniunea Europeani. Un proces de achizitie publica
eficient presupune inclusiv un sistem al ciilor de atac functional si eficient in interesul tuturor actorilor, care
sd ofere remedii si solutii corecte in cazul unor abateri si incilciri a legislatiei.

In scopul cresterii transparentei si eficientei sistemului de remedii si solutionare a contestatiilor, ne-am
propus evaluarea si monitorizarea activitdtii si procesului decizional al Agentiei Nationale de Solutionare a
Contestatiilor (in continuare ANSC). Analiza si monitorizarea deciziilor si solutiilor adoptate de citre ANSC
este necesard pentru a stabili in ce masuri este respectat dreptul la contestare, legislatia, precum si procedura
de examinare a contestatilor cu respectarea principiilor legalitatii, celeritatii, contradictiei si a dreptului la
aparare. Un alt obiectiv vizeaza identificarea carentelor sistemului, dar si a indicatorilor de risc care sunt
generatori de decizii corupte si scheme de mimare a competitiei.

In procesul de monitorizare poate fi vizualizat tabloul general al solutiilor adoptate, precum identificate
anumite tendinte, probleme si lacune ale sistemului. Totodatd, sunt identificate domeniile in care au loc
cele mai multe contestatii, sunt analizate cele mai frecvente incalcari ale legislatiei comise in procedurile
de achizitie publici. Ca urmare a analizei contestatiilor, sunt formulate recomandari pentru imbunatitirea
procesului de examinare si solutionare a contestatiilor, a procesului decizional, dar si sporirea gradului de
eficienta a sistemului.

ANSC a inceput in septembrie2017 receptionarea contestatiilor depuse de citre operatorii economici ca
urmare a desfasuririi procedurilor de achizitii publice, in conformitate cu prevederile Legii privind achizitiile
publice nr. 131 din 03.07.2015.

Evaluarea noului sistem de remedii si solutionare a contestatiilor a inceput odata cu inceputul activitatii
ANSC, fiind elaborat si publicat primul raport in acest sens in ianuarie curent, in care au fost evaluate 152

de decizii ale ANSC, emise in perioada 09.08.2017 — 19.01.2018."

Prezentul raport cuprinde evaluarea a 400 de decizii ale ANSC adoptate in perioada 1 ianuarie — 5 septembrie 2018.

' http://viitorul.org/ro/content/monitorizarea-deciziilor-ansc-contribuie-la-reducerea-intereselor-ascunse-din-achizi%C8%9Bii



1. GENERALITATI

1.1 Rolul si misiunea ANSC

Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor (in continuare ANSC) a fost instituitd prin Hotdrdrea
Parlamentului nr. 271 din 15.12.2016, fiind o autoritate publicd autonomai si independenti fata de alte
autoritati publice, fatd de persoane fizice si juridice, care examineazd contestatiile formulate in cadrul
procedurilor de achizitie publicd. ANSC dispune de independenta organizationala, functionald, operationald
si financiard si nu se subordoneazd unei alte autoritdti sau institutii publice, avind obligatia de a apdra
drepturile si interesele legitime ale tuturor partilor implicate in contestatiile trimise spre solutionare fara nici
o privilegiere sau discriminare.

ANSC este apoliticd, nu sprijind si nu acordd asistentd nici unui partid politic si isi exercitd competentele cu
respectarea principiilor independentei si stabilitdtii in functie a consilierilor pentru solutionarea contestatiilor,
a principiilor transparentei si impartialitatii in luarea deciziilor. Autoritatea are in componenta sa 7 consilieri
pentru solutionarea contestatiilor, inclusiv directorul general si directorul general adjunct, care examineaza
contestatiile prin intermediul completelor pentru solutionarea contestatiilor formate din 3 membri si au
statut de persoane cu functii de demnitate publicd, fiind numiti de citre Parlament cu votul majoritatii
deputatilor prezenti, la propunerea Comisiei economie, buget si finante a Parlamentului.?

1.2 Conducerea, resursele umane si structura organizatorica a ANSC

In conformirtate cu Regulamentul de organizare si functionare (Hotirirea Parlamentului nr. 271/2016) 3,
structura autoritdtii, inclusiv si efectivul — limitd al ASNC, personalul institutiei a fost prevazut in numar
de 30de unitati, dintre care: 7 functii cu demnitate publicd — consilieri pentru solutionarea contestatiilor
(inclusiv directorul general si directorul general adjunct), 20 de functii cu statut de functionari publici, 2
functii de personal auxiliar si un post de deservire tehnica, ce asigurd functionarea autorititii publice. La
data de 21 julie 2017 Parlamentul Republicii Moldova a numit 7 consilieri in functii pentru solutionarea
contestatiilor pentru un termen de 7 ani.

Ulterior, in baza art. 48 din Legea nr. 158 din 04.07.2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului
public, au fost numiti prin transfer functionari publici in functiile de sef Directia juridicd, sef Directia
administrativ — financiard, sef Directia tehnologii informationale, statistici si documentare §i Consultant
mentionat faptul ci la data de 4 septembrie 2017 Agentia a inceput receptionarea si examinarea contestatiilor.
Din acel moment, volumul contestatiilor a inregistrat o crestere continud, in contextul in care numarul de
angajati a fost acelasi:

= 7 consilieri, inclusiv conducerea;

= 2 functionari publici care au asistat activitatea completelor (Seful Directiei juridice si Seful Directiei

tehnologii informationale, statistica si documentare);

2 Hotdrirea Parlamentului nr. 177 din 21.07.2017 privind numirea in functie a consilierilor pentru solutionarea contestatiilor ai
Agentiei Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor

3 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=368128
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* 2 functionari din Directia administrativ — financiard;
* 1 functionar din Serviciul resurse umane;
* 2 angajati ai personalului auxiliar.
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Figural. Organigrama ANSC*

La finele anului 2017, in cadrul Agentiei activau 15 persoane din 30 (efectivul limitd), rata de ocupare a
functiilor fiind de 50%, dupi cum urmeaza:

* 7 consilieri pentru solutionarea contestatiilor (inclusiv conducerea Agentiei);

* 5 functionari publici (3 — functionari publici de conducere si 2 — functionari publici de executie);

= 2 angajati ai personalului auxiliar;

= 1 angajat pe post de deservire tehnici ce asigura functionarea autoritatii publice.

La data de 01.12.2017 au fost publicate primele anunturi privind organizarea concursului pentru ocuparea
functiilor vacante din cadrul subdiviziunilor ANSC.ANSC a inceput din data de 04 septembrie 2017
receptionarea contestatiilor depuse de citre operatorii economici ca urmare a desfasuririi procedurilor de
achizitii publice, in conformitate cu termenii si conditiile reglementate de Legea privind achizitiile publice
nr. 131 din 03.07.2015. La data de 5 septembrie a fost inregistratd prima contestatie.

In acest context, a fost elaborati si aprobati procedura operationali de solutionare a contestatiilor, avind
ca scop stabilirea cerintelor unice de bazi privind documentarea activitdtii, organizarea lucrului privind
contestatiile formulate de citre operatorii economici in cadrul derularii unei proceduri de achizitie publici,
inclusiv a fost elaborat un formular-tip de contestatie, care pe de o parte uniformizeaza contestatiile depuse,
iar pe de alta parte cilauzeste contestatorii in vederea respectirii procedurii de contestare.

Bugetul ANSC pentru anul 2017 a fost aprobat si precizat in sumd de 6000,0 mii lei. Pe parcursul perioadei
de activitate, din bugetul preconizat pentru anul 2017, au fost valorificate alocatii in suma de 4318,6 mii lei,
dupd cum urmeaza:

4 https://ansc.md/sites/default/files/document/attachments/raport_de performanta ansc_pentru _anul 2017.pdf
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1. GENERALITATI

1.

Cheltuieli curente — 2243,5 mii lei,

a. inclusiv:

b. cheltuieli de personal — 1158,6 mii lei

c. prestatii sociale — 4,0 mii lei

d. bunuri si servicii — 1080,9 mii lei

Procuriri de active nefinanciare — 2075,1 mii lei, inclusiv:
a. procurdri materiale circulante — 148,2 mii lei,

b. procurari de mijloace fixe — 1926,9 mii lei.

Economiile formate la executarea bugetului se datoreazi faptului ca Agentia si-a inceput activitatea, de facto,

din luna iulie, odatd cu numirea in functie de citre Parlament a consilierilor pentru solutionarea contestatiilor,

corespunzator, cheltuielile aferente primei parti a anului nu au existat.

1.3 Transparenta sedintelor si deciziilor ANSC

In procesul de evaluare a sistemului de remedii si elaborare a raportului, expertul si reprezentantul IDIS

”Viitorul” au participat la doui sedinte de examinare a contestatiilor.

1.

=

COP 1675-0p/18 - Vamelidas Nord SRL vs. Primdria Cornesti, r. Ungheni, Decizia
nr.03D-417-18.

Pretentiile OE: Solicitarea declararii ofertei depuse de citre Vamelidas Nord SRL ca fiind cistigitoare
in cadrul procedurii de achizitie publica.

Argumentele AC: Respingerea ofertei contestatarului din cauza neprezentarii documentelor de
calificare.

Aprecierea ANSC: Contestatie partial admisd, proceduri anulat.
Durata sedintei deschise:15 minute

Termenul de examinare si emiterea deciziei: 18 zile lucritoare.

LP 353/18 — Mihcons-Plus SRL vs. Asociatia Curativ Sanatoriali si de Recuperare a Cancelariei
de Stat, Decizia nr.03D-415-18.

Pretentiile OE: Anularea rezultatelor LP 353/18 si reexaminarea de citre AC a ofertelor din cadrul
procedurii de achizitie publice.

Argumentele AC: Respingerea ofertei contestatarului din cauza ci a prezentat o ofertd anormal de
scazutd si nu a prezentat toate documentele de calificare solicitate in Fisa de Date a Achizitiei (FDA).

Aprecierea ANSC: Contestatie partial admisd. Obligarea AC ca masuri de remediere, in termen de
pani la 5 zile sd comunice informatia privind ofertantul desemnat castigator

Durata sedintei deschise: 15 minute.

Termenul de examinare si emiterea deciziei: 13 zile lucritoare.

Ca urmare a participarii la sedintele de examinare a contestatiilor, in care au fost prezenti reprezentati ai

Autorititii Contractante, Operatorul Economic a carui oferta a fost declaratd cistigatoare pe de o parte, iar

pe de altd parte reprezentatii Contestatorului. Apreciem ci sedintele s-au desfasurat conform cadrului legal

si regulamentelor in vigoare. In cadrul sedintelor pirtile si-au exprimat pretentiile inaintate (n.4. in cazul

Contestatorului) si argumentele la decizia adoptata (n.a. in cazul Autorititii Contractante Contestate) si au
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raspuns la o serie de clarificari/intrebari din partea Completului care examineazi contestatia. Totodatd este
necesar de mentionat ci termenul de examinare de la inregistrarea contestatiei pAna la emiterea deciziilor
se incadreaza in termenul prestabilit de Legea nr. 131/15 si anume conform art. 79, alin. (10) ANSC are
obligatia de a solutiona in fond contestatia in termen de 20 de zile lucritoare de la data primirii contestatiei,
far in situatia incidentei unei exceptii care impiedicd examinarea in fond a contestatiei, conform art. 80
alin. (1), se va expune pe marginea acesteia in termen de 10 zile. In cazuri temeinic justificate, termenul de
solutionare a contestatiei poate fi prelungit o singura dati cu 10 zile.



2. ACTIVITATEA DERULATA DE ANSC IN PERIOADA
01 IANUARIE — 05 SEPTEMBRIE 2018

In intervalul 1 ianuarie — 5 septembrie 2018, numarul contestatiilor (dosarelor) formulate de operatorii
economicosi inregistrate la ANSC a atins cifra de 400.

Pe parcursul celor noui luni ale anului 2018, numarul contestatiilor formulate de operatorii economicosi
inregistrate la ANSC a evoluat dupd cum urmeazi:
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Figura 2. Evolutia contestatiilor formulate de operatorii economici la ANSC in anul 2018

Din punct de vedere al distributiei pe unititi administrativ-teritoriale (UAT), numdirul contestatiilor
formulate de operatorii economici a evoluat in anul 2018 dupa cum urmeaza: A se vedea Figura 3, pag. 11

Cat priveste contestatiile formulate de citre operatorii economici in cadrul procedurilor de atribuire, acestea pot fi
clasificate si in functie de obiectul contractului de achizitie publica, situatie care in anul 2018 s-a prezentat astfel:
» proceduri de atribuire a contractelor de achizitie publici, avind ca obiect executia de lucriri — 76 (19%);
» proceduri de atribuire a contractelor de achizitie publici, avind ca obiect prestarea de servicii — 126 (32%);
» proceduri de atribuire a contractelor de achizitie publica, avind ca obiect furnizarea de produse — 198 (49%);

s BUNURI = SERVICII = LUCRARI

Figura 4. Situatia contestatiilor formulate in anul 2018 de citre operatorii economici in functie de tipul contractului
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Figura 3. Repartizarea geografici a autorititilor contractante

Analizand graficul de mai sus, referitor la contestatiile formulate in anul 2018 la ANSC de catre operatorii
economici in functie de tipul/obiectul contractului de achizitie publici, se poate observa ci cea mai mare
pondere s-a inregistrat la contestatiile formulate in cadrul procedurilor de atribuirea contractelor de achizitie
publicd avind ca obiect procurarea de bunuri (49%).

Pe parcursul anului 2018, celor 4 complete de solutionare a contestatiilor le-au fost repartizate aleatoriu, in
vederea solutiondrii 400 contestatii/dosare (incircaturd lunara de aproximativ 42.6 dosare/lund).

Este importat de subliniat faptul c3, de la infiintarea sa si pAni la data de 4 septembrie 2018, la ANSC au fost
inregistrate un numar de 528 contestatii formulate de operatorii economici.

2.2 Obiectul contestatiilor formulate de operatorii economici

Indiferent de obiectul dreptului subiectiv (prestatie, abstentiune), contestatia formulatd in cadrul unei
proceduri de atribuire are intotdeauna ca obiect protectia acestui drept, insa pot exista si situatii in care obiect
poate f1 si protectia unor interese.
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In momentul in care se recurge la formularea unei contestatii, aceasta se va individualiza, devenind astfel un
proces/litigiu, iar obiectul acestuia este constituit din ceea ce pirtile inteleg sa supuna solutionarii, ceea ce
ele vor pretinde consilierilor sa verifice, sa aprecieze, si constate, sd solutioneze. Rezultd astfel ,ipso facto” ca
actiunea de solutionare a contestatiei aduce in discutie atit o problema de fapt, cit si una de drept, pe care
consilierii de solutionare sunt chemati s le rezolve prin decizia completului, in vederea asiguririi protectiei
dreptului subiectiv.

Obiectul contestatiei il poate constitui anularea totald sau partiald a unui act administrativ sau obligarea unei
autoritati contractante (in sensul Legii nr. 131/2015) care refuzd sa emitd un act sau si efectueze o anumita
operatiune.

Asa cum s-a retinut anterior, urmare a analizarii obiectului celor 400 de contestatii formulate de operatorii
economici la ANSC in anul 2018 a rezultat ca 75 contestatii dintre acestea au vizat documentatiile de
atribuire (18.75%), iar 322 rezultatul procedurii (80.50%).

Ficand o analizi a obiectului contestatiilor formulate impotriva cerintelor impuse in cadrul documentatiei
de atribuire s-a observat ca cel mai des contestate sunt:
= Cerinte restrictive cu privire la experienta similara, criterii de calificare, specificatii tehnice;
» Criterii de atribuire si factori de evaluare fird algoritm de calcul, cu algoritm de calcul netransparent
sau subiectiv;
* Mentionarea in cadrul documentatiei de atribuire a unor denumiri de tehnologii, produse, marci,
producitori, fira a se utiliza sintagma /sau echivalent/;
» Lipsa unui raspuns clar, complet si fard ambiguitati din partea autorititii contractante, la solicitrile de
clarificari vizand prevederile documentatiei de atribuire;
* Impunerea de clauze contractuale inechitabile sau excesive;
* Nedivizarea achizitiei pe loturi, in cazul produselor/lucririlor similare;

= Altele.
Nr. Criterii Contestatii
DAL Cerinte restrictive cu privire la experienta similara, criterii de calificare, specificatii 43
tehnice;
DA2 Criterii de atribuire si factori de evaluare fira algoritm de calcul, cu algoritm de 5
calcul netransparent sau subiectiv;
DA3 Mentionarea in cadrul documentatiei de atribuire a unor denumiri de tehnologii, 1
produse, mirci, producitori, fard a se utiliza sintagma /sau echivalent/;
Lipsa unui raspuns clar, complet si firda ambiguitati din partea autorititii
DA4  contractante, la solicitirile de clarificari vizdnd prevederile documentatiei de 1
atribuire;
DAG  Impunerea de clauze contractuale inechitabile sau excesive; 1
DA7  Nedivizarea achizitiei pe loturi, in cazul produselor/lucririlor similare; 4

DA8  Altele. 13
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Figura 5. Situatia contestatiilor in raport cu criticile formulate impotriva documentatiei de atribuire in anul 2018

In cadrul contestatiilor formulate impotriva rezultatului procedurii s-a observat ci cel mai des contestate/
criticate sunt:
* Contestarea procesului - verbal al sedintei de deschidere a ofertelor (neluarea in considerare a garantiei
pentru ofertd, modul de desfisurare a sedintei de deschidere a ofertelor;
» Respingerea ofertei contestatorului ca neconformai sau inacceptabild;
= Acceptarea de catre autoritatea contractanti a ofertelor altor participanti neconforme sau inacceptabile;
* Modul de punctare/evaluare a ofertei contestatorului de citre autoritatea contractantd;
* Modul de punctare/evaluare a ofertelor altor participanti de citre autoritatea contractantd;
= In comunicarea privind rezultatul procedurii, autoritatea contractanti nu a precizat motivele de
respingere a ofertei;
* Respingerea ofertei fird ca autoritatea contractantd si solicite clarificari referitoare la propunerea
tehnica/pretul ofertat, sau aprecierea incorecta a raspunsurilor la clarificiri;

* Altele.
Nr. Criterii Contestatii

Contestarea procesului - verbal al sedintei de deschidere a ofertelor (neluarea in consi-

RP 1 .. . .. ) 10
derare a garantiei pentru ofertd, modul de desfisurare a sedintei de deschidere a ofertelor

RP 2 Respingerea ofertei contestatorului ca neconforma sau inacceptabila 200
Acceptarea de citre autoritatea contractantd a ofertelor altor participanti neconforme

RP 3 P partieipam 72
sau inacceptabile

RP 4 Modul de punctare/evaluare a ofertei contestatorului de citre autoritatea contractantd 9

RPS Modul de punctare/evaluare a ofertelor altor participanti de catre autoritatea 5
contractantd

RP 6 In comunicarea privind rezultatul procedurii, autoritatea contractantd nu a precizat 3

motivele de respingere a ofertei
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Nr. Criterii Contestatii
RP 7 Respingerea ofertei fard ca autoritatea contractantd s solicite clarificiri referitoare la 3
propunerea tehnica / pretul ofertat, sau aprecierea incorecta a raspunsurilor la clarificiri

RP 8 Altele 23

RP7 J 3

RP6 I 3

RPS 2

RP4 M °

RP3 N

RP2 [ 200

RP1 B 10

0 50 100 150 200 250

Figura 6. Situatia contestatiilor in raport cu criticile formulate impotriva rezultatului procedurii in anul 2018

2.3 Situatia solutionarii contestatiilor inregistrate la ANSC
2.3.1 Deciziile pronuntate de citre ANSC

Dupi cum precizam anterior, in intervalul 01 ianuarie — 04 septembrie 2018, numarul total al deciziilor
emise de cele 4 complete de solutionare a contestatiilor din cadrul ANSC a fost 400.Ca urmare a solutiondrii
contestatiilor formulate de citre operatorii economici, ANSC a pronuntat:

v’ 100 decizii in care a dispus admiterea contestatiilor formulate de citre operatorii economici. In aceste
cazuri s-a apreciat in privinta continutului raportului juridic litigios dedus solutionirii, dindu-se
castig de cauzi contestatorului. Solutia solicitatd de contestator si adoptata cu ocazia deliberirii de
catre completul de solutionare, corespunde nevoii de aparare pe cale administrativ - jurisdictionald a
dreptului subiectiv incilcat sau nerecunoscut si readucerii lui din nou in starea de a-i asigura titularului
sdu avantajele pe care i le recunoaste legea.

v 78 decizii in care a dispus admiterea partiald a contestatiilor formulate de citre operatorii economici
si adoptarea unor misuri de remediere.

v 6 decizii in care si-a exprimat decizia ci pretentiile formulate de citre operatorii economici nu tin de
competenta Agentiei;

v’ 216 decizii prin care a dispus respingerea contestatiilor formulate de citre operatorii economici deoarece:
= Agentia a fost nevoit si ,,taci’, motivat de faptul ci a fost invocata de citre parti, sau din oficiu, o

exceptie de fond sau de proceduri (contestatia a fost tardiv introdusd, a ramas fird obiect, a fost
inadmisibila, lipsitd de obiect, lipsitd de interes, a fost introdusi de persoane fari calitate, etc.);

= Agentia a apreciat, cu privire la continutul contestatiei solutionate, si dea cistig de cauza autoritatii
contractante, datorita faptului ca fondul litigios al contestatiei formulate de un operator economic
s-a dovedit a fi neintemeiat/nefondat;
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» Contestatorul a uzat de dreptul siu de a renunta la contestatia formulatd, punind astfel capit
actiunii sale litigioase. Astfel, simpla solicitare de renuntare la contestatia formulatd de initiatorul
demersului litigios are ca efect imediat inchiderea dosarului.

2%

= Contestatie admisd

= Contestatie partial
admisa. Masuri de
remediere

= Contestatie respinsa

= Nu tine de competentd

Figura 7. Situatia solutiilor pronungate de ANSC in anul 2018

Referitor la decizii admise sau partial admise (178 decizii pronuntate de citre ANSC), din datele statistice
existente se poate observa cd in cazul a 61 decizii (34.27%), s-a dispus anularea procedurii de atribuire, in
117 de decizii (65.73%) ANSC a dispus remedierea procedurilor de atribuire - astfel incat acestea sd poatd
continua cu respectarea prevederilor legale.

= Procedura anulata

® Masuri de remediere

Figura 8. Mdsurile dispuse de ANSC ca urmare a admiterii contestatiilor in anul 2018

2.3.2 Practicile neuniforme in deciziile/solutiile ANSC

Printre practicile neuniforme in deciziile/solutiile pe care le-a pronuntat ANSC, putem evidentia urmatoarele:

1. Tratarea neuniforma a unor spete din cadrul contestatiilor examinate
1. LP 18/01090 — Medalmir SRLvs. Agentia de Dezvoltare Regionala Centru, Decizia nr.03D-197-18.
Pretentiile OE: Reevaluarea ofertei si atribuirea corecta a contractului de achizitie publicd

Argumentele AC: OE a fost descalificat pe motivul neprezentirii proceselor-verbale de receptie la terminarea
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lucrérilor care atesta executarea lucrérilor pentru contractele indicate in formularele F3.10 si F3.11.

Aprecierea ANSC: Reiesind din prevederile art. 65, alin. (4) din Legea nr. 131/15, coroborat cu prevederile
art. 14, alin (2), lit. a din aceeasi lege, grupul de lucru urma si solicite suplimentar copiile proceselor-verbale la
terminarea lucririlor pentru contractele prezentate de catre ofertant intru confirmarea experientei sale similare.

LP 17/03599 — Profmarket Prim SRLvs. Ministerul Afacerilor Interne, Decizia nr.03D-81-17.

Pretentiile OE: Anularea deciziei grupului de lucru privind descalificarea ofertei Profmarket Prim SRL
si reevaluarea de citre AC a ofertelor prezentate la LP 17/03599

Argumentele AC: OE a fost descalificat pe motivul lipsei experientei similare necesare si anume ca
nu a prezentat proceselor-verbale de receptie la terminarea lucririlor care atestd executarea lucririlor
pentru contractele indicate in formularele F3.10 si F3.11.

Aprecierea ANSC: Reiesind art. 21, alin. (3) din Legea 131/15 si pct. 16 din Documentatia-standard
pentru realizarea achizitiilor publice de lucrari conditia reprezintd executarea in ultimii 5 ani cel
putin a unui contract cu o valoare nu mai mica de 75% din valoarea viitorului contract, confirmat
prin prezentarea contractului de antreprizd sau subantrepriza, precum si procesul-verbal de receptie
la terminarea lucrarilor. Prin urmare, condigia reprezintd executarea unui contract, iar dovada o
reprezintd un proces verbal de receptie finala a lucrarilor executate, iar in aceste conditii Agentia retine
argumentele AC (n.a. AC a descalificat oferta din cauzi ci nu au fost prezentate procesele-verbale).

Practica neuniformi: ANSC s-a pronuntat pe aceeasi speti in ambele cazuri diferit. In cazul Decizia
nr. 03D-197-18 grupul de lucru urma sa solicite suplimentar copiile proceselor-verbale la terminarea
lucrarilor pentru contractele prezentate de citre ofertant intru confirmarea experientei sale similare,
iar in Decizia nr. 03D-81-17 a apreciat ca grupul de lucru a descalificat motivat din cauzi ci OE nu a
prezentat documente justificative in ofertd cu privire la experienta similara.

Se recomanda ca ANSC si uniformizeze spetele tratate si si se pronunte pe spetele similare avind
aceeasi abordare.

2. Contestatii care au fost respinse din cauza ci nu tin de competenta ANSC.
1. Decizia nr. 03D-354-18, INSTEL-PRIM SRL vs. Alianta pentru Eficienta Energeticd si Regenerare

Aprecierea ANSC: In vederea identificirii obligatiei de a aplica cadrul normativ national din domeniul
achizitiilor publice de catre Asociatia Obsteasca ,,Alianta pentru Eficienta Energetica si Regenerabile”, Agentia
Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor va avea in vedere dispozitiile art. 2 alin. (2) din Legea nr. 131/15,
care prevad ci aceasta se aplica si de citre o entitate juridica fira calitate de autoritate contractanta in cazul
atribuirii unui contract de achizitii publice de lucrari sau servicii finantat/subventionat cu peste 50% direct de
cdtre autorititile contractante si care nu se referd la exceptiile specificate la art. 4, inclusiv prevederile art. 12
alin. (1) si (2) din aceeasi lege potrivit cirora: - (1) Autorititi contractante sunt autorititile publice, definite in
legislatia Republicii Moldova, persoanele juridice de drept public, asociatii ale acestor autorititi sau persoane.
Din prevederile enuntate situatiei din spetd, Agentia constata faptul ca obiectul licitatiei GLM 04/18 nu este
finantat cu bani publici cu peste 50 la sutd de citre o autoritate contractanta in sensul Legii nr. 131/15, pentru
a f1 aplicabile prevederile art. 2 alin. (2) din aceasta, contractul fiind finantat prin intermediul contractului
de grant ,Actiuni externe ale Uniunii Europene”, ENPI/2014/354-589, semnat intre Delegatia Uniunii
Europene in Republica Moldova si Asociatia Obsteasca ,,Alianta pentru Eficienta Energetici si Regenerabile”.

Practica neuniformi: ANSC a apreciat ci obiectul contestatiei nu tine de competenta acesteia, deoarece
obiectul achizitiei nu este finantat cu bani publici cu peste 50%. Respectiv aceasta practicd poate crea obstacole
in vederea derulirii procesului de achizitii publice, deoarece OF este limitat in posibilitatea de contestare a AC.
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Se recomanda ca ANSC sa examineze fiecare contestatie unde existd o cota parte de finantare cu bani
publici, fara stabilirea unui plafon (n.4. ca in cazul dat de 50%)

2.4 Autoritatile Contractante contestate si contestatiile Operatorilor Economici

In procedurile de examinare a contestatiilor sunt 27 de Autorititi Contractante (AC) care au participat de
doud si mai multe ori.

Tabloul celor mai contestate autoritati contractante ne poate ajuta sa evidentiem cine are nevoie de instruiri
pentru imbunatitirea procedurilor de achizitie publicd. Inclusiv, putem vedea din ce domenii de activitate
fac parte aceste autorititi contractante.

Nr. Autoritati Contractante Abr Contestatii
1 Centrul pentru achizitii publice centralizate in sinatate CAPCS 36
2 DETS (Botanica, Centru, Réiscani, Ciocana) DETS 25
3 Agentia Servicii Publice ASP 12
4 IMSP AMT IMSP AMT 12
5 Directia Generald Locativ Comunala si Amenajare DGLCA 11
6  IMSP Institutul Medicind Urgenta IMU 9
7 Departamentul Institutiilor Penitenciare DIP 8
8  Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie USMF 8
9  Colegiul de Inginerie ClI 7

10 EXDRUPO IL.M. EXDRP 5

EXDRP I 5
Cl . 7
USMF I <
DIP I S
IMU e ©
DGLCA I 11
IMSPAMT . 12
ASP I |2
DETS e 25
CAPCS I 3

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Figura 9. Autorititi Contractante cu cele mai multe litigii

Operatorii Economici care au cele mai multe contestatii depuse sunt prezentati in tabelul de mai jos. Este de
notat faptul ca OF care livreaza sau presteazd bunuri/servicii au competente mai bune in achizitii publice,
decit OF care executa lucriri.
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Foremcons SRL _ 5
AlexiraCom SRL [N 5
Intermed Service SRL _ 6
Polimergaz SRL _ 7
GeG-MLD SRL [
BTspro sk I -
Serivicii Curatenie SRL — 8
MedPunkt SRL [ ©
sspal I (-
Eximotor s |

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Figura 10. Operatori economici cu multiple contestatii

2.5 Activitatea ANSC raportata la Valoarea Estimata a procedurilor de atribuire

In 2018, ANSC a pronuntat decizii in cadrul unor proceduri de atribuire avind o valoare totald estimati de
1780328 016 MDL.

Din punct de vedere valoric, in anul 2018 valoarea totald estimata a procedurilor de atribuire in care ANSC
a pronuntat decizii de admitere a contestatiilor formulate de operatorii economici a fost 689 211 598 MDL.

Totodata, pe parcursul anului 2018 valoarea totald estimata a procedurilor in care ANSC a emis decizii de respinge-
re a contestatiilor formulate de operatorii economici a fost de 1 091 116 418 MDL. Din valoarea totald estimati a
procedurilor in care s-au emis decizii de admitere a contestatiilor in anul 2018, valoarea estimati a procedurilor de
atribuire in care Consiliul a dispus anularea acestora a fost de 106 219 838MDL, iar cea a procedurilor de atribuire
in care s-au dispus masuri de remediere s-a ridicat la suma de 582 991 760 MDL.

106 219 838 MDL

689 211 598 MDL

M Valoarea estimati a procedurilor in care ANSC a respins contestatiile

Valoarea estimata a procedurilor in care ANSC a admis contestatiile
[l Valoarea estimata a procedurilor in care ANSC a admins contestatiile si a dispus masuri
de remediere

[l Valoarea estimata a procedurilor in care ANSC a admis contestatiile contestatiile si a
dispus anularea procedurii

Figura 11. Valoarea totali estimati a procedurilor de atribuire in care ANSC a pronuntat decizii in perioada 2018
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Analizind graficul anterior, se poate observa faptul ca in anul 2018 valoarea totald estimata a procedurilor
de atribuire pentru care ANSC a pronuntat decizii de admitere a contestatiilor formulate de operatorii
economici (689 211 598 MDL) a reprezentat 38.71% din valoarea totald estimatd a procedurilor in care
ANSC s-a pronuntat (1 780 328 016 MDL), in timp ce valoarea procedurilor in care Agentia a emis decizii
de respingere a contestatiilor formulate de operatorii economici (1 091 116 418 MDL) a reprezentat 61.29%
din valoarea totald estimatd a procedurilor in care Consiliul s-a pronuntat. Totusi trebuie subliniat faptul
ci incd o datda ANSC si-a demonstrat rolul de filtru eficient pentru prevenirea neregulilor in domeniul
achizitiilor publice, tinind cont de valoarea semnificativd valorii estimate a procedurilor de atribuire in care
ANSC a pronuntat decizii prin care au fost admise contestatiile si dispus anularea procedurii.



CONCLUZI SI RECOMANDARI

In scopul sporirii eficientei procesului de depunere si solutionare a contestatiilor sunt necesare campanii de

informare si instruiri pentru operatorii economici, in mod special pentru cei din regiunile tarii referitor la:

a) procedurile de contestare;

b) termenii de depunere a contestatiilor, pentru a nu fi respinse ca tardive;

c) continutul unei contestatii si completarea corecta a acesteia, pentru a nu fi respinse pe acest motiv;

d) formularea corecta a solicitirilor in contestatie, pentru ridicarea calittii contestatiilor;

Aceasti actiune va contribui la imbunatitirea calitatii contestatiilor depuse, reducerea numarului contestatiilor

depuse tardive, dar si eficientizarea activitatii ANSC.

Alte recomandairi vizeaza:

1.

10.

Elaborarea si publicarea cu titlu de recomandare si indrumare anumite modele sablon de solicitiri in
contestatii pentru operatorii economici.

Instruiri pentru autoritatile contractante pentru imbundtitirea procedurilor de achizitie publici in
mod special autorititile din domeniile cele mai contestate.

Trebuie de analizat posibilitatea si oportunitatea revizuirii art.76 alin.(1) sau de interpretat aceastd
norma legald pentru a stabili cu exactitate subiectii in cadrul procedurii de contestatie si a oferi
posibilitatea si altor persoane si conteste, nu doar participantilor la procedurile de achizitie publica.

Amendarea Legii nr.131/2015 pentru a acorda posibilitatea repunerii in termen a operatorilor
economici pentru temeiuri justificate, fapt ce va scade procentajul contestatiilor respinse ca tardive.

Uniformizarea practicilor de examinare a tardivitatii contestatiilor prin elaborarea unui standard, unui
model sablon de decizie chiar si dupa un template electronic in care va fi obligatoriu o mentiune despre
respectarea/omiterea termenului legal de catre operatorul economic.

Este necesar de a revizui practicile Agentiei interpretate eronat i nereglementate de legea nr.131/2015,
de revocare a propriilor decizii emise anterior.

Uniformizarea practicilor in privinta prezentirii, solicitarii, examindrii si analizei probelor in sustinerea
pretentiilor din contestatie. Desi sarcina probatiunii ii revine contestatarului, ANSC trebuie si exercite
un rol activ in obtinerea, administrarea, identificarea, cercetarea tuturor probelor necesare examinarii
corecte a procedurii.

. ANSC trebuie permanent, nu doar in unele cazuri sporadice, sd examineze circumstantele cauzei sub

toate aspectele, inclusiv circumstantele si abaterile neinvocate de operatorul economic, constatate
nemijlocit de ANSC in procesul de examinare a cauzei.

Agentia urmeaza sa revizuiascd practicile adoptdrii deciziilor prin care, pe de o parte, se respinge
contestatia si totodatd se constatd anumite ilegalitati, dispunind efectuarea unor actiuni pentru
autoritatea contractanta.

Pentru sporirea increderii publicului in sistemul de solutionare a contestatiilor in procedurile de
achizitie publica si pentru a nu crea o practica contrard jurisprudentei CEDO, ANSC urmeaza si
adopte solutii similare pentru situatii similare.



11.

12.

13.

14.

EVALUAREA SISTEMULUI DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR IN SECTORUL ACHIZITILOR PUBLICE

ANSC urmeazi si analizeze periodic cele mai dese incilciri comise in procedurile de achizitie publici
bl

pentru a intreprinde masurile necesare ce se impun si pentru a uniformiza practica judiciard de

solutionare a contestatiilor.

Este oportun de continuat practicile pozitive de uniformizare ale Agentiei, precum cea care se refera la
»salariul mediu pe ora al muncitorilor-constructori”, regisita in mai multe decizii.

Se impune completarea Legii nr.131/2015 pentru a prevedea expres posibilitatea de examinare a
contestatiilor care nu tin de competenta ANSC.

Se impune completarea legii nr.131/2015 pentru a prevedea expres posibilitatea de indicare in decizia
Agentiei a opiniei separate a membrului completului.
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