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Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,,Viitorul” este succe-
sorul de drept al Fundatiei Viitorul, si pastreazi in linii mari traditiile, obiectivele
si principiile de actiune ale fundatiei, printre care se numari: formarea de institutii
democratice §i dezvoltarea unui spirit de responsabilitate efectiva printre oamenii
politici, functionari publici si cetitenii tarii noastre, consolidarea societatii civile si
spiritului critic, promovarea libertitilor si valorilor unei societiti deschise, moderni-
zate si proeuropene. IDIS , Viitorul” reprezinti o institutie de cercetare, instruire si
initiativd publica, care activeaza pe o serie de domenii legate de: analiza economica,
guvernare, cercetare politicd, planificare strategica si management al cunostintelor in

Republica Moldova.

Institutul pentru Reforme Economice si Sociale (INEKO) este o organizatie non-
guvernamentald din Slovacia, creata in sprijinul reformelor economice si sociale care
au scopul de a elimina barierele din calea dezvoltirii pozitive pe termen lung a eco-
nomiei si a societdtii slovace.

Asistenta oficiald pentru dezvoltare oferita de Republica Slovacia reprezinta un
instrument intrinsec al politicii externe a Slovaciei, care, intr-o mare masura, con-
tureaza relatiile Slovaciei cu toti beneficiarii asistentei, precum si cu organizatiile
internationale relevante. Angajindu-se in procesul de indeplinire a Obiectivelor de
dezvoltare ale mileniului, Slovacia si-a asumat responsabilitatea pentru dezvoltarea
globala si sustine eforturile de reducere a sariciei depuse de tarile in curs de dezvoltare
in vederea promovarii dezvoltarii durabile a acestora.

Orice utilizare a unor extrase ori opinii ale autorului acestui studiu trebuie si contind

referingd la IDIS ,, Viitorul”.

Pentru mai multe informatii asupra acestei publicatii ori asupra abonamentului
de receptionare a publicatiilor editate de citre IDIS, vid rugam si contactati IDIS
., Viitorul”.

Adresa de contact:

Chisindu, Jacob Hancu 10/1, MD-2005, Republica Moldova
Telefon: (373-22) 21 09 32

Fax: (373-22) 24 57 14

www.viitorul.org
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Sumar

Nivelul de transparenta a autoritatilor publice locale din Republica Moldova in anul 2019 a fost eva-
luat de Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,Viitorul” cu suportul Institutului pentru
Reforme Economice si Sociale (INEKO), in cadrul initiativei ,Sustinerea democratiei, a independentei
si transparentei institutiilor publice-cheie din Republica Moldova”. Initiativa este implementata de Insti-
tutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,Viitorul”, in parteneriat cu Institutul pentru Reforme
Economice si Sociale din Slovacia (INEKO) si este sustinuta financiar de Programul de Asistenta Ofi-
ciala pentru Dezvoltare al Republicii Slovace (SlovakAid). Initiativa are ca scop informarea publicului
despre dezvoltarea democratiei si independenta institutiilor-cheie ale statului, precum si imbunatatirea
transparentei si a stabilitatii financiare a autoritatilor publice locale si a intreprinderilor cu capital public
din Republica Moldova. Clasamentul celor mai transparente autoritati publice locale este disponibil pe
www.localtransparency.viitorul.org.

Monitorizarea autoritatilor publice locale de nivelul intéi si nivelul al doilea din Republica Moldova a
inceput in 2016 si continua pana in prezent, demonstrand ca inca mai persista probleme si deficiente
in asigurarea transparentei in activitatea acestor autoritati publice.

Media generald de transparenta a 32 de raioane monitorizate este de 37,67%, fiind in crestere in
comparatie cu media celor patru clasamente de transparenta realizate pana in prezent. Pe de alta
parte, media generala a 60 cele mai mari orase si sate este de 24,03%, in descrestere comparativ cu
clasamentele din 2017 si 2018, dar putin mai mare ca media generala de transparenta din clasamen-
tul anului 2016.

Legea privind accesul la informatie continua sa fie ignorata de mai multe autoritati publice locale. Per
general, ponderea raioanelor care au raspuns la chestionarul adresat de IDIS ,Viitorul” si cererea unei
persoane fizice de solicitare a informatiilor publice a constituit 50 — 60%, iar orasele si satele au ras-
puns la aceste solicitari in proportie de 40 — 45%.

Continua sa nu fie aplicate pe deplin in practica normele de drept, menite sa asigure un proces deci-
zional local eficient si transparent. In prezent, procesul de consultare publicd a proiectelor de decizii
in cadrul autoritatilor publice locale este unul lacunar si are loc sporadic. Rezultatele arata ca 41% din
raioane si 58% din orasele si satele monitorizate nu au organizat consultari publice in anul 2019. lar,
in cazul organizarii unor consultari, rezultatele nu sunt aduse la cunostinta publicului.

Autoritatile publice locale aduc la cunostinta cetatenilor prin intermediul paginilor web unele informatii
privind achizitiile publice, iar alte date, publicul le poate gasi pe platformele electronice de achizitii pu-
blice. Rezultatele monitorizarii demonstreaza o transparenta redusa la toate etapele de desfasurare a
achizitiilor publice. La etapa finald, mai mult de 1/3 din raioane si circa 3/4 din orase si sate nu publica
rapoartele de monitorizare a executarii contractelor de achizitie publica si darea de seama anuala pri-
vind achizitiile publice de valoare mica. Desi nu este o cerinta obligatorie in lege, un municipiu publica
toate contractele de achizitii publice pe web, iar partial publica astfel de contracte trei autoritati publice
locale si una raionala.
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Administrarea patrimoniului public ramane una din zone cu cel mai mic nivel de transparenta. Peste
70% din autoritati publice locale nu aduc la cunostinta publicului anunturile privind desfasurarea lici-
tatiilor de vanzare/locatiune/arenda a bunurilor imobile proprietate a unitatii administrativ-teritoriale,
precum si rezultatele acestor licitatii.

Autoritatile publice locale arata un nivel bun de deschidere in ce priveste elaborarea bugetului raional
si local. Doar 1/5 din raioane nu au consultat public proiectul de buget si putin peste 40% din orase si
sate nu au realizat aceasta obligatie legala. Rezultate bune se constata si in privinta comunicarii buge-
tului adoptat. Aproape 80% din raioane si 60% din orase si sate au publicat bugetul localitatii pe web.

Circa 1/3 din autoritatile raionale si 3/5 din autoritatile locale nu publica pe web functiile vacante exis-
tente in serviciul public, iar 3/4 din raioane si peste 80% din orase si sate nu au adus la cunostinta
rezultatele concursurilor de selectie pentru ocuparea locurilor vacante in anul 2019.

Drept rezultat al monitorizérii au fost identificate 10 raioane si doua orase care au elaborat si publicat
un Cod de etica pentru functionarii publici. in acelasi timp, nici unul din orase si sate nu a publicat un
Cod de etica pentru alesii locali si doar douda raioane au astfel de coduri pe paginile web. Mai mult de
jumatate din raioane nu au publicat planurile anticoruptie si rapoartele de monitorizare privind imple-
mentarea planurilor. lar, mai mult de 90% din orase si sate nu au publicat documente pentru asigura-
rea integritatii autoritatilor publice locale.

Doar in jur de 1/5 din administratiile raionale si 10% din administratiile locale au adus la cunostinta
publicului informatii privind serviciile sociale existente, cu descrierea acestor servicii, indicarea benefi-
ciarilor, conditiilor si modalitatea de aplicare pentru persoanele/familiile social-vulnerabile.

Activitatea intreprinderilor municipale si societatilor comerciale cu pachet majoritar, detinute de uni-
tatile administrativ — teritoriale, reprezinta un domeniu opac publicului larg. Peste 90% din raioane
si orase/sate nu publica pe paginile web analizele financiare anuale ale acestor entitati publice, desi
in calitate de fondatori si conform cerintelor legale, aveau obligatia s& comunice publicului astfel de
informatii.

Prin urmare, rezultatele monitorizarii din anul curent scot in evidenta probleme majore de transparenta
pentru autoritatile publice raionale si locale, fiind constatate deficiente la toti indicatorii de transparen-
ta monitorizati. Acest lucru se datoreaza nerespectarii de catre autoritatile publice locale a normelor
existente, avand la baza si unele motive obiective, dar si lipsa unor instrumente viabile de control si
responsabilizare a celor care incalca legea.

In final, recomandarile formulate in prezentul raport se adreseaza pe de o parte autoritatilor publice
responsabile de elaborarea, imbunatatirea si implementarea politicilor publice, iar pe de alta parte,
autoritatilor publice locale pentru a respecta cerintele legale de transparenta si a furniza informatii
importante catre public.
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l. Scopul si metodologia cercetari

Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,Viitorul”, preludnd experienta slovaca si cu su-
portul Institutului pentru Reforme Economice si Sociale (INEKO) din Slovacia, a continuat monitoriza-
rea autoritatilor publice locale de nivelul intéi si nivelul al doilea din Republica Moldova (in continuare
— autoritati publice locale si autoritati publice raionale) pentru a determina nivelul de transparenta in
activitatea acestora pentru anul 2019.

In cadrul cercetérii au fost evaluate 32 de raioane si 60 de unitati administrativ teritoriale de nivelul
intai din Republica Moldova, dintre care 40 de orase (municipii) si 20 din cele mai mari sate (comune)
din tara.

Evaluarea transparentei autoritatilor publice locale si autoritatilor publice raionale s-a des-
fasurat in perioada ianuarie — mai 2020 si a utilizat o abordare cantitativa, fiind realizata in baza
urmatoarelor instrumente:

e chestionare adresate autoritatilor publice locale, prin care au fost solicitate mai multe informatii
publice;

e cereri din partea unei persoane terte, adresate autoritatilor publice locale, prin care au fost solicitate
informatii publice Tn baza Legii privind accesul la informatie;

e informatii identificate pe paginile web ale autoritatilor publice locale si autoritatilor publice raionale
monitorizate;

e informatii de pe portalurile web ale altor autoritati publice (www.declaratii.ani.md, www.cna.md,
www.app.gov.md);

e informatiilor de pe portalurile web de achizitii publice (www.mtender.gov.md, www.achizitii.md,
www.e-licitatie.md);

e informatii din Registrul de stat al actelor juridice al Republicii Moldova (www.legis.md);
e informatiilor de pe alte portaluri web (www.facebook.com, www.youtube.com).

Autoritatile publice au fost evaluate si clasate in noua zone (criterii de transparenta) cu 56 de indi-
catori pentru autoritatile publice raionale si 54 de indicatori pentru autoritatile publice locale.
Zonele evaluate cuprind competentele si obligatiile cu care sunt investite in mod legal administratiile
localitatilor, precum si domeniile considerate importante pentru o buna guvernare, care potrivit stan-
dardelor internationale, fac parte din informatiile publice.

Rezultatele se bazeaza pe datele accesibile publicului, usor masurabile si verificabile. Scorul (puncta-
jul) maxim pentru o localitate, incluzand toate zonele constituie 100 de puncte.

Evaluarea fiecarei localitati variaza de la 0% (cel mai slab) pana la 100% (cel mai bun). Pentru o
comparatie mai rapida, localitatile au fost clasificate in conformitate cu o scara graduala (de la A+
panala F).
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Zonele (criteriile de transparenta) Ponderea in %

I Accesul la informatie 16
II Participarea in procesul decizional 32
III'  Achizitiile publice 12
Iv Administrarea proprietitii publice 7
A% Bugetarea 12
VI Resursele umane 5
VII  Etica profesionali si conflictul de interese 6
VIII  Serviciile sociale 4

Investitiile, intreprinderile municipale si participarea in societatile

IX i
comerciale

In rezultatul monitorizarii a fost stabilit clasamentul celor mai transparente localitati din Republica
Moldova. Clasamentul poate fi accesat pe pagina web www.localtransparency.viitorul.org. Pe acest
portal pot fi gasite clasamentele anterioare, prezentate publicului trei ani la rand n perioada 2016 —
2018, iar cetatenii pot compara datele de pe portal cu rezultatele clasamentului din 2020.

Pozitia pe care o ocupa o localitate in clasament ar trebui sa arate nivelul sdu de transparenta. Prin
urmare, cu cat o localitate se afla pe o pozitie mai sus, cu atat este mai mic spatiul pentru coruptie
si netransparenta. Ins&, nu putem considera o autoritate publica locald extrem de deschisa ca fiind
lipsita de coruptie si invers. Respectarea adecvata a cerintelor legale duc, de obicei, la un nivel mai
scazut de coruptie, dar acestea nu garanteaza reducerea completa a acesteia.

in esent3, acest clasament reprezinta un instrument pentru evaluarea transparentei autoritati-
lor publice locale, identificarea problemelor majore, obstacolelor si lacunelor in transparenta
acestora, ajutarea lor in eforturile de ridicare a nivelului de transparenta.

In plus, au fost formulate recomandari pentru imbunatatirea transparentei si asigurarea furnizarii
informatiilor publice cetatenilor.

Mai multe informatii detaliate cu privire la criteriile de transparenta, indicatori si intrebarile adresate
autoritatilor publice locale pot fi gasite in sectiunile web ale clasamentului pe www.localtransparency.
viitorul.org.
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|l. Rezultatele evaluarii criteriilor de
transparenta

1. Evolutia transparentei in autoritatile publice locale de nivelul intai si de
nivelul al doilea
Media generala de transparenta a 32 de raioane monitorizate este de 37,67%, fiind in crestere cu +

7,73 % in comparatie cu clasamentul din 2016 si cu o usoara crestere de + 0,39 in comparatie cu
ultimul clasament de transparenta din 2018.

in privinta autoritatilor publice locale de nivelul | se constata un regres. Astfel, media generala de
transparenta este de 24,03%, in descrestere cu — 4,47% in comparatie cu clasamentul din 2018, insa
este peste media generala a primului clasament din 2016 cu + 0,48%.

Media generala 2016 -2020

40 37,28 37,67
25 32,58 —e
29,94
30 @ PS
25 ~— = 28,5 —
20 23,55 25,56 24,03
15
10
0
2016 2017 2018 2020
=@ APL ] 29,94 32,58 37,28 37,67
=@ AP | 23,55 25,56 28,5 24,03

Diagrama 1. Media generald a transparentei autoritdtilor publice locale in clasamentele
din anii 2016-2020

in ce priveste media pe fiecare zon& de transparenta, in cazul autoritatilor publice raionale notam o
crestere procentualad in cinci zone si anume achizitiile publice (+ 1,96 %), zona administrarii patrimo-
niului public (+ 11,43 %), bugetarea (+ 3,64 %), serviciile sociale (+ 1,56 %), investitiile, intreprinderile
municipale si participarea in societatile comerciale (+ 3,64 %). Se remarca o descrestere n zona ac-
cesului la informatie (- 3,38 %), zona resurselor umane ( - 7,46 %) si o0 usoara involutie in ce priveste
participarea in procesul decizional (- 0,06 %) si la etica profesionala si conflictul de interese (- 1,05 %).
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In cazul autoritatilor publice locale In nici o zon& de transparentd monitorizatd nu a crescut media
generala procentuala. Din contra, se constata o descrestere a mediei in toate zonele si anume: zona
accesului la informatie (- 9,13 %), participarea in procesul decizional (- 1,45 %), achizitiile publice ( -
4,8 %), zona administrarii patrimoniului public (- 7,36 %) bugetarea (- 1,53 %), zona resurselor umane
(- 12,54 %), etica profesionala si conflictul de interese (- 1,94 %), serviciile sociale (- 3,55 %), investi-
tiile, intreprinderile municipale si participarea in societéatile comerciale (- 10,28 %).

Media pe zone de transparenta 2016 - 2020
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Diagrama 2. Media raioanelor, oraselor si satelor pentru fiecare zond de transparentd in clasamentele
din anii 2016-2020

Desi toate raioanele monitorizate au acumulat putin peste 1/3 din numarul maxim de puncte care
pot fi acordate, se observa anumite progrese. in clasamentul din 2020 sunt opt administratii raionale
(+ doua in comparatie cu clasamentul din 2018) care au obtinut un punctaj mai mare de 50%, dintre
care raionul Falesti, care are peste 60%, iar raionul Straseni se apropie de 80%, fiind inclus in clasa
,A”. Totodata, niciunul din raioanele monitorizate nu a fost inclus in ultima clasa ,F”, ceea ce presu-
pune ca au acumulat mai mult de 10% din punctajul maxim.

Cele mai transparente raioane, care au obtinut cel mai mare numar de puncte sunt raionul Stra-
seni cu un scor de 78% (categoria ,,A”), raionul Falesti are un punctaj de 61% (categoria ,,B”) si
raionul Criuleni, care a acumulat 60% (categoria ,,B -”).

la raionul Cr|uIen| (+14 pozitii si 23 puncte procentuale), raionul Floresti (+ 13 pozitii si 34%), raionul
Donduseni (+ 12 pozitii si 33%), urmate de raionul Soldanesti (+ 11 pozitii si 23%), raionul Cimislia si
Dubasari (ambele + 11 pozitii si 19%). Per general, punctajul a crescut in 17 din 32 de raioane. La po-
lul opus, se constata un regres la 13 raioane, cel mai mult au fost afectate raionul Glodeni (— 11 pozitii
si — 14%) si raionul Cantemir (— 11 pozitii si — 12%), urmate de raionul Calarasi (- 9 pozitii si — 17%)
si raionul Edinet (- 9 pozitii si — 11%).

in ce priveste orasele si satele monitorizate, in afara de faptul ca media generala anuala reprezinta
doar "2 din numarul maxim de puncte care pot fi acumulate, sunt inregistrate regrese in privinta unor
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rezultate. Daca in clasamentul din 2018 sunt 10 autoritati locale care au obtinut un scor total mai mare
de 50%, dintre care trei au peste 60% si una peste 80% (A+), atunci in clasamentul din 2020 avem
doar cinci localitati (- 5) care au obtinut un punctaj mai mare de 50%, dintre care municipiul Balti se
apropie de 80%, fiind inclus in clasa ,A”. In pofida acestui fapt, numarul localitatilor care au obtinut
un scor peste 50% este mai mare in comparatie cu clasamentele din 2016 si 2017 (+ 3). La fel, circa
1/4 din localitatile monitorizate nu au acumulat mai mult de 10% din punctajul maxim, fiind incluse in
clasa ,F”.

Cele mai transparente localitati, care au obtinut cel mai mare numar de puncte sunt municipiul
Balti cu un scor de 76% (categoria ,,A”), municipiul Chisinau cu un punctaj de 58% (categoria
»B =) si orasul Falesti cu 56% (categoria ,,B -”).

Rezultatele monitorizarii scot in evidenta imbunatatiri pentru unele localitati in clasamentul din 2020
in comparatie cu ultimul clasament din anul 2018, dar si unele regrese importante in pozitiile ocu-
pate de localitati. Astfel, imbunatatiri semnificative se constata la satul Peresecina (+28 pozitii si
22 puncte procentuale), satul Varnita (+ 27 pozitii si 24%), orasul Anenii Noi (+ 27 pozitii si 19%),
satul Congaz (+ 21 pozitii si 13%), orasul Riscani (+ 20 pozitii si 14%), orasul Durlesti (+ 20 pozitii
si 11%). Per general, punctajul a crescut in 26 de localitati. La polul opus, se constata un regres la
33 de localitati. Cel mai mult au fost afectate municipiul Ungheni (— 41 pozitii si — 40%), satul Gura
Galbenei (- 37 pozitii si — 33%), orasul Drochia (— 34 pozitii si -30%), satul Rusestii Noi (— 29 pozitii
Si — 27%), satul Zaim (- 26 pozitii si — 32%), orasul Criuleni (- 25 pozitii si — 24%) si satul Costesti
(— 22 pozitii si — 32%).

2. Accesul la informatie

Cele mai utilizate instrumente de catre autoritatile publice locale pentru asigurarea transparentei si
accesul la datele cu caracter public sunt panourile informative si portalurile web. In ultima perioada
sunt utilizate si retelele de socializare, unde autoritatile administratiei publice locale plaseaza informa-
tii relevante despre activitatea lor. Retelele de socializare, impreuna cu paginile web, reprezinta cele
mai moderne si eficiente instrumente de diseminare a datelor publice, in timp ce panourile informative
nu sunt suficiente pentru a garanta cetatenilor accesul la informatiile publice.

Toate 32 de autoritati publice raionale monitorizate au pagini web oficiale destinate pentru reflec-
tarea activitatii administratiei publice locale si informarea cetatenilor despre chestiunile publice. Pe de
alta parte, 10 din cele 60 de orase si sate monitorizate nu au pagini web, fie sunt nefunctionale
(Donduseni, Criuleni, Otaci, Baurci, Corjeuti, Sipoteni, Gura Galbenei, Costesti, Chiscareni si
Rusestii Noi). Lipsa paginilor web, fie neutilizarea lor, duce la diminuarea nivelului de transparenta in
activitatea autoritatii publice locale de nivelul intéi. Acest lucru se datoreaza lipsei resurselor financiare
pentru elaborarea si mentinerea unei pagini web la nivel local, precum si insuficienta personalului care
sa administreze aceste pagini web, sa plaseze si sa actualizeze permanent informatia de pe site.

Tn scopul facilitarii accesului partilor interesate la informatia privind procesul de elaborare si adoptare a
deciziilor de catre autoritatea publica, pe pagina web oficiala a acesteia trebuie create compartimente
dedicate transparentei decizionale, care trebuie sa contina informatiile indicate Tn pct.14 din Hotararea
Guvernului nr.967 din 09.08.2016 cu privire la mecanismul de consultare publica cu societatea civila
in procesul decizional.
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in rezultatul analizei s-a constatat ca nu au compartimente dedicate transparentei decizionale
16% din paginile web ale autoritatilor raionale (cinci raioane) si 38% din cele ale autoritatilor
publice locale (23 orase si sate). Din paginile web ce aveau astfel de compartimente, 65% din ra-
ioane (21) si 25% din orase/sate (15) le-au completat corespunzator, in rest, erau completate partial
si nu contineau toate informatiile cerute de legislatie.

Circa 13% din administratiile raionale (patru) si 38% din administratiile locale monitorizate
(23) nu aduc la cunostinta cetatenilor anunful referitor la desfasurarea sedintei publice, care
trebuie sa cuprinda data, ora, locul desfagurarii sedintei si ordinea de zi a acesteia. Reiesind din
prevederile Legii privind administratia publica locala nr.436/2006, acest anunt este adus la cunos-
tinta cetatenilor cu cel putin 10 zile Tnaintea sedintelor ordinare si cu cel putin trei zile Thaintea celor
extraordinare in cazul sedintelor consiliului raional (art.45) si cu cel putin cinci zile inaintea sedin-
telor ordinare si cu cel putin trei zile inaintea celor extraordinare in cazul sedintelor consiliului local
(art.16). Aceste obligatii au fost respectate de catre 19 raioane (59%) si de céatre 13 orase si sate
monitorizate (22%). Partial, alte noua raioane (28%) si 24 orase/sate (40%) anunta cetatenii despre
desfasurarea sedintelor publice.

Proiecte de decizii
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Diagrama 3. Publicarea proiectelor de decizii ale Consiliului raional si local

in anul 2019, sapte autoritati publice raionale (22%) si 35 autoritati publice locale (58%) nu au adus
la cunostinta publicului proiectele de decizii gi materialele aferente acestora pana la sedinta autoritatjii
publice, iar 15 administratii raionale (47%) si 18 administratii locale (30%) partial au adus la cunostinta
astfel de documente. Acest fapt a limitat dreptul si posibilitatea cetatenilor de a cunoaste continutul
proiectelor de acte ce au fost discutate in sedintele autoritatilor administratiei publice raionale si loca-
le. Numai 10 autoritati publice raionale (31%) si sapte autoritati publice locale (12%) au respectat in
totalitate aceste cerinte.

Accesul la proiectele de decizii este important si din perspectiva participarii cetatenilor la procesul
decizional. Or, Legea privind transparenta in procesul decizional nr.239/2008 stabileste obligatia pen-
tru autoritatile publice (art.10) de a asigura accesul la proiectele de decizii si la materialele aferente
acestora prin publicarea obligatorie a lor pe pagina web oficiala a autoritatii publice, prin asigurarea
accesului la sediul autoritatii, precum si prin expediere prin posta sau prin alte mijloace disponibile, la
solicitarea persoanei interesate.
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Un exemplu de bune practici in accesarea proiectelor de decizii ale Consiliului local il avem in
orasele Soroca, Ceadir - Lunga si Straseni, care au pe pagina web mai multe motoare de cau-
tare a documentelor elaborate, examinate si adoptate de catre autoritatile publice locale, inclusiv un
motor de cautare a proiectelor de decizii.

In analiza efectuat, o atentie sporita a fost acordata modului de respectare a legislatiei privind acce-
sul la informatie de catre administratiile raionale si locale. Reiesind din prevederile Legii nr.982/2000
privind accesul la informatie, persoanele fizice si juridice au dreptul de a solicita, in baza unei cereri
scrise, orice informatii, cu exceptiile stabilite de legislatie, aflate in posesia autoritatilor publice (fur-
nizori de informatii), iar acestea din urma au obligatia de a pune la dispozitie aceste informatii din
momentul in care vor fi disponibile pentru a fi furnizate, dar nu mai tarziu de 15 zile lucratoare de la
data inregistrarii cererii de acces la informatie (in anumite situatii termenul poate fi prelungit cu cinci
zile lucratoare).

in acest sens, IDIS ,Viitorul” a expediat chestionare in adresa localitatilor monitorizate, cu solicitarea
mai multor informatii publice. In rezultat, au fost receptionate de la autoritatile publice raionale 19
chestionare (59%) si 24 de chestionare de la autoritatile publice locale (40%).

Totodata, la initiativa IDIS ,Viitorul”, o persoana fizica terta a inaintat cereri catre administratiile publice
locale, prin care s-a solicitat o anumita informatie publica. Astfel, a fost verificata respectarea de catre
administratiile publice a obligatiei de furnizare a raspunsului la cererile de acces la informatii publice.
In rezultat, 16 raioane (50%) au raspuns si au furnizat informatia solicitata, precum si 27 orase
si sate (45%). Din motiv ca unele cereri nu au fost semnate, doua autoritati publice locale au refuzat
examinarea cererii pe motiv ca nu indeplineste cerintele legale, iar dupa ce aceste lacune au fost
reparate si inaintate noi cereri, autoritatile publice locale nu au mai raspuns solicitarii. O autoritate
publica locala a informat solicitantul ca va raspunde la cerere peste 60 de zile, reiesind din dispozitia
Comisiei pentru Situatii Exceptionale din 18.03.2020 care prelungeste termenul de raspuns la petitii,
insa, dupa expirarea acestui termen nu a mai raspuns la solicitare.

Accesul la informatii
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Diagrama 4. Raspunsurile autoritdtilor publice raionale si locale la solicitdrile de furnizare
a informatiilor publice
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O autoritate publica locala a refuzat examinarea cererii invocand ca persoana fizica nu a indicat unde
ea activeaza, iar o autoritate publica raionala a refuzat pe motiv ca nu e clar ce statut detine persoana
(mentiune: astfel de cerinte nu sunt prevazute in lege). Respectiv, in total 16 administratii raionale si
33 de administratii locale nu au furnizat informatiile solicitate prin cererea persoanei fizice de acces la
informatie.

in ce priveste refuzul satisfacerii cererii petitionarului misterios prin invocarea unor cerinte ca locul de
munca si statutul persoane, Legea cu privire la accesul la informatie prevede doar trei cerinte pentru o
solicitare a informatiilor (art.12) si anume cererea scrisa va contine: a) detalii suficiente si concludente
pentru identificarea informatiei solicitate (a unei parti sau unor parii ale acesteia); b) modalitatea ac-
ceptabila de primire a informatiei solicitate; c) date de identificare ale solicitantului.

Totodata, Legea stabileste (art.10 alin.(3)) ca orice persoana care solicita acces la informatji in confor-
mitate legea este absolvita de obligatia de a-si justifica interesul pentru informatiile solicitate.

Potrivit legii, in caz de refuz, solicitantii au optiunea de a obtine informatiile prin initierea unei cauze
in instanta de judecata. In ultimul timp astfel de practici au devenit frecvente, insd aceasta stare a lu-
crurilor denota anumite lacune grave ale sistemului. De regula, cetatenii si persoanele juridice castiga
aceste procese, insa aceste litigii dureaza in timp, uneori si un an de zile, iar informatiile solicitate isi
pot pierde din actualitate.

in acest context, este actual subiectul responsabilizarii persoanelor (functionarilor publici, alesilor lo-
cali) care au obligatia sa furnizeze informatiile publice solicitate de catre cetateni si persoanele ju-
ridice. In prezent, unul din aspectele care favorizeaza refuzul cu rea intentie de a furniza informatii
solicitantilor sunt sanctiunile nesemnificative pentru refuzul cererilor de acces la informatie, prevazute
in art.71 din Codul contraventional nr.218/2008, dar si neutilizarea acestui instrument legal de catre
cetateni si persoanele juridice.

Cunoastem ca tehnologiile informationale evolueaza rapid, inclusiv sub aspectul solicitarii si recep-
tionarii informatiilor publice. Legislatia Republicii Moldova permite cetatenilor s& adreseze cereri de
acces la informatie si in forma electronica, iar conform Codul administrativ al Republicii Moldova
nr.116/2018 (art.73), autoritatile publice sunt obligate sa ofere posibilitatea depunerii petitiillor online
prin intermediul propriilor pagini web oficiale, iar petitionarul sa primeasca automat dovada de inre-
gistrare.

In acest context, am analizat daca exista pe paginile web ale administratiilor publice locale un instru-
ment online, care permite publicului s depuné si s& urméareascéa reclamatiile/cererile lor. In speta, 16
autoritati publice raionale (50%) si 30 de autoritati publice locale (50%) au prevazut pe paginile
lor web anumite rubrici (formular de completare online) pentru adresarea unei petitii/scrisori,
de obicei primarului localitatii si presedintelui raionului. In acest sens, orasul Ceadir - Lunga a dezvol-
tat pe pagina web un formular online, care permite atat adresarea unei solicitari, cat si vizualizarea
solicitarii, datelor de identitate ale solicitantului, altor informatii interactive.

Utilizarea acestor instrumente online comporta anumite dificultati si scoate in evidentd mai multe lacu-
ne in cadrul normativ national.

In conformitate cu prevederile Legii nr.982/2000 privind accesul la informatie (art.12), informatiile ofi-
ciale vor fi puse la dispozitia solicitantilor in baza unei cereri scrise sau verbale. Modalitatile de depu-
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nere a unei cereri sunt multiple: scrisoare expediata prin intermediul oficiului postal, cerere scrisa inre-
gistrata la cancelaria autoritatii publice, fax, e-mail, instrumente electronice etc. in realitate, autoritatile
publice accepta doar modalitatile ,clasice” de adresare a unei cereri si de multe ori refuza accesul la
informatie solicitat prin e-mail si instrumente electronice. Acestea motiveaza ca cererea de acces la
informatie este o petitie, iar aceasta din urma este supusa unor cerinte legale, printre care semnarea
de catre petitionar, inclusiv aplicarea semnaturii digitale Th cazul unei petitii in forma electronica.

Intr-adevér, in Codul administrativ (art.72, 75), precum si in legea anterioara cu privire la petitionare
nr.190/1994 (ar.5), abrogata la 1.04.2019, este indicat ca petitia electronica trebuie sa corespunda
cerintelor legale stabilite pentru un document electronic, inclusiv sa dispuna de semnatura electronica.
Insé&, cererea de acces la informatie nu poate fi asimilata unei simple petitii din mai multe considerente.

in Legea 982/2000 (care este o legea speciala in raport cu Legea cu privire la petitionare nr.190/1994/
Codul administrativ al Republicii Moldova nr.116/2018) nu exista nici o referire la obligatia de a pune
semnatura electronica pe o cerere de acces la informatie.

Dreptul de acces la informatie nu poate fi supus unor restrictii formale si nejustificate, or, cerintele de
forma si procedura stabilite de legislatia cu privire la petitionare/Codul administrativ nu pot fi imputate
accesului la informatiile de interes public.

Una din cele trei cerinte incluse in Legea nr.982/2000 pentru furnizarea informatiei solicitate este sa
fie indicate datele de identificare ale solicitantului, date care sunt importante doar dintr-un singur mo-
tiv - pentru ca raspunsul autoritatii sa ajunga corect la destinatar (adresa corecta, numele si familia
corecta).

Semnatura electronica este o metoda de autentificare, confirmand faptul ca mesajul sau documentul
este creat de catre persoana care |-a semnat. Semnatura obisnuita pe o cerere/petitie are acelasi scop
de a confirma ca anume persoana in cauzé a inaintat documentul. Ins&, o cerere pe suport de hartie,
semnata de destinatar si expediata prin posta cu aviz de receptie, nu este mai sigura decéat o solicita-
re prin e-mail sau formular online web. Or, autoritatea publica nu poate sa stabileasca daca aceasta
semnatura ii apartine persoanei care solicita informatia sau altei persoane. In speta, nu trebuie sa fie
important si obligatoriu pentru o autoritate publica de a constata veridicitatea/autenticitatea celui care
solicita informatia.

Toate aceste neclaritati si confuzii trebuie sa fie solutionate prin amendarea cadrului legal pentru a ex-
clude orice confuzie dintre cererile de acces la informatie si petitii, inclusiv pentru excluderea situatiilor
in care cererile de acces la informatie sunt examinate in termenele prevazute pentru o petitie, dar nu
in termenele pentru o solicitare de informatii, cat si pentru eliminarea interpretarii eronate a cererilor
de acces la informatie de a fi semnate obligatoriu prin semnatura electronica cand se depun printr-o
modalitate electronica.
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3. Participarea in procesul decizional

Potrivit clasamentului ,Indicele statului de drept 2020, elaborat de proiectul World Justice, la capito-
lul ,Deschiderea guvernarii”, Republica Moldova se plaseaza pe locul 48 din 128 de tari din intreaga
lume, cu un scor de 0.55. Tot la acest capitol a fost evaluat ,Dreptul la informatie” unde Republica
Moldova ocupa locul 57, precum si ,Participarea civica”, tara noastra fiind clasata pe locul 83.
Monitorizarea autoritatilor administratiei publice locale s-a axat pe stabilirea gradului de respectare a
transparentei in elaborarea, adoptarea si publicarea actelor normative, precum si implicarea cetateni-
lor in acest proces.

Rezultatele arata ca 13 autoritati raionale (41%) si 35 de autoritati locale (58%) nu au organizat
consultari publice in anul 2019. Din autoritatile publice care au organizat consultari, 15 raioane
(47%) si 23 de orase/sate (42%) au organizat partial consultari publice pentru unele proiecte de deci-
zii si doar patru raioane au supus consultarilor publice toate proiectele de decizii examinate de catre
consiliile raionale in anul 2019 (Straseni, Criuleni, Leova si Riscani).

Consultiri APL II Consultiri APL I

E Nu ® Nu
B Partial B Partial
mDa mDa
Diagrama 5. Consultdri publice a proiectelor Diagrama 6. Consultdri publice a proiectelor
de decizii ale consiliilor raionale de decizii ale consiliilor locale

Referitor la consultarile publice se impun mai multe precizari si mentiuni, care reies constatarile moni-
torizarii, inclusiv din prevederile Legii nr.239 privind transparenta in procesul decizional si Hotararea
Guvernului nr.967/2016 cu privire la mecanismul de consultare publica cu societatea civila in procesul
decizional.

in esenta, faptul plasarii anunturilor si a proiectelor de decizii pe web reprezinta in sine o modalitate de
consultare publica, prin solicitarea opiniilor societatii civile, experiilor, asociatilor profesionale, mediului
academic, care pot inainta recomandari in scris autoritatii publice. Desigur, pentru ca acest proces sa
fie unul eficient si sa corespunda cadrului legal, autoritatile publice raionale si locale trebuie sa indice
in anuntul de consultari publice astfel de informatii importante pentru publicul interesat ca: termenul-li-
mita de prezentare a recomandarilor; modalitatea in care partile interesate pot prezenta sau expe-
dia recomandari; numele si datele de contact (numarul de telefon, adresa postei electronice, adresa

1 Indicele statului de drept 2020. Moldova
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postald) ale persoanelor responsabile de receptionarea si examinarea recomandarilor referitoare la
proiectul de decizie supus consultarii; alte informatii relevante. Trebuie sa subliniem faptul, ca un sir
de anunturi si proiecte de decizii au fost plasate pe web fara a respecta termenul de 10 zile lucratoare
necesar de acordat pentru consultarile publice, fapt ce reprezinta un obstacol in plus pentru cetateni
de a se implica in acest proces si de a inainta recomandari.

Constatam ca autoritatile publice locale nu utilizeaza asa modalitati de consultari publice precum
dezbaterile publice si audierile publice, ultima este utilizata preponderent la consultarea proiectului
bugetului raional/local. In arsenalul autoritatilor publice sunt numeroase metode de consultare publica
si participare activa a cetatenilor (prevazute in cadrul normativ national, dar si din bunele practic inter-
nationale) - ateliere de lucru, seminare, conferinte, forumuri deliberative (inclusiv online), grupuri de
lucru comune, adunari generale, comitete consultative, focus grupuri, grup cetaienesc, sondajele de
opinie, referendumuri locale etc.

Plus la aceasta, nu toate autoritatile publice monitorizate utilizeaza informarea directionata a partilor
interesate despre examinarea proiectelor de decizii care le pot afecta. Informarea directionata a par-
tilor interesate se poate realiza prin mai multe modalitati: e-mail, retele sociale, instrumente electro-
nice, posta, inclusiv elaborarea si actualizarea unei liste a partilor interesate. Aceste parti interesate
trebuie sa fie identificate de Autoritatile Publice Locale (APL) pentru a asigura posibilitatea participarii
acestora la procesul decizional. Prin parti interesate intelegem acele persoane, grupuri de persoane,
institutii, care sunt interesate, afectate, preocupate sau implicate intr-o anumita problema (factorii in-
teresati), publicul larg, expertii, organizatiile non-guvernamentale. Spre exemplu, in cazul initiativelor
care au impact asupra activitatii de intreprinzator, APL, in mod obligatoriu trebuie sa informeze si sa
se consulte cu asociatiile de business, asociatiile patronale si profesionale, reprezentanti ai sectorului
privat, alte parti interesate.

O forma eficienta de consultare publica si implicare in procesul decizional o reprezinta crearea pe lan-
ga autoritatile publice locale a unor grupuri consultativ de lucru permanente sau adhoc care participa
la elaborarea si examinarea proiectelor de decizie. in rezultatul monitorizéarii au fost identificate doua
autoritati raionale (Cahul si Soroca) si o administratie publica locala (Comrat) care a instituit astfel de
mecanisme institutionalizate de cooperare si parteneriat intre autoritatile publice si societatea civila.

Un exemplu interesant este in raionul Cahul, unde in anul 2019 a fost instituit pe langa Consiliul
raional Cahul un organ raional de participare a societatii civile in procesul de initiere, elaborare
si aprobare a deciziilor si politicilor publice ce se refera la raionul Cahul - Consiliul Raional de
Participare. In cadrul acestui Consiliu, din care fac parte mai multe ONG-uri din raionul Cahul, sunt
discutate si analizate subiecte concrete, proiecte de decizii, aflate pe agenda autoritatii publice, si
propuse recomandari pentru imbunatatirea acestora.

Participarea publica, desi este esentiala in cadrul unei democratii, nu este intotdeauna usor de rea-
lizat. De multe ori este necesara vointa politica, perseverenta si o anumita dispozitie necesara edu-
carii, atat a autoritatilor, cat si a cetatenilor, pe tema responsabilitatilor ce le revin intr-o democratie.
Inactivitatea cetatenilor si slaba participarea cetateneasca este un fenomen destul de intalnit la nivelul
intregii tari. Acest lucru nu se datoreaza legislatiei (care permite si incurajeaza participarea publica),
ci faptului ca oamenii nu isi cunosc drepturile pe care le au in relatia cu autoritatile publice, iar o mare
parte a personalului din autoritati nu este constient de obligatiile care i revin pentru a asigura implica-
rea cetateanului in actul decizional.
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Implicarea publicului in decizia publica sporeste calitatea si aplicabilitatea deciziei, insa aceasta nu-
mai in cazul in care participarea este cu adevarat doritd si pretuitd de catre administratie. In cazurile
in care participarea publica este facuta doar pentru a bifa cerintele legislative sau pentru a mima des-
chiderea si principiile democratice, ea devine o pierdere de bani si timp, atat pentru administratie, cat
si pentru public.

Dupa realizarea consultarii se vor intocmi gi transmite sintezele recomandarilor receptionate din care
sa reiasa modul in care opiniile factorilor interesati au fost integrate in procesul decizional. Acestea
vor fi transmise, Tn primul rand, participantilor la proces, dar si comunitatii care trebuie sa cunoasca
finalitatea consultarii.

Sintezele post consultare, desi pot parea un element nesemnificativ in economia organizarii unei
consultari publice, au un rol foarte important. Existenta lor creste increderea in utilitatea demersului
de participare si in administratia publica. In absenta acestor documente apare suspiciunea de ,aran-
jamente”, ,manipulare”, apar acuzele de formalism, lipsa de interes real fata de opinia cetateanului.
Implicarea publicului nu are sens decat daca rezultatele acesteia, concretizate in sugestii si comenta-
rii, sunt luate Tn considerare la luarea deciziei, chiar daca nu sunt incluse n totalitate in decizia finala.

Rezultatele monitorizarii ne arata ca 29 de raioane (91%) si 53 de orase si sate (88%) nu au intocmit
sinteze recomandarilor receptionate in rezultatul organizarii consultarilor publice. Doar trei ra-
ioane si sapte autoritati publice locale au intocmit astfel de sinteze pentru unele din consultarile publice
organizate. Doar cateva din aceste sinteze au fost plasate pe web si aduse la cunostinta cetatenilor.

Autoritatile administratiei publice raionale si locale sunt restantiere la intocmirea si aducerea la cunos-
tinta publicului a rapoartelor privind transparenta in procesul decizional. Doar noua raioane (Basa-
rabeasca, Cahul, Cimislia, Criuleni, Falesti, Leova, Soldanesti, Stefan Voda si Straseni) si trei
orase (Chisinau, Balti si Codru) au plasat pe web Raportul de transparenta pentru anul 2019.

Pe parcursul monitorizarii au fost identificate raioane si localitati care au inregistrat video/audio sedin-
tele Consiliului raional/local si le-au stocat in arhiva web (site-ul localitatii si/sau pe portalul youtube.
com). in anul 2019 au fost identificate 11 autoritati raionale care au publicat pe pagina web aceste

Sedinte video / audio

60,0% 66,0%

32.0% 25,0%

Partial

8,0% 9,0%

Ay R 4 Da

APL I APL II

Diagrama 7. Informarea cetdtenilor prin instrumente video/audio referitor la sedintele
Consiliului raional si local
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inregistrari video/audio (trei in totalitate, iar opt - partial), inclusiv au fost 24 administratii locale (cinci
in totalitate, iar 19 - partial). De regula, aceste inregistrari video/audio ale sedintelor Consiliului raional/
local au fost inregistrate de mass-media locala/alte persoane si postate pe canalul de Youtube si doar
0 mica parte din autoritati au posibilitatile tehnice si resursele necesare pentru inregistrarea acestor
sedinte si publicarea materialelor video/audio pe pagina web a autoritatii publice.

in ce priveste publicarea deciziilor Consiliului local, se atestd un grad destul de ridicat de realizare a
acestei obligatii de catre autoritatile publice locale. Rezultatele monitorizarii ne aratéa ca in 2019 au in-
format publicul despre deciziile adoptate 29 de raioane (20 in totalitate si 9 partial) si 39 de orase/sate
(22 in totalitate si 17 - partial). De remarcat ca din data de 28.10.2018 toate autoritatile administratiei
publice raionale/locale sunt obligate sa-si publice actele in ,Registrul de Stat al Actelor Locale” (www.
actelocale.gov.md). Tn speta, o parte din autoritatile locale indica expres pe paginile lor web linkurile
catre deciziile adoptate si publicate pe www.actelocale.gov.md, pentru a facilita accesul cetatenilor si
a descarca din spatiul disponibil al paginii web oficiale.

Tot mai multe autoritati utilizeaza retelele sociale pentru implicarea cetatenilor si diseminarea infor-
matiilor publice. Astfel, 29 de raioane si 44 de orase si sate au pagini oficiale pe Facebook unde
plaseaza anunturi si informatii utile cetatenilor. Unele din aceste pagini necesita a fi completate cu
mai multe informatii cu caracter public (raioanele Cantemir si Edinet, orasul Ocnita, satele Peresecina,
Sipoteni, Gura Galbenei si Rusestii Noi).

4. Achizitii publice

Monitorizarea transparentei achizitiilor publice se refera la toate etapele de achizitii publice, fiind anali-
zat daca autoritatile administratiei publice locale au adus la cunostinta publica planurile, anunturile de
achizitji publice, rezultatele achizitiilor publice, inclusiv contractele de achizitii, precum si rapoartele de
monitorizare a executarii acestor contracte.

Potrivit prevederilor existente in cadrul normativ national in domeniul achizitiilor publice, autoritatile
contractante nu au obligatia de a publica pe pagina sa web toate documentele sus-nominalizate,
fiind publicate in mare parte in Buletinul achizitiilor publice si pe pagina web a Agentiei Achizitii
Publice. Mai mult ca atat, dupa implementarea Sistemului informational automatizat ,Registrul de
stat al achizitiilor publice” (MTender), un sir de documente sunt deja publicate in MTender, care este
accesibil publicului larg.

Totusi, necesitatea si importanta aducerii la cunostinta publicului a documentelor de catre autoritatile
publice locale in calitate de autoritati contractante, reiese din principiile de baza in achizitiile publice
indicate Tn Legea privind achizitiile publice nr.131/2015, precum transparenta achizitiilor publice si
utilizarea eficienta a banilor publici si minimizarea riscurilor autoritatilor contractante. Totodata, siste-
mul MTender pana in prezent nu este pe deplin functional, nu are functionalitatile tehnice pentru des-
fasurarea tuturor tipurilor de proceduri de achizitii, prin MTender nu sunt desfasurate procedurile de
achizitii publice de valoare mica, motorul de cautare nu permite identificarea procedurilor de achizitii
publice desfasurate de o anumita autoritate contractanta, dar si alte dificultati (ca mentiune, deoarece
sistemul MTender este unul multiplatforma, cele doua platforme de achizitii gestionate de agenti eco-
nomici privati au dezvoltate motoare de cautare mai accesibile publicului larg). Suplimentar, in pct.15
subpct.20") din Regulamentul cu privire la paginile oficiale ale autoritatilor administratiei publice in
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reteaua internet (Hotararea Guvernului nr.188/2012), pagina-web oficiala a autoritatii administratiei
publice, va cuprinde date privind achizitiile publice, care vor include planul anual de achizitii, anunturi
de intentie, rezultate si alte informatji de interes public relevante domeniului.

Rezultate monitorizarii arata ca unele raioane, orase si sate publica pe pagina web oficiala mai multe
documente de achizitii publice, chiar daca nu au aceasta obligatie conform prevederilor normelor le-
gale. Unele din ele indica pe paginile web linkul catre documentele publicate in MTender sau Buletinul
achizitiilor publice, fiind o modalitate simpla de informare a cetatenilor referitor la achizitiile publice
initiate si desfasurate.

La etapele de planificare si de initiere a procedurilor de achizitii publice, administratiile raionale dau
dovada de deschidere, fiind aduse la cunostintad publica planurile de achizitii publice de catre 20 de
raioane (63%). In ce priveste autoritatile publice locale, doar 17 din ele (28%) au adus la cunostinta
planurile anuale de achizitii.

in continuare, a fost analizat nivelul de informare referitor la anunturile de participare si anunturile de
atribuire. Monitorizarea a cuprins nu doar achizitiile desfasurate de catre autoritatile publice prin pro-
cedurile de licitatie si cererea ofertelor de preturi (cel mai utilizate proceduri), dar si achizitiile publice
de valoare mica. In speta, autoritatile publice nu au obligatia expresa de a publica pe paginile lor in-
formatii despre desfasurarea achizitiilor publice de valoare mica. Totusi, acestea reprezinta o pondere
semnificativa din totalul achizitiilor anuale ale unei autoritati publice, iar lipsa transparentei poate favo-
riza aparitia diverselor scheme de aranjare si fraudare a contractelor de achizitii publice. Pornind de la
faptul ca achizitiile publice presupun utilizarea banilor publici, iar lucrarile, serviciile prestate si bunurile
procurate sunt in interes public, se impune o transparenta maxima a procedurilor si rezultatelor achi-
zitiilor publice. Mai mult ca atat, Regulamentul cu privire la achizitiile publice de valoare mica, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.665/2016, stabileste expres in pct.4 ca la realizarea achizitiilor publice de
valoare mica, autoritatea contractanta asigura utilizarea eficienta a resurselor financiare, transparen-
ta, obiectivitatea si impartialitatea procesului de achizitie si increderea publica fata de acesta.

Reiesind din aceste precizari, rezultatele monitorizarii arata ca 15 autoritati raionale (47%) si 45
de autoritati locale (75%) nu aduc la cunostinta publica anunturile de participare la achizitiile
publice. in acelasi timp, 17 raioane si 15 orase/sate aduc la cunostinta partial astfel de informatii. in
speta, mai multe autoritati publice raionale si locale au publicat anunturile de participare pentru proce-
durile de licitatie si cererea ofertelor de preturi desfasurate in anul 2019, insa nu au publicat sau partial
au publicat astfel de anunturi pentru achizitiile publice de valoare mica.

In ce priveste aducerea la cunostinta publica a anunturilor de atribuire, 20 raioane (63%) si 52 de
orase/sate (87%) nu comunica rezultatele achizitiilor publice. Partial, fac acest lucru 11 adminis-
tratii raionale si sapte administratii locale. Cele mai bune exemple le reprezinta raionul Falesti si
municipiul Balti, care au publicat pe web toate anunturile de atribuire pentru anul 2019.

Desi in Republica Moldova nu este obligatoriu, se impune publicarea contractelor de achizitii pe pagi-
na web a autoritatilor locale, astfel ca si publicul larg sa aiba posibilitatea s& monitorizeze executarea
acestora. Rezultatele monitorizarii arata ca partial au publicat contractele de achizitii publice pe
web raionul Strageni, municipiul Cahul, municipiul Straseni, satul Varnita (in mare parte lipsesc
contractele de achizitii de valoare mica). Doar Primaria municipiului Balti a publicat pe web toate
contracte de achizitii publice in anul 2019.
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Marea majoritate a paginilor web analizate (38%/12 raioane si 75%/45 de orase si sate) nu contin ra-
poarte de monitorizare a executarii contractelor de achizitie publica si darea de seama anuala privind
achizitiile publice de valoare mica. Pe paginile web a 11 raioane si 10 orase /sate au fost publicate
cel putin unul din documentele sus-mentionate, de regula rapoartele de monitorizare a executarii
contractelor de achizitie publica. Doar pe paginile web ale noua raioane si cinci orase/sate gasim atat
rapoartele de monitorizare a executarii contractelor de achizitie publica, cat si darea de seama anuala
privind achizitiile publice de valoare mica.

Raport monitorizare / Dare de seami 75% 17% 8%
Contracte 93% 20/0
Anunt de atribuire 87% 20/0
Anunt de participare 75% 0%
Plan anual 72% 0 28% |
Nu
APL I
® Partial
APLII
mDa
Raport monitorizare / Dare de seama 38% 34% 28%
Contracte 97% 0%
Anunt de atribuire 63% 3%
Anung de participare 47% 0%
Plan anual 37% 0o 63%

Diagrama 8. Transparenta etapelor de achizitii publice desfasurate de autoritatile publice locale

in privinta rapoartelor de monitorizare a executarii contractelor de achizitie publica, potrivit pct.34 din
Regulamentul cu privire la activitatea grupului de lucru pentru achizitii, aprobat prin Hotararea Guver-
nului nr.667/2016, acestea vor include Tn mod obligatoriu informatii cu privire la etapa de executare a
obligatiunilor contractuale, cauzele neexecutarii, reclamatiile inaintate si sanctiunile aplicate, mentiuni
cu privire la calitatea executarii contractului, alte informatii. Tn practic3, informatiile din aceste rapoarte
de monitorizare au adesea un caracter formal, fiind indicate date statistice, fara a include informatii cu
privire la posibile neexecutari ale obligatiilor contractuale, calitatea executarii contractului, reclamatiile
inaintate si sanctiunile aplicate operatorilor economici. De remarcat, ca actele normative nationale nu
prevad sanctiuni pentru nerespectarea acestor norme.

Executarea contractului, supravegherea si controlul sunt etape importante in ciclul achizitiilor publice,
mai ales n contextul utilizarii eficiente a banilor publici. Responsabilitatea de monitorizare Ti revine
grupului de lucru, care are sarcina de a verifica cum sunt executate contractele, daca sunt realizate
obligatiile asumate de operatorul economic, motivele de neexecutare a acestora. In caz de neinde-
plinire a obligatiilor contractuale de catre operatorul economic, autoritatea contractanta poate inainta
reclamatii, aplica sanctiuni operatorului economic, precum si poate solicita Agentiei Achizitiei Publice
includerea operatorului economic in Lista de interdictie (interdictie de participare la achizitii publice pe
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termen de trei ani) conform Regulamentului cu privire la modul de intocmire a Listei de interdictie a
operatorilor economici (Hotararea Guvernului nr.1418/2016).

Autoritatile contractante nu utilizeaza sau foarte rar utilizeaza instrumentele legale de care dispun
pentru a stopa incalcarile operatorilor economici la etapa de executare a contractelor, pentru a-i res-
ponsabiliza si obliga sa remedieze neconformitatile.

5. Administrarea patrimoniului public

Vanzareallocatiunea/arenda bunurilor proprietate a unitatii administrativ-teritoriale se face, potrivit le-
gii, prin licitatie publica. Acest proces presupune mai multe etape, fiind monitorizate in prezentul raport
doar faptul publicarii pe pagina web de catre administratiile raionale si locale a anunturilor privind
desfasurarea licitatiilor si rezultatele acestor licitatii publice.

n contextul dat, 23 de autoritati publice raionale (72%) si 47 de autoritati publice locale (78%) nu
au publicat anunturile privind desfasurarea licitatiilor de vanzare/locatiune/ arenda a bunurilor
proprietate a unitatii administrativ-teritoriale, iar 22 de raioane (69%) si 47 de orase/sate (78%)
nu au adus la cunostinta rezultatele acestor licitatii. In patru raioane (Falesti, Rezina, Soldanest,
Ungheni) si sase orase/sate (orasul Durlesti, Vulcanesti, Falesti, Leova, Telenesti si satul Talmaza) nu
au avut loc licitatii in privinta bunurilor imobile in anul 2019.

Partial, anunturile privind desfasurarea licitatiilor au fost comunicate de catre doua raioane (Cimislia si
Orhei) si trei orase/sate (orasul Ceadir-Lunga, Stefan Voda si satul Carpineni) fiind utilizate preponde-
rent panourile informative. Totodata, cinci raioane si sase orase/sate au comunicat partial rezultatele
acestor licitatii.

Doar raioanele Calarasi, Causeni si Straseni, municipiile Chiginau si Balti, satele Budesti si
Costesti au asigurat publicarea tuturor anunturilor privind desfasurarea licitatiilor de vanzare/
locatiune/arenda a bunurilor imobile, iar toate rezultatele acestor licitatii au fost comunicate de
catre raionul Straseni si municipiul Balti.

Anunt licitatie : Rezultat licitatie
9% 7% 3% 2%
. (1)
60 o 9 15% 10 A)
Da Da
78% i : 78% '
° Partial E 69% ° Partial
® Nu : ® Nu
W Fara licitatii W Fara licitatii
10% 13% 10%
APL I APL 1 APL II APL 1T
Diagrama 9. Publicarea anunturilor de licitatii Diagrama 10. Publicarea rezultatelor licitatiilor
a imobilelor : imobilelor
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Publicarea anunturilor si rezultatelor desfasurarii licitatiilor ridica nivelul transparentei si reduce unele
riscuri, insd aceasta nu semnifica lipsa totala a ilegalitatilor si actelor de coruptie in administrarea
patrimoniului unitatilor administrativ-teritoriale. Or, acesta este unul din cele mai vulnerabile domenii
pentru autoritatile administratiei publice locale. Acest fapt se datoreaza interesului sporit pentru acest
patrimoniu, cadrului legal confuz, contradictoriu, lacunar, superficial, fapt ce da posibilitate la interpre-
tari abuzive, dar si lipsei unei evidente asupra tuturor bunurilor imobile.

Potrivit Raportului alternativ de monitorizare a implementarii Planului sectorial anticoruptie in domeniul
administrarii si deetatizarii proprietatii publice, elaborat in anul 2020 de catre Institutul de Dezvoltare
Urbana?, circa 40% din bunurile proprietate publica, respectiv dreptul de proprietate asupra lor, nu
sunt inca in mod adecvat inventariate si inregistrate in Registrul bunurilor imobile. Anual, de catre
entitatile responsabile sunt identificate mii de bunuri imobile noi, din care majoritatea nu se reuseste a
fi inregistrata in mod adecvat. Totodata, lipsesc reglementarile pentru monitorizarea adecvata a patri-
moniului transmis Tn gestiune economica atéat in perioada arendei/locatiunii sau comodatului, dar si o
transparenta redusa a monitorizarilor realizate.

6. Bugetarea

Bugetele raionale si locale sunt de importantd majora atat pentru autoritati, dar in egala masura si
pentru cetatenii simpli, calitatea vietii si confortul carora e in directa dependenta de deciziile planificarii
si executarii bugetului. Tinand cont de importanta acestui document pentru dezvoltarea raionului si
localitatii in general, dar si pentru fiecare locuitor in parte, elaborarea si executarea bugetului trebuie
sa se faca in conditii de transparentd maxima. Doar prin sporirea transparentei, finantele publice vor
fi utilizate eficient, iar nivelul coruptiei va fi diminuat.

Potrivit Open Budget Index 20193, Republica Moldova cu un scor de 57 de puncte din 100 posibile s-a
situat pe locul 39 din 117 in clasamentul mondial al transparentei bugetare. Rezultatul indica faptul ca
tara noastra ofera informatii bugetare limitate. Republica Moldova sta cel mai prost la capitolul partici-
parea publicului in procesul bugetar, reugind sa obtina doar patru puncte din 100. Aceasta inseamna
ca nu se reuseste implicarea cetatenilor in procesul de elaborare a bugetului.

Monitorizarea a cuprins toate etapele de la elaborarea pana la executarea bugetului, fiind analizat
nivelul de deschidere a administratiei raionale si locale si de asigurarea posibilitatii de participare a
publicului la procesul de planificare a bugetului localitatii, precum si de aducere la cunostinta a buge-
tului adoptat si informatiei despre utilizarea banilor publici.

Rezultate arata ca 19 raioane (59%) si 25 de orase si sate (42%) au utilizat pagina web pentru a
supune consultarilor publice si aduce la cunostinta publicului proiectul de buget pentru anul
2020. Totodata, sase autoritati publice raionale si 10 autoritati publice locale au postat pe web fie doar
anuntul privind organizarea consultarilor publice, fie doar proiectul de buget sau au postat anuntul si/
sau proiectul doar pe panoul informativ din localitate. Respectiv, sapte autoritati raionale (22%) si 25

2 Raport alternativ de monitorizare a implementarii Planului sectorial anticoruptie in domeniul administrérii si deetatizérii proprietatii
publice
3 Open Budget Survey 2019: Moldova
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de autoritati locale (42%) nu au realizat n nici un fel obligatia legala de consultare publica a proiectului
de buget.

Tot aici notam, ca nu toate proiectele de buget pentru anul 2020, supuse consultarilor publice, au inclus o
descriere a tuturor elementelor (programe, subprograme si alte elemente ale bugetului), inclusiv o scurta
justificare pentru fiecare element in sectiunea de venituri si sectiunea de cheltuieli. Doar 17 administratii
raionale (53%) si 14 administratii locale (23%) au adus la cunostinta publicului o nota explicativa la pro-
iectul bugetului, cu informatii structurate si clare privind veniturile si cheltuielile bugetului elaborat. Acest
moment este important din perspectiva facilitarii intelegerii cifrelor din proiectul bugetului si nemijlocit
asigurarea implicarii publicului Tn consultarile publice.

Nu Nu
B Partial (informatii incomplete sau panou informativ) n Partial (informatii incomplete sau panou informativ)
M Da (pagina web) M Da (pagina web)
Diagrama 11. Consultdri publice a proiectului Diagrama 12. Consultdri publice a proiectului
de buget raional de buget local

in continuare persista tendinta unui numar ridicat de unitati administrativ-teritoriale care isi publica bu-
getele anuale pe pagina web. Astfel, 25 de autoritati publice raionale (78%) si 34 autoritati publice
locale (57%) au adus la cunostinta publicului bugetul pentru anul 2020.

n evaluarea din acest an a fost inclus un indicator nou, care se referé la bugetarea participativa. In
acest sens, am analizat daca sunt disponibile pe paginile web ale autoritatilor publice raionale si loca-
le proiectele depuse de cetateni in cadrul bugetarii participative si proiectele castigatoare selectate.
Rezultate sunt modeste, astfel ca nici pe o pagina web a consiliilor raionale nu sunt informatii despre
bugetarea participativa, iar la nivel local doar primariile din municipiul Balti, orasul laloveni si satul
Budesti au publicat astfel de informatii si partial a publicat orasul Calarasi.

Bugetul participativ reprezinta un exercitiu important de implicare a cetatenilor in deciziile de dez-
voltare a localitatii, care vin cu propuneri si idei concrete pentru beneficiul comunitatii, iar autoritatile
publice locale asigura realizarea acestor proiecte din resursele prevazute in bugetul local. Bugetul
participativ este in primul rdnd un proces de comunicare si dialog intre locuitorii unei comunitati, care
voteaza proiectul cel mai bun. Totodata, e un dialog intre cetateni si autoritatile publice locale privind
procesul bugetar, resursele, posibilitatile si prioritatile autoritatilor publice, alte aspecte importante din
activitatea acestora, dar si un instrument prin care autoritatile publice locale implica, asculta si iau in
consideratie parerile cetatenilor.
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7. Resursele umane

Politica de promovare profesionala si dezvoltare a resurselor umane in autoritatile administratiei pu-
blice raionale are la baza principiul selectarii si angajarii cadrelor in serviciu pe baza de concurs si
intr-un mod transparent.

Monitorizarea zonei respective s-a axat preponderent pe nivelul de asigurare de catre administratia
raionala si locala a accesului publicului la informatiile ce se refera la selectarea si angajarea cadrelor
in serviciu public. Tn spetd, Regulamentul cu privire la ocuparea functiei publice prin concurs, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.201/2009 prevede obligatia publicarii pe pagina web a autoritatii publice
(si panoului informativ) a anuntului cu informatii privind conditiile de desfagurare a concursului (pct.7),
lista candidatilor admisi la concurs (pct.17), rezultatele concursului (pct.43), precum si alte informatii
despre concursurile pentru ocuparea functiilor publice.

In rezultatul analizei constatam c& 10 autoritati publice raionale (33%) si 35 autorititi publice lo-
cale (58%) nu publica pe web functiile vacante existente in serviciul public, incluzand descrierea
postului pentru functia vacanta si cerintele de calificare fata de candidatii pentru functiile vacante (in
doua localitati nu au fost organizate concursuri pentru ocuparea functiilor publice). Aceasta obligatie
este realizata de catre 13 autoritati publice raionale (41%) si 18 autoritati publice locale (30%). Unele
autoritati publice publica pe web doar cateva anunturi sau au utilizat doar panoul informativ pentru co-
municarea functiilor vacante (raioanele Basarabeasca, Dubasari, Floresti, Glodeni, Leova, Singerei,
Telenesti, Ungheni si orasele Soroca, Calarasi, Briceni, Anenii Noi si Stefan Voda).

Rezultatele concursurilor de selectie nu sunt publicate pe paginile web de catre 24 de autoritati
raionale (75%) si 49 de autoritati locale (82%). Aici trebuie sa subliniem ca in doua localitati nu au
fost organizate concursuri pentru ocuparea functiilor publice, iar intr-o localitate la concursurile anun-
tate nu a participat nici un candidat. Rezultatele concursurilor de selectie sunt comunicate partial sau
prin intermediul panoului informativ de catre sapte raioane si sapte orase/sate.

Doar Consiliul raional Strageni si Primaria municipiului Balti a publicat pe web toate rezultatele
concursurilor pentru ocuparea functiilor publice organizate in anul 2019.

Concurs functii vacante

3% 2%
- 1%
22% o
41% 30%
12%
m Da
(1)
0% 75% 82% W Partial
58% Nu
33%
Anunt Rezultat APL II APL 1 Anunt Rezultat
angajare angajare angajare angajare

Diagrama 13. Transparenta concursurilor pentru ocuparea functiilor vacante in autoritdtile publice locale
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8. Etica profesionala si conflictul de interese

Cadrul legal autohton privind integritatea a fost completat si imbunatatit in perioada 2016 — 2018,
impulsionat si de aprobarea Strategiei nationale de integritate si anticoruptie pentru anii 2017-2020 si
Planurile de actiuni pentru pilonii Strategiei (Hotararea Parlamentului nr.56/2017). Printre actele nor-
mative de baza adoptate in aceasta perioada putem nota Legea nr.132/2016 cu privire la Autoritatea
Nationala de Integritate, Legea nr.133/2016 privind declararea averii Si a intereselor personale, Legea
integritatii nr.82/2017 si Legea nr.122/2018 privind avertizorii de integritate.

De curand a fost aprobata Hotararea Guvernului nr.23/2020 pentru aprobarea Regulamentului privind
procedurile de examinare si raportare interna a dezvaluirilor practicilor ilegale (care a abrogat Hotéara-
rea Guvernului nr.707/2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind avertizorii de integritate),
dar si Hotararea Guvernului nr.116/2020 privind regimul juridic al cadourilor (care a abrogat Hotararea
Guvernului nr.134/2013 privind stabilirea valorii admise a cadourilor simbolice, a celor oferite din po-
litete sau cu prilejul anumitor actiuni de protocol si aprobarea Regulamentului cu privire la evidenta,
evaluarea, pastrarea, utilizarea si rascumpararea cadourilor simbolice, a celor oferite din politete sau
cu prilejul unor anumite actiuni de protocol).

Astfel, in responsabilitatile autoritatilor publice nationale si agentilor publici se regaseste realizarea
unui sir de masuri de asigurare a integritatii institutionale (neadmiterea, denuntarea manifestarilor
de coruptie si protectia avertizorilor de integritate, respectarea normelor de etica si deontologie,
respectarea regimului conflictelor de interese, regimul cadourilor etc.). In acest sens, autoritatile
trebuie sa dispuna de regulamentele sau alte informatii referitor la denuntarea manifestarilor de
coruptie; proceduri privind receptionarea, inregistrarea si examinarea in conditii de confidentialitate
a dezvaluirilor interne ale practicilor ilegale si a avertizarilor de integritate depuse de catre angajatii
autoritatilor publice locale; Coduri de etica; registre de evidenta (a cadourilor, a riscurilor etc.); alte
instrumente de integritate.

Analiza efectuata arata ca 21 din autoritatile publice raionale (66%) si 57 din autoritatile pu-
blice locale (95%) nu au publicat pe pagina web un Cod de etica pentru angajatii acestor
autoritati publice. Astfel de coduri de etica au publicat pe web 10 raioane (Basarabeasca,
Cahul, Cantemir, Cimislia, Criuleni, Leova, Orhei, Riscani, Singerei si Straseni) si doua
orase (Straseni si Glodeni). Totodata, un raion (Soroca) a publicat pe web Codul de conduita a
functionarului public, adoptat prin Legea nr.25/2008, iar un municipiu (Chisinau) a publicat un Cod
de etica pentru o categorie specifica de functionari (auditorii interni), fapt apreciat ca o realizare
partiala a obligatiilor legale.

Constatam ca autoritatile publice locale sunt restantiere la elaborarea si publicarea Codului de etica
pentru alesii locali, care ar contine norme de comportament si responsabilitati pentru consilieri, primari
si viceprimari, presedinti si vicepresedinti de raion. Nici un oras/sat monitorizat nu a publicat un
Cod de etica pentru alesii locali, iar la nivel de raion doar consiliile raionale din Cahul si Riscani
au astfel de coduri pe paginile web.

Reiesind din prevederile actelor normative, in responsabilitatea autoritatilor publice locale de ni-
velul doi a fost pusa si aprobarea Planurilor raionale anticoruptie si integritate pentru anii 2018
— 2020, dar si a rapoartelor semestriale de monitorizare a implementarii actiunilor prevazute in
aceste planuri.
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Rezultatele monitorizarii arata ca 18 raioane (56%) nu au publicat pe web si adus la cunostinta
publicului Planurile raionale anticoruptie si integritate, nici rapoartele de monitorizare pentru
anul 2019 privind implementarea planului. Informatii incomplete au fost aduse la cunostinta publi-
cului de catre 11 administratii raionale. Acestea fie au publicat doar planurile raionale anticoruptie si in-
tegritate (sapte raioane), fie au publicat doar rapoarte de monitorizare privind implementarea planului
(trei raioane), fie au publicat planul si doar un raport semestrial (un raion). Doar consiliile raionale din
Leova, Singerei si Basarabeasca au publicat atat planurile, cat si rapoartele semestriale de monitori-
zare pentru anul 2019.

ince priveste autoritatile publice locale de nivelul | a fost monitorizata existenta planurilor, strategiilor,
ghidurilor, altor documente privind asigurarea integrittii. In acest sens, 56 de orase si sate (93%) nu
au elaborat si publicat documente pentru asigurarea integritatii. Numai patru unitati administrativ
teritoriale au elaborat si publicat unele instrumente de integritate. Municipiul Balti a publicat pe pagina
web Planul strategic local de actiuni anticoruptie si de integritate al Primariei municipiului Balti, Rapor-
tul privind implementarea planului local anticoruptie al municipiului Balti in anul 2019, lista cadourilor
si a beneficiarilor acestora pentru anii 2018-2019, componenta Comisiei de evidenta si evaluare a
cadourilor. Primariile din orasele Cimislia si laloveni au publicat Planul strategic local de actiuni
anticoruptie, iar satul Varnita a adus la cunostinta Regulament privind avertizorii de integritate
si Componenta Comisiei de evidenta a cadourilor.

Analiza paginilor web scoate in evidenta lipsa mecanismelor de raportare a comportamentului lipsit
de etica si a faptelor de coruptie in cadrul autoritatilor publice. Astfel, 26 de raioane (81%) si 57 de
orase/sate (95%) nu au adus la cunostinta publicului mecanisme de raportare a actelor de co-
ruptie. Din unitatile administrativ teritoriale de nivelul doi care au astfel de mecanisme, raioanele Te-
lenesti, Straseni, Riscani, Glodeni si Falesti au instituit linie telefonica anticoruptie, iar raionul
Orhei are un formular online de raportare a problemelor. La nivelul autoritatilor publice locale,
municipiul Chisinau a instituit linia telefonica anticoruptie, satul Larga are un formular online
de raportare a actelor de coruptie, iar municipiul Balti are ambele instrumente (linia telefonica
si formularul online).

Etica APL 11 Etica APL 1
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9. Serviciile sociale

Monitorizarea serviciilor sociale s-a axat pe deschiderea informatiilor pentru persoanele/familiile vul-
nerabile din comunitate Tn ce priveste tipurile de servicii sociale existente in unitatea administrativ-te-
ritoriald, modalitatea de aplicare si accesul pentru un potential beneficiar.

Un numar mare de autoritati publice raionale (13/41%) si autoritati publice locale (31/52%) nu a
adus la cunostinta nici o informatie privind serviciile sociale existente. Partial, aceste informatii
au fost comunicate de catre 12 raioane si 23 de orase/sate. Doar sapte autoritati raionale si sase
autoritati au adus la cunostinta publicului astfel de informatii, cu descrierea acestor servicii, indicarea
beneficiarilor, conditiilor si modalitatea de aplicare pentru persoanele/familiile social-vulnerabile.

In unele raioane exista o practica bun& de a crea pagini web separate pentru Directiile de asistenta
sociale din cadrul consiliilor raionale unde plaseaza informatii necesare beneficiarilor acestor servicii
sociale (raioanele Falesti, Soroca si Ungheni).

Administratiile din 21 raioane (66%) nu au adus la cunostinta publicului numarul beneficiarilor ajuto-
rului social si ajutorului pentru perioada rece a anului si sumele achitate acestora. Partial, au adus
la cunostinta astfel de informatii patru administratii raionale si doar Consiliul raional Criuleni, Basa-
rabeasca, Falesti, Leova, Orhei, Singerei si Straseni au facut public pe web numarul beneficiarilor si
sumele achitate.

10. Investitii, intreprinderi municipale si participarea in societatile
comerciale

Monitorizarea a cuprins analiza transparentei activitatilor i rezultatelor obtinute in urma implementarii
proiectelor de asistenta, ale caror beneficiari sau executanti au fost autoritatile administratiei publice
raionale si locale.

Potrivit Hotararii Guvernului nr.188/2012 privind paginile oficiale ale autoritatilor administratiei publice
in reteaua Internet (pct.15 subpct.13), autoritatile administratiei publice vor publica pe paginile oficiale
datele privind programele si proiectele, inclusiv de asistenta tehnica, ale caror beneficiari sau execu-
tanti sunt autoritatile administratiei publice (denumirea, scopurile si sarcinile de baza, beneficiarii si
executorii principali de program, termenele si rezultatele de realizare scontate, volumul si sursele de
finantare).

Analiza efectuata ne arata ca putine autoritati publice locale comunica pe web datele privind progra-
mele gi proiectele, inclusiv de asistenta tehnica, cu furnizarea informatiilor sus-mentionate. Doar sapte
autoritati publice raionale (trei total/patru partial) si 11 autoritati publice locale (doua total/ noua partial)
publica pe web informatii despre proiectele de asistenta.

Insa, 25 de raioane (78%) si 49 de orase/sate (82%) nu publica informatii despre activitatile si
rezultatele obtinute in urma implementarii proiectelor de asistenta. Aceste rezultate pot fi cau-
zate si de dispersarea informatiilor despre proiectele realizate in mai multe rubrici ale paginilor web
facilitarea accesului cetatenilor, e necesar de creat rubrici speciale pe web, care sa fie completate si
actualizate cu date privind programele si proiectele, inclusiv de asistenta tehnica.
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Plus la aceasta, s-a monitorizat nivelul de deschidere a administratiilor raionale si locale in ce priveste
administrarea corporativa a intreprinderilor municipale si societatilor comerciale cu pachet majoritar
detinute de unitatea administrativ — teritoriala. Or, potrivit Legii nr.246/2017 cu privire la intreprinderea
de stat si intreprinderea municipala (art.18), raportul anual al intreprinderii (care cuprinde si analizele
financiare anuale) este obligatoriu de plasat pe pagina web oficiala a intreprinderii si pe pagina web
oficiala a fondatorului.

In rezultat, 30 de raioane (94%) si 55 de orase si sate (92%) nu publica pe pagina web analizele
financiare anuale ale intreprinderilor municipale si societatilor comerciale cu pachet majoritar,
detinute de unitatea administrativ — teritoriala. Partial, astfel de informatii sunt publicate de catre doua
orase, iar raionul Straseni si orasul Falesti publica toate analizele financiare anuale ale entitatilor
sus-nominalizate. Este necesar de subliniat ca trei unitati administrative monitorizate (un raion, oras si
sat) nu dispun de intreprinderi municipale si societatilor comerciale cu pachet majoritar.
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lll. Concluzii generale

1. Media generala de transparenta obtinuta de 32 de raioane si 60 de orase si sate monitorizate
indica un tablou general neomogen in ce priveste nivelul de transparenta. Pe de o parte, autorita-
tile publice raionale, cu o medie de 37,67%, cunosc o crestere in comparatie cu clasamentele de
transparenta anterioare. Chiar si asa, cresterea fata de ultimul clasament este nesemnificativa.
Pe de alta parte, autoritatile publice locale, cu o medie generala de 24,03%, arata o descrestere
fata de ultimele doua clasamente, dar peste media generala a primului clasament. Nu se cunoas-
te cu exactitate cauza acestor rezultate, dar trebuie de luat in consideratie faptul ca anul 2019
a fost un an electoral (alegeri parlamentare si alegeri generale locale), cu multe evenimente si
schimbari politice, care puteau sa influenteze activitatea autoritatilor administratiilor publice loca-
le in intreaga tara.

2. n timp ce toate administratiile publice raionale au pagini web oficiale, 10 din orasele si satele mo-
nitorizate nu au pagini web unde sa reflecte activitatea acestora si sa informeze cetatenii despre
chestiunile publice, fie au pagini web nefunctionale. Lipsa acestui instrument, fie neutilizarea lui,
duce la diminuarea nivelului de transparenta in activitatea autoritatilor publice locale. Referitor la
paginile web existente, nu toate cuprind informatiile obligatorii prevazute de cadrul normativ na-
tional. Plus la aceasta, multe din paginile web sunt dificile in utilizare pentru un cetatean simplu,
care cu greu poate gasi informatiile ce-l intereseaza. Dificultatile privind crearea, administrarea si
actualizarea unei pagini web la nivel local sunt cauzate de lipsa resurselor financiare, precum si
insuficienta personalului. Or, de reguld, administrarea, plasarea si actualizarea permanenta a infor-
matiei de pe site reprezintd un efort suplimentar si cumul de atributii pentru persoana responsabila
din autoritatea publica locala, mai ales in contextul lipsei de personal si functiilor vacante existente,
neatractivitatea functiei publice la nivel local, motivarea financiara insuficientd a acestor funciii.

3. Republica Moldova dispune de cadru legal necesar pentru asigurarea accesului cetatenilor la in-
formatiile publice si participarea acestora la procesul decizional. Desi normele legale pot fi imbu-
natatite, cea mai mare problema o reprezintd neimplementarea plenara si eficienta la nivel local a
cerintelor legale.

4. Sunt frecvente cazurile in care autoritatile publice locale refuza sa raspunda si sa ofere informatiile
publice solicitate de catre cetateni sau persoane juridice in baza legii privind accesul la informa-
tie. La chestionarul adresat de catre IDIS ,Viitorul”, care tot poate fi considerata o solicitare de
informatii, nu au raspuns 40% din autoritatile publice raionale si 60% din autoritatile publice locale
monitorizate, iar la cererea unei persoane fizice nu au raspuns 50% din raioane si 55% din orase si
sate. In majoritatea cazurilor nu existd un réspuns la solicitare, dar sunt si cazuri in care se refuza
prin invocarea unor motive nefondate, precum: informatiile contin date cu caracter personal, secret
de stat sau alte motive. In caz de refuz solicitantii au posibilitatea de a se adresa in instanta de
judecata, fiind in crestere numérul unor astfel de procese de judecata. ins, astfel de situatii scot in
evidenta deficientele in aplicarea eficienta a prevederilor Legii privind accesul la informatie, dar si
a normelor din Codul contraventional referitor la sanctionarea refuzului cu rea intentie de a furniza
informatii solicitantilor sau furnizarea informatilor eronate.

RAPORT DE MONITORIZARE
TRANSPARENTA AUTORITATILOR ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE
DIN REPUBLICA MOLDOVA IN ANUL 2019



. Un subiect actual il reprezinta adresarea cererilor de acces la informatie in forma electronica. Or,
de multe ori, autoritatile publice refuza oferirea informatiei solicitate prin e-mail si instrumente elec-
tronice, motivand ca cererea de acces la informatie este o petitie, iar aceasta din urma este supusa
unor cerinte legale, printre care semnarea de catre petitionar, inclusiv aplicarea semnaturii digitale
in cazul unei petitii in forma electronica. Pe de o parte, avem o interpretare eronata si convenabild a
autoritatilor publice, care asimileaza o cerere de acces la informatie unei petitii, iar pe de alta parte,
cadrul normativ national nu ofera o claritate in privinta acestui moment. Cert este faptul ca dreptul
de acces la informatie nu poate fi supus unor restrictii formale si nejustificate din partea autoritatilor
publice.

. Nivelul de respectare a transparentei la elaborarea si adoptarea deciziilor raionale si locale, pre-
cum si implicarea cetatenilor in acest proces, rdméane a fi unul destul de jos. Circa 40% din autori-
tatile publice raionale si circa 60% din autoritatile publice locale nu au organizat consultari publice
in anul 2019. Publicului nu-i este asigurat accesul la toate proiectele de decizii, lipsesc anunturile
privind organizarea consultarilor publice, nu se respecta termenul minim de 10 zile necesar de
acordat pentru consultarile publice. in cazul in care aceste cerinte legale sunt respectate de autori-
tatile publice locale, acestea isi indreapta eforturile preponderent spre informare, dar nu spre con-
sultarea si participarea publicului. Autoritatile publice locale sunt restantiere in asigurarea implicarii
cetateanului Tn actul decizional, nefiind identificate si informate partile interesate de examinarea
proiectelor de decizii care le pot afecta, nu sunt create grupuri si consilii consultative pe langa au-
toritatile publice locale, care participa la elaborarea si examinarea proiectelor de decizie.

. Cadrul normativ in domeniul achizitiilor publice prevede publicarea dispersata in diferite surse si
portaluri web a documentelor de achizitii la fiecare etapa a achizitiilor publice, cu exceptia con-
tractelor de achizitii publice, anunturilor de participare si atribuire a achizitilor de valoare mica,
alte documente. Totodata, sistemul MTender pana in prezent nu este pe deplin functional, nu are
functionalitatile tehnice pentru desfasurarea tuturor tipurilor de proceduri de achizitii, prin MTender
nu sunt desfasurate procedurile de achizitii publice de valoare mica, motorul de cautare nu permite
identificarea procedurilor de achizitii publice desfasurate de o anumita autoritate contractanta, dar
si alte dificultati. Toate aceste momente creeaza practici neuniforme din partea autoritatilor publice
raionale si locale, precum si duce la nepublicarea de catre acestea a informatiilor privind desfasu-
rarea si rezultatele procedurilor de achizitii publice. Printre practicile pozitive, care necesita sa fie
continuate si preluate de alte autoritati publice se numara publicarea contractelor de achizitii publi-
ce de catre municipiul Balti, partial si de catre municipiile Cahul si Straseni, satul Varnita si raionul
Straseni.

. Autoritatile publice locale nu publica pe pagina web anunturile privind desfasurarea licitatiilor de
vanzare/locatiune/arenda a bunurilor proprietate a unitatii administrativ-teritoriale si omit sa adu-
ca la cunostinta pe pagina web informatiile cu privire la rezultatele licitatiilor. Anunturile nu sunt
publicate de 72% din raioane/78% din orase si sate, iar rezultatele nu sunt aduse la cunostinta
publicului de 69% din raioane/78% din orase si sate. Lipsa de transparenta privind gestionarea
proprietatii publice este amplificata si de numarul mare din bunuri neinventariate corespunzator si
neinregistrate in Registrul bunurilor imobile, dar si de lipsa reglementarilor pentru monitorizarea
adecvata a patrimoniului transmis in gestiune economica.

. In mare parte, autoritatile publice supun consultarilor proiectul bugetului raional si local sau cel pu-
tin publica anunturile de organizare a consultarilor publice si/sau proiectul bugetului. Acest fapt insa
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nu este suficient pentru asigurarea implicarii si participarii publicului in procesul bugetar. Nivelul de
participare scade si din cauza ca cetatenilor nu le este facilitatd intelegerea cifrelor din proiectul
bugetului. Plus la aceasta, implicarea publicului Tn procesul bugetar la finele anului calendaristic,
aproape de momentul adoptarii bugetului de céatre consiliile raionale si locale, nu este eficient,
ori putine pot fi schimbate si influentate la aceasta etapa in comparatie cu etapele de planificare
bugetara unde recomandarile publicului pot avea un impact.

Desi cadrul normativ national prevede obligatia publicarii pe pagina web a autoritatilor publice unui
sir de informatii referitor la concursurile de selectie pentru locurile vacante existente in serviciul
public, aceste cerinte nu sunt realizate de catre toate localitatile monitorizate. Functiile vacante nu
sunt publicate pe web de catre 33% din raioane si 58% din orase si sate, iar rezultatele concur-
surilor de selectie nu sunt publicate de catre 75% din autoritatile raionale si 82% din autoritatile
locale.

Autoritatile publice locale sunt restantiere la realizarea masurilor de asigurare a integritatii insti-
tutionale. Pe paginile web nu se publica regulamentele sau alte informatii referitor la denuntarea
manifestarilor de coruptie, procedurile privind receptionarea, inregistrarea si examinarea in con-
ditii de confidentjalitate a dezvaluirilor interne ale practicilor ilegale si a avertizarilor de integritate,
registrele de evidenta (a cadourilor, a riscurilor etc.). Totodata, mai multe autoritati publice au rela-
tat in raspunsurile la cererile de acces la informatie adresate ca acestea nu dispun de instrumente
de integritate. Acest fapt este confirmat si de rezultatele monitorizarii, care arata ca 93% din orase
si sate nu publicat documente pentru asigurarea integritatii. Plus la aceasta, 56% din raioane nu
au publicat pe web si adus la cunostinta publicului Planurile raionale anticoruptie si integritate, nici
rapoartele de monitorizare pentru anul 2019 privind implementarea planurilor.

Administratiile publice locale nu aduc la cunostinta publicului programele de asistenta sociala
adoptate, informatii despre serviciile sociale furnizate de unitatea administrativ-teritoriala si moda-
litatea de aplicare pentru un potential beneficiar. Rezultatele monitorizarii arata ca 41% din autori-
tatile publice raionale si 52% din autoritati publice locale nu a adus la cunostinta nici o informatie
privind serviciile sociale existente.

Cele mai multe din autoritatile publice raionale si locale nu publica informatii despre activitatile si
rezultatele obtinute in urma implementarii proiectelor de asistenta (78% din raioane si 82% din
orase si sate). Aceste rezultate pot fi cauzate si de dispersarea informatiilor despre proiectele
realizate in mai multe rubrici ale paginilor web sau pe retelele de socializare, fapt ce face dificila
identificarea acestor informatii.

Se constata un nivel redus de deschidere a administratiilor publice in ce priveste publicarea ana-
lizelor financiare anuale ale intreprinderilor municipale si societatilor comerciale cu pachet majo-
ritar, detinute de unitatile administrativ — teritoriale. Desi legea cu privire la intreprinderea de stat
si intreprinderea municipala prevede obligatia plasarii acestor analize financiare pe pagina web a
fondatorului, rezultatele monitorizarii arata ca 94% din raioane si 92% din orasele si satele moni-
torizate nu realizeaza aceasta cerinta legala.

Printre alte constatari importante in rezultatul evaluarii transparentei autoritatilor publice locale din
Republica Moldova, am putea mentiona:

e 16% din paginile web raionale si 38% din cele locale nu au compartimente dedicate transpa-
rentei decizionale.
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e Circa 13% din autoritatile raionale si 38% din autoritatile locale nu aduc la cunostinta cetatenilor
anuntul referitor la desfasurarea sedintei publice.

e 22% din autoritatile publice raionale si 58% din autoritatile publice locale nu au adus la cunostin-
ta publicului proiectele de decizii si materialele aferente acestora.

e 91% din raioane si 88% din orase si sate nu au intocmit sinteze recomandarilor receptionate n
rezultatul organizarii consultarilor publice.

e 9% din raioane si 35% din localitati nu au informat publicul despre deciziile adoptate de consiliile
raionale si locale.

e 91% din administratiile raionale si 73% din administratiile locale au pagini oficiale pe Facebook
unde plaseaza anunturi si informatii utile cetatenilor.

e 37% din administratiile raionale si 72% din administratiile locale nu publica planurile anuale de
achizitii publice.

e 47% din administratiile raionale si 75% de administratii locale nu aduc la cunostintd publica
anunturile de participare la achizitiile publice.

e 63% din raioane si 87% din orase/sate nu comunica rezultatele achizitiilor publice.

e 38% din paginile web raionale si 75% din cele locale nu contin rapoarte de monitorizare a exe-
cutarii contractelor de achizitie publica si darea de seama anuala privind achizitiile publice de
valoare mica.

e 22% din raioane si 42% din orase si sate nu au supus consultarilor publice si adus la cunostinta
publicului proiectul de buget pentru anul 2020.

e Doar 53% din autoritatile raionale si 23% din autoritatile locale au adus la cunostinta publicului o
nota explicativa la proiectul bugetului, cu informatii structurate si clare privind veniturile si chel-
tuielile bugetului elaborat.

e 78% din autoritatile publice raionale si 57% din autoritatile publice locale au adus la cunostinta
publicului bugetul pentru anul 2020.

e Doar municipiul Balti, orasul laloveni, satul Budesti si partial orasul Calarasi au publicat despre
bugetarea participativa (proiectele depuse de cetateni si proiectele castigatoare selectate).

e 66% din autoritatile publice raionale si 95% din autoritatile publice locale nu au publicat pe pagi-
na web un Cod de etica pentru angajatii acestor autoritati publice.

e Nici un oras/sat monitorizat nu a publicat un Cod de etica pentru alesii locali, iar la nivel de raion
doar Cahul si Riscani au astfel de coduri pe paginile web.

e 81% din raioane si 95% din orase/sate nu au adus la cunostinta publicului mecanisme de rapor-
tare a actelor de coruptie.

e 66% din administratiile raionale nu au adus la cunostinta publicului numarul beneficiarilor ajuto-
rului social si ajutorului pentru perioada rece a anului si sumele achitate acestora.
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V. Recomandari

in baza constatérilor obtinute din monitorizarea transparentei autoritatilor publice raionale si locale,
sunt formulate o serie de recomandari care pot ajuta la ridicarea nivelului de transparenta a acestor
autoritati publice. Recomandarile sunt adresate mai multor entitati publice. La fel, sunt reiterate reco-
mandarile din rapoartele anterioare, actuale si in prezent, destinate autoritatilor publice locale.

1. Este oportuna amendarea Legii privind accesul la informatie si a Codului administrativ al Republicii
Moldova pentru a exclude orice confuzie dintre cererile de acces la informatie si petitii, inclusiv pen-
tru excluderea situatiilor in care cererile de acces la informatie sunt examinate in termenele preva-
zute pentru o petitie, dar nu in termenele pentru o solicitare de informatii, cat si pentru eliminarea
interpretarii eronate a cererilor de acces la informatie de a fi semnate obligatoriu prin semnatura
electronica cand se depun printr-o modalitate electronica.

2. Se impune instituirea unor mecanisme viabile de monitorizare si control privind implementarea
corecta a prevederilor legii privind transparenta in procesul decizional si Hotararii Guvernului cu
privire la mecanismul de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional de catre
responsabilii din cadrul administratiilor publice raionale, locale, dar si centrale. Cancelaria de Stat,
prin intermediul oficiilor sale teritoriale, ar putea utiliza instrumentul controlului administrativ pentru
a responsabiliza autoritatile publice raionale si locale, care nu respecta obligatiile ce tin de transpa-
renta in procesul decizional.

3. Este actuala cerinta de amendare a legislatiei in scopul reglementarii detaliate a mecanismului
responsabilizarii individuale a functionarilor, inclusiv a alesilor locali, pentru incalcarile prevederilor
legale si nerespectarea cerintelor de transparenta.

Autoritatilor publice raionale si locale (conform zonelor de transparenta)
Accesul la informatie

4. Reiteram importanta si necesitatea de a dispune de pagini web, de a le completa si actualiza per-
manent, acestea fiind pentru autoritatile publice raionale si locale un instrument eficient de disemi-
nare a informatiilor publice. In acest sens, sunt necesare urmétoarele actiuni:

e identificarea resurselor financiare din bugetul de stat, raional, local, proiecte, granturi de la do-
natori etc. pentru a crea si mentine pagini web la nivelul administratiilor raionale si locale (solutia
optima si corecta ar fi o descentralizare financiara reala);

e modernizarea paginilor web existente pentru a facilita navigarea cetatenilor si analiza informati-
ilor publice;

e instruirea periodica a personalului responsabil de aducerea la cunostinta cetatenilor a informati-
ilor publice;

e identificarea unor modalitati viabile de externalizare a serviciilor de intretinere a portalurilor web,
publicare si actualizare a informatiilor;

e completarea paginilor web cu toate informatiile prevazute in actele normative nationale.
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. Autoritatile publice locale trebuie sa creeze pe paginile web compartimente dedicate transparentei

decizionale si sa le completeze in scopul facilitérii accesului partilor interesate la informatia privind
procesul de elaborare si adoptare a deciziilor.

. Portalurile web ale autoritatilor publice locale trebuie sa ofere posibilitatea de adresarea online a

petitiilor si cererilor de acces la informatie catre conducerea autoritatii cu respectarea procedurii
de petitionare stabilite de legislatia in vigoare si cerintelor prevazute in Legea privind accesul la
informatie.

. Paginile web trebuie sa contina informatii depline privind programul de lucru a autoritatii publice si

subdiviziunile sale, cu indicarea zilelor si orelor de audienta a functionarilor responsabili de furniza-
rea informatiilor si a documentelor oficiale.

. Cetatenii trebuie informati permanent in timp util despre urmatoarea sedinta a autoritatilor publice

si sa-i fie comunicata agenda subiectelor ce vor fi examinate la sedinta. Anuntul despre desfasura-
rea sedintei publice se va comunica in termenii prevazuti de legislatie (cu cel putin 10 zile inaintea
sedintelor ordinare si cu cel putin trei zile inaintea celor extraordinare in cazul sedintelor consiliului
raional si cu cel putin cinci zile inaintea sedintelor ordinare gi cu cel putin trei zile inaintea celor ex-
traordinare in cazul sedintelor consiliului local) si va include obligatoriu data, ora, locul desfagurarii
sedintei si ordinea de zi a acesteia.

. Pentru a nu limita dreptul si posibilitatea cetatenilor de a cunoaste continutul proiectelor de decizii

si materialelor aferente, care sunt discutate in sedintele autoritatilor administratiei publice raionale
si locale, acestea trebuie obligatoriu de facut publice, cu utilizarea instrumentelor electronice mo-
derne de publicare a informatiilor.

. Este important ca autoritatile publice locale sa respecte legislatia privind accesul la informatie, sa

raspunda cererilor adresate si sa furnizeze informatiile solicitate de persoanele fizice, persoanele
juridice, mass-media si alte parti interesate.

Transparenta procesului decizional

1.

12.

13.

14.

Orice proiect de decizie, care poate avea impact social, economic, de mediu (asupra modului de
viata si drepturilor omului, asupra culturii, sanatatii si protectiei sociale, asupra colectivitatilor loca-
le, serviciilor publice), trebuie sa treaca in mod obligatoriu prin procedura consultarilor publice, cu
anuntarea pe web despre initierea acestui proces.

Autoritatile publice trebuie sa inregistreze toate recomandarile pariilor interesate parvenite pe par-
cursul desfasurarii consultarii publice a proiectului de decizie si sa le includa in sinteza recoman-
darilor, care este facuta publica prin informarea generala pana la adoptarea deciziei respective.

Este oportun de a institui si consolida platforme si mecanisme la nivel raional si local de cooperare
si parteneriat continuu si eficient intre autoritatile administratiei publice raionale si locale si socie-
tatea civila. Cele mai eficiente astfel de platforme sunt grupurile de lucru si consiliile consultative
care participa la procesul decizional.

Autoritatile administratiei publice locale trebuie sa-si aprobe si s& comunice publicului in mod obli-
gatoriu reguli interne de informare, consultare si participare Tn procesul de elaborare si adoptare a
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15.

16.

17.

18.

19.

deciziilor, in baza prevederilor legale cuprinse in actele normative ce reglementeaza transparenta
in procesul decizional.

Fiecare autoritate publica trebuie sa isi desemneze si instruiasca coordonatorul procesului de
consultare publica, care este responsabil pentru asigurarea transparentei procesului decizional
din autoritatea respectiva. Informatia cu privire la numele si datele de contact ale coordonatorului
procesului de consultare publica in procesul decizional trebuie sa fie plasate pe pagina web ofici-
ala a autoritatii publice locale.

Autoritatile administratiei publice locale trebuie sa intocmeasca si sa aduca la cunostinta publicu-
lui rapoartele privind transparenta in procesul decizional, care cuprind informatii de ordin public.

Autoritatile administratiei publice locale trebuie sa asigure permanent accesul cetatenilor la sedin-
tele Consiliului local si comisiilor sale de specialitate.

Un instrument modern de sporire a transparentei in activitatea autoritatilor publice raionale si lo-
cale il reprezinta inregistreaza video/audio a sedintelor Consiliului raional si local, iar paginile web
sa stocheze in arhiva lor astfel de inregistrari.

Informarea publicului trebuie sa fie prezenta la toate etapele procesului decizional, inclusiv si prin
publicarea deciziilor adoptate de catre autoritatile publice raionale si locale, pentru a arata in ce
masura au fost luate in calcul propunerile si recomandarile cetatenilor, a organizatiilor nonguver-
namentale si a altor factori interesati.

Achizitii publice

20.

21.

Reiesind din principiul transparentei achizitiilor publice, utilizarea eficienta a banilor publici si mi-
nimizarea riscurilor autoritatilor contractante, dar si din cerintele cadrului normativ national, este
necesar si important de adus la cunostinta publicului documentele privind achizitiilor publice. in
acest sens, autoritatile publice locale vor asigura publicarea pe pagina web a urmatoarelor docu-
mente sau indicarea linkului catre documentele publicate in MTender, Buletinul achizitiilor publice
si pagina web a Agentiei Achizitii Publice:

e planurile anuale de achizitii publice (anunturile de intentie);

e anunturile de participare la achizitiile publice, inclusiv pentru achizitiile de valoare mic3;

e anunturile de atribuire a achizitiilor publice, inclusiv pentru achizitiile de valoare mica;

e rapoartele de monitorizare a executarii contractelor de achizitie publica si darea de seama
anuala privind achizitiile publice de valoare mica.

Desi in Republica Moldova nu este obligatoriu, se impune publicarea contractelor de achizitii pe
pagina web a autoritatilor publice locale, astfel ca si publicul larg sa aiba posibilitatea s& monito-
rizeze executarea acestora. Totodata, este important ca cetatenii sa poata usor gasi un anumit
contract pe pagina web dupa un sir de criterii, precum data incheierii contractului, denumirea
agentului economic, suma contractului, tipul produselor, serviciilor, lucrarilor etc.

Administrarea proprietatii publice

22,

Pentru a spori transparenta in administrarea patrimoniului, autoritatile publice locale trebuie sa
publice pe pagina web informatiile referitor la patrimoniul care il detin si administreaza (terenuri
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si bunuri imobile), precum si orice informatie ce tine de instrainarea si transmiterea in gestiune
a bunurilor catre persoane terte - anunturile privind desfasurarea licitatiilor de vanzare/locatiune/
arenda a bunurilor proprietate a unitatii administrativ-teritoriale si informatiile cu privire la rezulta-
tele licitatiilor.

Bugetarea

23. Proiectul bugetului raional si local trebuie supus obligatoriu consultarilor publice, cu publicarea
anuntului de organizare a consultarilor publice, proiectului bugetului, unei note explicative, care sa
descrie si justifice toate elementele de venituri si cheltuieli ale bugetului. Pentru implicarea plenara
a publicului in procesul bugetar si obtinerea recomandarilor utile, autoritatile publice raionale si
locale au responsabilitatea de a organiza consultari publice pe parcursul anului si la etapele de
planificare bugetara.

24. Adoptarea si executarea bugetului trebuie sa se faca in conditii de transparenta maxima, cu publi-
carea bugetului si rapoartele privind executarea acestuia pe pagina web.

25. Autoritatile publice trebuie sa depuna eforturi pentru realizarea unui instrument eficient de impli-
care a cetatenilor in deciziile de dezvoltare a localitatii — bugetarea participativa. Pentru transpa-
rentizarea acestui proces, pe paginile web ale autoritatilor publice locale vor fi publicate proiectele
depuse de cetateni in cadrul bugetarii participative si proiectele castigatoare selectate.

Resursele umane

26. Administratiile publice locale trebuie sa asigure accesul publicului la toate informatiile ce se refera
la selectarea si angajarea cadrelor in serviciu public. In acest sens, pe paginile web urmeaza s&
fie publicate urmatoarele informatii:

e functiile vacante existente in serviciul public, incluzand descrierea postului pentru functia va-
canta si cerintele de calificare fatd de candidatii pentru functiile vacante;

e numarul si numele candidatilor ce au participat la concursurile de selectie pentru posturile va-
cante;

e rezultatele concursurilor de selectie, cu informatii privind evaluarea comisiei de selectare a
candidatilor si clasamentul solicitantilor.

Etica si conflictul de interese

27. Pentru a preveni conflictele de interese si actele de coruptie, de a stabili anumite standarde pro-
fesionale, este necesara elaborarea si publicarea unui Cod de etica pentru functionarii publici
si Codul etic pentru alesii locali, care contin prevederi ce se refera la mita, conflicte de interese,
cadouiri, alte riscuri si procedurile de urmat in fiecare caz pentru subiectii responsabili.

28. Tn scopul consolidarii integritatii institutionale, autoritatile publice locale trebuie sa dispuna de
regulamente si alte informatii referitor la denuntarea manifestarilor de coruptie, proceduri privind
receptionarea, inregistrarea si examinarea in conditii de confidentialitate a dezvaluirilor interne
ale practicilor ilegale si a avertizarilor de integritate, registre de evidenta (a cadourilor, a riscurilor
etc.), alte instrumente de integritate prevazute de cadrul normativ national.
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29. Autoritatile publice locale trebuie sa dispuna si sa aduca la cunostinta publicului instrumente de

30.

raportare a comportamentului lipsit de etica si faptelor de coruptie in cadrul autoritatii publice (linie
telefonica, formular online etc.). Pentru ca instrumentele de raportare sa fie eficiente, in cadrul
autoritatilor publice trebuie sa existe proceduri si garantii de protectie a avertizorilor actelor de
coruptie.

Autoritatile publice raionale au responsabilitatea de a aduce la cunostinta publicului planurile ra-
ionale anticoruptie si de integritate, precum si de a elabora si publica rapoartele de monitorizare
(semestriale) privind implementarea actiunilor din aceste planuri.

Serviciile sociale

31.

Administratiile publice locale trebuie sa informeze si sa asigure accesul persoanelor/familiilor de-
favorizate la toate tipurile de servicii sociale si institutii de asistentd sociala existente. In acest
sens, pe paginile web vor fi comunicate publicului programele de asistenta sociala adoptate, in-
formatii despre serviciile sociale furnizate de unitatea administrativ-teritoriala si modalitatea de
aplicare pentru un potential beneficiar.

Investitii, intreprinderi municipale si participarea in societatile comerciale

32.

33.

Autoritatile publice locale trebuie sa asigurare transparenta tuturor programelor si proiectelor de
asistenta, ale caror beneficiari sau executanti sunt autoritatile administratiei publice locale. Aceste
informatii trebuie sa se regaseasca pe paginile web ale autoritatilor, in rubrici speciale, pentru fa-
cilitarea accesului cetatenilor la activitatile si rezultatele obtinute in urma implementarii proiectelor
de asistenta.

Autoritatile administratiilor publice locale trebuie sa-si orienteze eforturile spre asigurarea transpa-
rentei si profesionalismului in administrarea corporativa a intreprinderilor municipale i societatilor
comerciale cu pachet majoritar detinute de unitatea administrativ - teritoriala. in acest sens, pe
paginile web ale autoritatilor publice (fondatorii intreprinderilor) trebuie sa fie plasate analizele
financiare anuale ale tuturor intreprinderilor sus-mentionate, ca publicul sa fie informat referitor la
indicatorii de performanta ai intreprinderilor, profiturile, pierderile si a alti indicatori din activitatea
intreprinderilor.
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V. Clasamentul de transparenta

1. Clasamentul localitatilor

LOCALITATEA

ecizional
V. Bugetarea

=
Z
=
=
<
w
<
—
O

I. Accesul la informatie
I1. Participarea in procesul
II1. Achizitii publice
IV. Administrarea
proprietatii publice
VI. Resurse umane
VII. Etica profesionala si
conflictul de interese
VIIL. Serviciile sociale
IX. Investitiile,
intreprinderile municipale

1 | Balti 94% | 63% | 93% | 86% | 96% | 100% | 50% | 100% | 0% 76 A

2 | Chisinau 61% | 66% | 43% | 70% | 79% | 40% | 25% | 50% | 33% 58 B-
3 | Falesti 94% | 48% | 48% | 50% | 75% | 50% 0% 38% | 50% 56 B-
4 | Straseni 77% | 58% | 41% | 14% | 58% | 50% | 33% | 38% | 33% 52 C+
5 | Orhei 69% | 56% | 36% | 36% | 83% | 60% 0% 38% 0% 50 C+
6 | Calarasi 82% | 57% | 29% 0% 75% | 40% 0% 38% 0% 50 C

7 | Telenesti 86% | 50% | 29% 0% 58% 0% 17% | 38% 0% 47 C

8 | Varnita 79% | 50% | 35% | 21% | 67% | 30% | 33% 0% 17% 47 C

9 | Cimislia 97% | 42% | 20% | 14% | 67% | 20% | 25% | 100% | 0% 47 C
10 | Rezina 72% | 44% | 48% 0% 83% | 20% 0% 0% 0% 43 C-
11 | Glodeni 58% | 49% 0% 7% 83% 0% 33% | 50% 0% 39 D+
12 | Cricova 76% | 31% | 44% | 14% | 67% 0% 17% | 38% 0% 39 D+
13 | Cahul 41% | 41% | 37% 0% 75% 0% 17% | 75% | 17% 38 D+
14 | Truseni 58% | 46% 0% 0% 75% | 50% 0% 38% 0% 37 D+
15 | Carpineni 84% | 43% | 16% 6% 21% | 30% 0% 63% 0% 36 D+
16 | Ocnita 76% | 31% | 13% | 29% | 33% 0% 0% 38% | 50% 34 D
17 | Soroca 44% | 31% | 29% 0% 83% | 10% 0% 50% 0% 33 D
18 | Magdacesti 51% | 26% 0% 0% 83% | 20% | 17% | 75% 0% 31 D
19 | Leova 66% | 36% | 16% | 25% | 25% | 30% | 17% 0% 0% 31 D
20 | Durlesti 63% | 35% 0% 0% 29% | 10% 0% 38% 0% 29 D-
21 | Ialoveni 53% | 32% 0% 0% 58% 0% 33% 0% 17% 29 D-
22 | Anenii Noi 54% | 35% 0% 21% | 25% | 40% 0% 38% 0% 28 D-
23 | Singerei 58% | 22% | 28% 0% 67% 0% 0% 0% 0% 28 D-
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24 | Peresecina 53% | 28% 0% 7% 42% 0% 17% | 38% 0% 28 D-
25 | Ceadir - Lunga 28% | 19% | 20% | 29% | 58% | 20% | 17% | 38% | 17% 26 D-
26 | Talmaza 70% | 30% 0% 0% 13% 0% 0% 63% 0% 26 D-
27 | Edinet 50% | 22% 0% 0% 58% | 20% | 17% | 38% 0% 26 D-
28 | Comrat 44% | 35% 0% 0% 38% | 20% 0% 13% 0% 24 E+
29 | Budesti 17% | 23% | 20% | 29% | 38% | 20% | 17% | 13% | 17% 23 E+
30 | Costesti 39% | 14% 0% 29% | 42% 0% 17% | 25% | 33% 22 E+
31 | Causeni 26% | 20% 0% 0% 50% | 20% | 17% | 38% 0% 20 E+
32 | Copceac 45% | 28% 0% 0% 8% 20% | 17% 0% 0% 19 E
33 | Riscani 25% | 12% | 17% | 14% | 46% 0% 17% | 38% 0% 19 E
34 | Stefan Voda 14% | 25% | 17% | 14% | 33% | 10% 0% 0% 0% 18 E
35 | Nisporeni 34% | 17% 0% 0% 42% 0% 0% 0% 0% 16 E
36 | Donduseni 28% | 25% 0% 21% 0% 30% 0% 0% 0% 16 E
37 | Zaim 21% | 14% 0% 0% 21% 0% 8% 75% | 17% 15 E-
37 | Congaz 17% | 19% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 15 E-
39 | Vulcinesti 13% | 25% 0% 0% 33% 0% 0% 0% 0% 14 E-
39 | Pelinia 6% 28% 0% 0% 0% 0% 0% | 100% | 0% 14 E-
41 | Bdcioi 34% | 12% 0% 0% 17% 0% 17% 0% 0% 12 E-
42 | Singera 6% 16% 0% 21% | 29% 0% 17% 0% 0% 12 E-
43 | Codru 34% 9% 0% 0% 17% 0% 17% 0% 0% 12 E-
44 | Floresti 20% 9% 17% 0% 17% | 20% 0% 0% 0% 11 E-
45 | Taraclia 18% | 13% 0% 0% 17% 0% 0% 38% 0% 10 E-
46 | Hincesti 34% 9% 0% 0% 0% 0% 17% 0% 0% 10 F
47 | Basarabeasca 9% 16% 0% 0% 0% 0% 8% 50% 0% 9 F
47 | Corjeuti 50% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 9 F
49 | Larga 12% 9% 0% 0% 0% 0% 33% | 38% 0% 8 F
50 | Drochia 15% | 13% 3% 0% 0% 0% 17% 0% 0% 8 F
51 | Ungheni 16% | 13% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 17% 8 F
52 | Cupcini 6% 9% 0% 0% 17% 0% 17% 0% 0% 7 F
52 | Baurci 25% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 7 F
54 | Briceni 9% 3% 0% 0% 8% 10% 0% 13% | 33% 7 F
55 | Otaci 25% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 5 F
56 | Rusestii Noi 0% 9% 0% 0% 13% 0% 0% 0% 0% 5 F
57 | Criuleni 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3 F
58 | Gura Galbenei 0% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2 F
58 | Sipoteni 0% 6% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2 F
60 | Chiscareni 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 F
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2. Clasamentul raioanelor

g | ¢ o Sl N I
S1= | Bz ~ i B |ER

1 Straseni 88% | 77% | 73% | 100% | 75% | 100% | 42% | 100% | 50% 78

2 | Falesti 59% | 56% | 67% | 100% | 75% | 60% | 42% | 100% | 33% 61 B
3 | Criuleni 91% | 73% | 33% | 21% | 75% | 30% | 25% | 50% | 25% 60 B-
4 | Cahul 52% | 76% | 48% | 50% | 58% | 50% | 33% | 25% | 33% 57 B-
5 | Soroca 86% | 65% | 46% | 29% | 58% | 50% 8% 88% 0% 56 B-
6 | Leova 88% | 53% | 58% | 29% | 75% | 10% | 50% | 50% | 17% 56 B-
7 | Singerei 94% | 44% | 58% | 50% | 75% | 10% | 33% | 63% | 17% 55 C+
8 | Cimislia 64% | 54% | 29% | 64% | 83% | 50% | 25% | 50% | 17% 53 C+
9 | Riscani 86% | 40% | 29% | 29% | 58% | 20% | 75% | 25% | 17% 47 C
10 | Orhei 64% | 43% | 58% | 43% | 75% 0% 25% | 25% | 17% 46 C
11 | Dubasari 94% | 51% 0% 0% 83% | 20% | 17% | 38% | 17% 46 C
12 | Stefan Voda 93% | 44% | 45% 0% 75% | 20% 8% 0% 17% 46 C
13 | Ungheni 88% | 38% 8% | 100% | 46% | 20% | 25% | 75% | 50% 45 C
14 | Rezina 50% | 41% | 42% | 100% | 83% | 20% | 17% 0% 0% 42 C-
15 | Soldanesti 60% | 41% | 38% 0% 46% | 30% 8% 25% 0% 37 D+
16 | Basarabeasca 68% | 22% | 39% 0% 42% | 10% | 33% | 100% | 33% 36 D+
17 | Floresti 86% | 31% | 13% | 29% | 33% | 20% 8% 25% 0% 34 D
18 | Donduseni 51% | 39% | 25% 0% 38% | 50% | 25% | 13% 0% 33 D
19 | Hincesti 66% | 23% 0% 29% | 67% 0% 17% 0% 50% 32 D
20 | Cduseni 28% | 22% | 30% | 57% | 79% | 20% | 17% 0% 17% 32 D
21 | Edinet 58% | 23% | 38% | 29% | 42% | 10% 0% 25% | 17% 31 D
22 | Cantemir 42% | 38% | 13% | 50% | 13% | 30% | 25% | 50% 0% 30 D
23 | Drochia 43% | 16% | 46% | 29% | 33% 0% 17% 0% 0% 24 E+
24 | Ialoveni 33% | 22% 0% 29% | 58% | 20% | 17% | 25% 0% 24 E+
25 | Anenii Noi 38% | 34% 0% 0% 50% 0% 0% 25% 0% 24 I
26 | Telenesti 26% | 22% | 33% 0% 33% | 10% | 17% | 75% 0% 24 E+
27 | Glodeni 32% | 27% 3% 0% 58% | 10% | 33% 0% 0% 24 E+
28 | Calarasi 47% | 25% | 20% | 29% | 17% | 20% 0% 0% 0% 23 E+
29 | Nisporeni 41% | 12% | 25% 0% 17% 0% 0% 0% 0% 15 E
30 | Ocnita 16% | 19% 0% 0% 29% 0% 17% 0% 0% 13 E-
31 | Taraclia 12% | 16% | 17% | 29% | 13% 0% 8% 0% 0% 13 E-
32 | Briceni 13% | 22% | 13% | 29% 0% 0% 0% 0% 0% 13 E-
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