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Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,,Viitorul” este succe-
sorul de drept al Fundatiei Viitorul, si pastreazi in linii mari traditiile, obiectivele
si principiile de actiune ale fundatiei, printre care se numari: formarea de institutii
democratice §i dezvoltarea unui spirit de responsabilitate efectiva printre oamenii
politici, functionari publici si cetitenii tarii noastre, consolidarea societatii civile si
spiritului critic, promovarea libertitilor si valorilor unei societiti deschise, moderni-
zate si proeuropene. IDIS , Viitorul” reprezinti o institutie de cercetare, instruire si
initiativd publica, care activeaza pe o serie de domenii legate de: analiza economica,
guvernare, cercetare politicd, planificare strategica si management al cunostintelor in

Republica Moldova.

Institutul pentru Reforme Economice si Sociale (INEKO) este o organizatie non-
guvernamentald din Slovacia, creata in sprijinul reformelor economice si sociale care
au scopul de a elimina barierele din calea dezvoltirii pozitive pe termen lung a eco-
nomiei si a societdtii slovace.

Asistenta oficiald pentru dezvoltare oferita de Republica Slovacia reprezinta un
instrument intrinsec al politicii externe a Slovaciei, care, intr-o mare masura, con-
tureaza relatiile Slovaciei cu toti beneficiarii asistentei, precum si cu organizatiile
internationale relevante. Angajindu-se in procesul de indeplinire a Obiectivelor de
dezvoltare ale mileniului, Slovacia si-a asumat responsabilitatea pentru dezvoltarea
globala si sustine eforturile de reducere a sariciei depuse de tarile in curs de dezvoltare
in vederea promovarii dezvoltarii durabile a acestora.

Orice utilizare a unor extrase ori opinii ale autorului acestui studiu trebuie si contind

referingd la IDIS ,, Viitorul”.

Pentru mai multe informatii asupra acestei publicatii ori asupra abonamentului
de receptionare a publicatiilor editate de citre IDIS, vid rugam si contactati IDIS
., Viitorul”.

Adresa de contact:

Chisindu, Jacob Hancu 10/1, MD-2005, Republica Moldova
Telefon: (373-22) 21 09 32

Fax: (373-22) 24 57 14

www.viitorul.org
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SUMAR

Nivelul de transparenta a intreprinderilor cu capital public din Republica Moldova a fost evaluat de
Institutul pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,Viitorul” cu suportul Institutului pentru Reforme
Economice si Sociale (INEKO), in cadrul initiativei ,Sustinerea democratiei, a independentei si trans-
parentei institutiilor publice-cheie din Republica Moldova”. Initiativa este implementata de Institutul
pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,Viitorul”, in parteneriat cu Institutul pentru Reforme Eco-
nomice si Sociale din Slovacia (INEKO) si este sustinuta financiar de Programul de Asistenta Oficiala
pentru Dezvoltare al Republicii Slovace (SlovakAid). Initiativa are ca scop informarea publicului des-
pre dezvoltarea democratiei si independenta institutiilor-cheie ale statului, precum si imbunatatirea
transparentei si a stabilitatii financiare a autoritatilor publice locale si a intreprinderilor cu capital public
din Republica Moldova. Clasamentul celor mai transparente intreprinderi cu capital public este dispo-
nibil pe www.companies.viitorul.org.

Monitorizarea intreprinderilor cu capital public din Republica Moldova a inceput in 2019 si continua
si in anul 2020, demonstrand ca inca mai persista probleme si deficiente in asigurarea transparentei
in activitatea acestor entitati publice. Acest lucru se datoreaza atat cadrului legal imperfect, cat si a
nerespectarii de catre intreprinderi a normelor existente si lipsei unor instrumente viabile de respon-
sabilizare a celor care incalca legea.

Desi au fost evaluate cele mai mari si importante intreprinderi din tara (67 la numar), media lor genera-
la de transparenta ajunge abia spre 18% din 100 maxim posibile. Totusi, in comparatie cu clasamentul
precedent, se observa o usoara crestere a mediei generale cu + 0,53 puncte procentuale. La fel, se
observa o crestere a mediei generale a intreprinderilor municipale in raport cu intreprinderile de stat.
Acest lucru se datoreaza sporirii numarului intreprinderilor municipale monitorizate, dar si realizarea
de catre intreprinderile municipale din Chisinau a unor indicatori de transparenta importanti, precum
utilizarea sistemului electronic de achizitii MTender.

Intreprinderile cu capital public din Republica Moldova si-au inrautatit rezultatele in ce priveste trans-
parenta indicatorilor economici. Doar trei intreprinderi monitorizate au publicat pe pagina lor web ra-
poartele anuale pentru anul 2019 si analizele economico-financiare, cu indicatori precum profitul net,
venitul din vanzari gi alfi indicatori ce tin de activitatea intreprinderilor. Aceste rezultate probabil au
fost influentate si de situatia de urgenta din tara si lume, ori anume in aceasta perioada intreprinderile
urmau sa publice aceste documente (pana la sfarsitul lunii aprilie 2020).

Legea privind accesul la informatie continua sa fie interpretata in sensul ca nu este aplicabila intre-
prinderilor cu capital public. Tn consecinta, circa 1/3 din intreprinderile monitorizate au raspuns la
chestionarul adresat de IDIS ,Viitorul”, iar la cererea unei persoane fizice au raspuns doar 5% din
intreprinderi, care au furnizat informatia solicitata.

Un sir de informatii despre actele de constituire ale intreprinderilor (3/5) si proprietarii intreprinderilor
(3/4) sunt aduse la cunostinta prin publicarea lor pe pagina web a Agentiei Proprietatii Publice si au-
toritatilor publice locale, in calitate de fondatori ale acestora. Ins3, intreprinderile sunt restantiere la
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publicarea rezultatelor sedintelor organelor de conducere ale intreprinderilor, fiind identificate numai
unele informati partiale publicate de cinci intreprinderi monitorizate.

Achizitiile publice desfasurate de intreprinderi constituie un alt domeniu lipsit de transparenta, fiind in
mare parte consecinta cadrului legal lacunar si lipsa reglementarilor pentru intreprinderi. Circa 3/4 din
intreprinderile monitorizate nu publica pe pagina web anunturile de participare la achizitiile publice si
nici o ntreprindere nu a publicat anul trecut contractele de achizitii publice. In schimb, 1/5 din intre-
prinderile monitorizate au utilizat in anul 2019 platformele electronice pentru procedurile de achizitii
publice, dar acest fapt s-a realizat doar la intentia si decizia fondatorilor si conducerii intreprinderilor,
nu ca obligatie prevazuta de lege.

Intreprinderile cu capital public nu dezvaluie informatiile referitor la patrimoniul (terenuri si bunuri imo-
bile) care il administreaza sau il detin Tn proprietate. Informatii despre utilizarea economica a acestor
bunuri este publicata de regula de catre acele intreprinderi care au ca obiect de activitate anume trans-
miterea in locatiune/arenda a spatiilor gestionate.

Circa 1/3 din intreprinderile monitorizate publica ofertele de munca pe pagina lor web si nici o intre-
prindere nu a publicat pe web rezultatele procedurilor de selectie pentru ocuparea locurilor vacante
in anul 2019. Doar 5% din intreprinderi au indicat salariul administratorului si indemnizatiile primite
de membrii Consiliului de administratie. Totodata, nici o intreprindere nu publica CV-urile membrilor
Consiliului de administratie.

Drept rezultat al monitorizarii au fost identificate 11 intreprinderi care au elaborat si publicat un Cod de
etica pentru angajatii intreprinderii si trei intreprinderi care dispun de Cod de guvernanta corporativa,
in unele din ele fiind incluse si anumite programe anticoruptie.

La capitolul ,Granturi si caritate” intreprinderile cu capital public din Republica Moldova nu au publicat
pe web nici o informatie si doar o singura intreprindere a indicat Tn chestionarul completat evenimen-
tele sustinute financiar in anul 2019.

Prin urmare, rezultatele monitorizarii din anul curent scot in evidenta probleme majore de transpa-
renta pentru intreprinderile cu capital public, fiind constatate deficiente la toti indicatorii de transpa-
renta monitorizati. Acest lucru se datoreaza atat cadrului legal imperfect, care nu reglementeaza un
sir de aspecte importante in activitatea intreprinderilor, lipsa instrumentelor viabile de responsabili-
zare a celor care incalca legea si nerespectarea de catre intreprinderi a normelor existente.

in final, recomandarile formulate in prezentul raport se adreseazéa pe de o parte autoritatilor publice
responsabile de elaborarea, imbunatatirea si implementarea politicilor publice, monitorizarea si asigu-
rarea bunei activitati a intreprinderilor cu capital public, iar pe de alta parte, nemijlocit intreprinderilor
pentru a respecta cerintele legale de transparenta si a furniza informatii importante catre public.
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l. Scopul si metodologia cercetari

IDIS ,Viitorul”, preluédnd experienta slovaca, a continuat monitorizarea intreprinderilor de stat, municipale
Si societati comerciale cu capital integral sau majoritar de stat sau municipale din Republica Moldova (in
continuare - intreprinderi cu capital public) pentru a determina nivelul de transparenta in activitatea
acestora pentru anul 2019.

Tn cadrul cercetérii au fost evaluate 67 de intreprinderi cu capital public din Republica Moldova, dintre
care 53 intreprinderi de stat si societati comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, iar 14 sunt
intreprinderi municipale si societati comerciale cu capital integral sau majoritar municipale, 10 din ele
fiind Tntreprinderi din municipiul Chisinau. Intreprinderile au fost selectate dupé indicatorii economici,
in functie de marimea activelor, importanta domeniului de activitate al acestor intreprinderi, cu inclu-
derea nemijlocita si a intreprinderilor fondate de céatre autoritatile publice locale. n cazul societatilor
comerciale cu capital de stat sau municipale au fost selectate entitatile in care cota statului sau a uni-
tatii administrativ teritoriale este mai mare de 51%, cu unele exceptii pentru companiile din domeniile
importante si cu impact major asupra societatii, in care cota este mai mica.

Procesul de selectie a fost desfasurat in conformitate cu informatiile publicate de Agentia Proprietatii
Publice, care detine registrele intreprinderilor de stat/municipale si registrele privind societatile pe acti-
uni Tn care statul sau unitatile administrativ teritoriale detin cote. Au fost utilizate informatiile din aceste
registre actualizate pentru anul 2019.

Clasamentul din anul 2020 a fost completat cu unele intreprinderi noi ca rezultat al reorganizarii/priva-
tizarii mai multor intreprinderi incluse in clasamentul anterior, proces de reorganizare/privatizare care
continua si in prezent.

Evaluarea transparentei intreprinderilor s-a desfasurat in perioada ianuarie — mai 2020 si a uti-
lizat o abordare cantitativa, fiind realizata in baza urmatoarelor instrumente:

e chestionare adresate intreprinderilor monitorizate din Republica Moldova, prin care au fost solicita-
te mai multe informatii publice;

e cereri din partea unei persoane terte, adresate intreprinderilor monitorizate din Republica Moldova,
prin care au fost solicitate informatii publice in baza legii privind accesul la informatie;

e informatii identificate pe paginile web ale intreprinderilor monitorizate din Republica Moldova;

e informatii de pe portalurile web ale autoritatilor publice (www.app.gov.md, www.declaratii.ani.md,
www.chisinau.md, www.balti.md, www.primariacahul.md, www.primsoroca.md, www.straseni.md);

e informatii de pe portalurile web care au tangenta cu activitatea si transparenta intreprinderilor moni-
torizate (www.emitent-msi.market.md, www.amac.md);

e informatii de pe portalurile web de achizitii publice (www.mtender.gov.md, www.achizitii.md,
www.e-licitatie.md).
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Zonele (criteriile de transparenta) Ponderea in %

I Indicatorii economici 19
II  Transparenta si accesul la informatie 24
III  Achizitiile publice si proprietatea 23
IV Resursele umane 14
V  Eticasi conflictul de interese 13
VI  Granturi si caritate 7

intreprinderile au fost evaluate si clasate in sase zone (criterii de transparentd) cu 42 de indicatori.
Zonele evaluate cuprind cele mai importante directii din organizarea si activitatea intreprinderilor care
sunt de interes public, precum si domeniile considerate importante pentru o administrare transparenta
a intreprinderilor, cum ar fi etica sau conflictul de interese. Rezultatele se bazeaza pe datele accesibile
publicului, usor masurabile si verificabile. Scorul (punctajul) maxim pentru o intreprindere, incluzand
toate zonele constituie 100 de puncte.

Evaluarea fiecarei intreprinderii variaza de la 0% (cel mai slab) pana la 100% (cel mai bun). Pentru o
comparatie mai rapida, intreprinderile au fost clasificate in conformitate cu o scara graduala (de la A+
pana la F).

Drept rezultat al monitorizarii a fost stabilit clasamentul celor mai transparente intreprinderi
cu capital public din Republica Moldova. Clasamentul poate fi accesat pe pagina web www.
companies.viitorul.org. Pe acest portal poate fi gasit clasamentul anterior si de comparat datele cu
rezultatele clasamentului din 2020.

Pozitia pe care o ocupa o intreprindere in clasament ar trebui sa arate nivelul sau de transparenta.
Prin urmare, cu cat o intreprindere se afld pe o pozitie mai sus, cu atat este mai mic spatiul pentru
coruptie si netransparenta. Insa, nu putem considera o intreprindere extrem de deschisé ca fiind lipsita
de coruptie si invers. Respectarea adecvata a cerintelor legale duc, de obicei, la un nivel mai scazut
de coruptie, dar acestea nu garanteaza reducerea completa a acesteia.

in esenta, acest clasament reprezinta un instrument pentru evaluarea transparentei intreprin-
derilor, identificarea problemelor majore, obstacolelor si lacunelor in transparenta intreprin-
derilor, ajutarea autoritatilor publice competente si intreprinderilor nemijlocit in eforturile de
ridicare a nivelului de transparenta.

In plus, au fost formulate recomandari pentru imbunatatirea transparentei si asigurarea furnizarii
informatiilor publice cetatenilor.

Mai multe informatii detaliate cu privire la criteriile de transparentd, indicatori si intrebarile adresate
intreprinderilor pot fi gasite in sectiunile web ale clasamentului pe www.companies.viitorul.org.
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Il. Rezultatele evaluarii zonelor de
transparenta

1. Aspecte generale si comparative privind transparenta intreprinderilor

Media generala de transparenta a 67 de intreprinderi de stat, intreprinderi municipale si societati
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat sau municipale din Republica Moldova a crescut
de la 17,4% in 2018 la 17,9% in clasamentul din 2020.

Cele mai transparente intreprinderi monitorizate au obtinut mai putin de 50% din punctajul maxim
de 100%. Astfel, 1.S. ,,Editura Stiinta” a acumulat un scor de 44,3%, fiind inclusa in categoria
,C”, 1.S. »Radiocomunicatii” are un punctaj de 42,5% (categoria ,,C-"), iar i.S. ,,Manejul de Atle-
tica Usoara” a acumulat 39,5% (categoria ,,D+”). Totodata, circa 1/3 din intreprinderile monitorizate
au obtinut mai putin de 10% din punctajul maxim.

in dependenta de tipul intreprinderii (proprietarii intreprinderii), o situatie mai buna se atesta la
intreprinderile municipale, cu o medie de 21,5% in comparatie cu intreprinderile de stat, care
inregistreaza un punctaj mediu de 16,9%. Punctajul mediu al intreprinderilor municipale a crescut
semnificativ (+8,3% de la clasamentul din 2019), iar 10 din 14 intreprinderi municipale (71,0%) s-au
pozitionat mai sus de mijlocul clasamentului, fapt ce demonstreaza ca si intreprinderile mai mici pot fi
transparente. I.M. ,,Exdrupo” este intreprinderea municipala cu cel mai mare punctaj acumulat
(30,1%) si pozitionata cel mai sus in clasament (locul 10).

Media generala comparativa

25,00%

20,00%

15,00%

21,50%

10,00%

16,90%

5,00%

0,00%
intreprinderi de stat, cu coti parte de stat intreprinderi municipale

Diagrama 1. Media generald de transparentd a intreprinderilor in dependentd de proprietarul lor
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Intreprinderile municipale au obtinut un punctaj mai mare ca intreprinderile de stat la un sir de indica-
tori de transparenta. Spre exemplu, au utilizat mai mult platformele electronice pentru procedurile de
achizitii publice, implicit publicul a avut mai multe informatii si despre contractele de achizitii publice
incheiate, precum si au publicat datele de contact ale administratorului si persoanelor responsabile,
care permite publicului sa solicite informatii/adreseze cereri intreprinderii. De asemenea, intreprinde-
rile municipale au o medie mai buna in ce priveste raspunsul la intrebarile din chestionarele adresate
de IDIS ,Viitorul” si raspunsurile la cererea de acces la informatie a ,petitionarului misterios”.

Cele 67 de intreprinderi monitorizate au obtinut cele mai mari scoruri pentru zona ,Transparenta si
accesul la informatie” (I.S. 38% Si .M. 37%), zona ,Achizitiile publice si proprietatea” (14%) si zona
,Indicatorii economici” (I.S. 15,7% si I.M. 11,9%). Celelalte zone de transparentd au o medie care nu
depaseste 10%. Cea mai problematica zona de transparenta pentru toate intreprinderile o reprezinta
,Granturi si caritate”, cu o medie care nu depaseste 1%. in cazul a cinci indicatori de transparenta din
cei 43 de evaluati (12%), atat intreprinderile de stat si cu cota de stat, cat si intreprinderile municipale
nu au obtinut nici un punct.

40,0% -
35,0% - 38,1%
30,0% -
25,0% -
0, -
200% 1 17,90% 17,90%
15,0% -
o,
10,0% - T 14,0%
o - 9,4%
0,0% -
Indicatori Transparenta Achizitii publice Resursele umane Etica si conflictul Granturi si
economici si accesul la si proprietatea de interese caritate
informatie

Diagrama 2. Media pentru fiecare zond de transparentd

n comparatie cu clasamentul din anul trecut, se observa imbunatatiri in clasamentul din 2020 la
S.A. ,Energocom” (+43 pozitii i 28,5 puncte procentuale), urmata de i.S. ,Editura Stiinta” (+28
pozitii si + 26,3%) si S.A. ,,Moldetelecom” (+34 pozitii si +20,5%). Per general, punctajul a crescut
in 25 din 46 de intreprinderi incluse in ambele editii ale clasamentului. La polul opus, se constata un
regres la 16 intreprinderi, cel mai mult au fost afectate 1.S. ,Detasamentul de paza paramilitara” (-23
pozitii si -21%), S.A. ,Gara Nord” (-38 pozitii si -16,5%) si 1.S. ,Gérile si statiile auto” (-25 pozitii si
-16,0%).

In 13 din cei 43 de indicatori de transparenta monitorizati a scazut ponderea raspunsurilor ,Da” (cele
mai bune practici). Cea mai semnificativa scadere a fost observata in privinta publicarii pe web a ana-
lizei indicatorilor economico-financiari si evaluarea rezultatelor economico-financiare ale intreprinderii
prin prisma evolutiei indicatorilor principali (profitul net, venitul din vanzari si alii indicatori ce tin de
conditiile de activitate concrete ale intreprinderii respective). Daca in clasamentul din 2019 astfel de
analize au fost publicate de 42,6% din intreprinderile monitorizate, atunci in clasamentul actual doar
4,5% din intreprinderi pot reprezenta exemple de bune practici la acest capitol.
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Aceleasi observatii sunt si pentru analizele indicatorilor economico-financiari pentru ultimii trei ani (2017
—2019), cu scadere de la 30,9% in 2018 la 4,5% in 2020. Regrese semnificative se constata si in privin-
ta publicarii pe pagina web a raportului anual al intreprinderilor (de la 29,4% in 2018 la 4,5% Tn 2020).

Totodata, in 17 din cei 43 de indicatori de transparenta a crescut ponderea raspunsurilor ,Da” (cele
mai bune practici). Cea mai semnificativa crestere (mai mult de + 20%) a fost observata la urmatorii
trei indicatori: publicarea statutului intreprinderii (de la 13,2% in 2018 la 59,7% in 2020); existenta
informatiilor despre fondatorii/proprietarii/actionarii intreprinderii si despre partile/partile sociale ale
acestora (de la 38,2% in 2018 la 76,1% in 2020); utilizarea de catre intreprinderi a platformelor elec-
tronice pentru procedurile de achizitii (de la 0% Tn 2018 la 23,4% in 2020).

2. Indicatorii economici

Indicii de performanta ai intreprinderilor se determina in baza rezultatelor economico-financiare, cu
descrierea profiturilor, pierderilor, altor indicatori din activitatea intreprinderii. Transparenta indicatori-
lor economici este importanta pentru a vedea eficienta activitatii intreprinderilor.

In conformitate cu art.18 din Legea cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala
nr.246/2017, intreprinderea este obligata sa plaseze pe pagina web oficiala a sa si pe pagina web ofi-
ciala a fondatorului mai multe informatii, printre care in mod obligatoriu raportul anual al intreprinderii.
Potrivit legislatiei, raportul anual al intreprinderii va fi plasat pe pagina web in termen de patru luni de
la sfarsitul fiecarui an de gestiune si va contine cel putin informatii financiare, angajamentele financi-
are, informatii despre personalul si conducerea intreprinderii, salariul si veniturile acestora, raportul
conducerii, alte informatii.

Rezultatele monitorizarii arata ca doar trei intreprinderi cu capital public din 67 au publicat pe
pagina web rapoartele anuale pentru anul 2019 (I.S. ,,Editura Stiinta”, i.s. »Radiocomunicatii”
si S.A. ,Franzeluta), iar patru intreprinderi au publicat rapoartele lor pentru primul semestru al anului
2019. S.A. ,Franzeluta”, 1.S. ,Editura Stiinta” si I.S. ,Radiocomunicatii” au publicat rapoarte anuale
pentru trei ani (2017 — 2019). In schimb, 19 intreprinderi au publicat cel putin un raport anual din anii
precedenti, in speta este vorba de anii 2017 — 2018. Referitor la calitatea rapoartelor anuale, practicile
nationale si internationale indica necesitatea unui raport mai structurat, cu informatii si descrieri deta-
liate a activitatilor si domeniilor principale ale intreprinderii (doar I.s. ,Radiocomunicatii” s-a apropiat
de acest nivel).

Analiza indicatorilor economico-financiari si evaluarea rezultatelor economico-financiare ale
intreprinderii, prin prisma evolutiei indicatorilor principali (profitul net, venitul din vanzari si alii in-
dicatori ce tin de conditiile de activitate concrete ale intreprinderii respective) pentru anul 2019 a
fost publicata de trei intreprinderi (I.S. ,,Manejul de Atletica Usoara”, i.s. »Radiocomunicatii” si
S.A. ,Franzeluta). Totodata, sase intreprinderi monitorizate au publicat informatiile respective numai
pentru prima jumatate a anului 2019. Astfel de analize au fost publicate pentru trei ani la rand (2017
— 2019) tot de catre trei intreprinderi, iar pentru 49 de intreprinderi (73%) au fost identificate cel putin
cate o analiza in unul din anii 2017 - 2018. Marea majoritate a acestor analize (situatiile financiare
anuale) sunt plasate pe pagina web a Agentiei Proprietatii Publice, care prin Hotararea Guvernului
nr.806 din 01.08.2018, in contextul reformei de reorganizare a administratiei publice centrale, a deve-
nit fondatorul acestor intreprinderi de stat si societati comerciale cu capital integral si majoritar de stat.
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Este important ca Agentia Proprietatii Publice sa actualizeze permanent si sa publice pe pagina
sa toate informatiile importante despre intreprinderile de stat si societatile comerciale cu capi-
tal integral sau majoritar de stat din Republica Moldova. Totodata, ar putea sistematiza si aduce
la cunostinta publicului si informatiile despre intreprinderile municipale.

Rapoartele anuale si rezultatele economico-financiare

86,5% 89,5%

' ' Nu

9,0%

Partial
4,5%

Rezultate economico- Rapoarte anuale
financiare

Diagrama 3. Transparenta rapoartelor anuale si rezultatelor economico-financiare in intreprinderile cu
capital public din Republica Moldova

Legea nr.246/2017 stabileste obligatia de a plasa raportul auditorului intreprinderii de stat/municipale
si rezultatele controalelor efectuate de cétre organele de control pe pagina web a intreprinderii si pa-
gina web a Agentiei Proprietatii Publice. Nici una din intreprinderile monitorizate cu capital public
din Republica Moldova nu au adus la cunostinta rezultatele controalelor si auditurilor economi-
co-financiare la care au fost supuse in anul 2019. Unele intreprinderi au publicat in 2019 rapoarte
de audit, insa acestea se refera la activitatea intreprinderilor din anul 2018. Totodata, nici pe pagina
web a Agentiei Proprietatii Publice nu sunt plasate astfel de documente care ar cuprinde activitatea
intreprinderilor in anul precedent.

In jur de 3/5 din intreprinderile monitorizate au publicat pe pagina web (fie pe pagina web a Agentiei
Proprietatii Publice) informatii privind capitalul social al intreprinderii, care sunt neactualizate. in pri-
vinta a 11 intreprinderi (16%) sunt publicate informatiile actualizate pentru anul 2019. Monitorizarea
a constatat ca intreprinderile nu au publicat pe pagina web informatii privind imprumuturile/creditele
obtinute de intreprindere Tn anul 2019. Astfel de informatii urmau sa se regaseasca in raportul anual
al intreprinderilor pentru 2019, inclusiv in situatiile financiare anuale, insa acestea, in mare parte, nu
au fost aduse la cunostinta publicului. Doar 1.S. ,,Manejul de Atletica Usoara” a indicat in situatiile
sale financiare din 2019 lipsa unor imprumuturi si credite bancare, iar S.A. ,,Termoelectrica” a
prezentat situatia datoriilor pentru prima jumatate a anului 2019, compuse din datoriile istorice
catre furnizorul de gaz si imprumuturile destinate pentru realizarea diferitor proiecte (care constituie
in total 58,9% din pasivul intreprinderii). De notat ca acestea au fost prezentate sub forma unor cifre
sumare privind situatia generala a datoriilor. Legea nr.246/2017 prevede publicarea in raportul anual
a informatiilor privind asistenta financiara de care beneficiaza intreprinderea, garantiile oferite de Gu-
vern/autoritatile administratiei publice locale/Comitetul executiv al Gagauziei, angajamentele financia-
re si obligatiile asumate de intreprindere.
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3. Transparenta si accesul la informatie

O atentie sporita in cadrul analizei a fost acordatd modului de respectare a legislatiei privind accesul
la informatie de catre intreprinderile monitorizate. Reiesind din prevederile Legii nr.982/2000 privind
accesul la informatie, persoanele fizice si juridice au dreptul de a solicita, in baza unei cereri scrise,
orice informatji, cu exceptiile stabilite de legislatie, aflate in posesia furnizorilor de informatii, iar aces-
tia au obligatia sa le furnizeze solicitantilor.

IDIS ,Viitorul” a expediat chestionare in adresa intreprinderilor monitorizate, cu solicitarea mai multor
informatii publice. Drept rezultat, circa 1/3 din intreprinderi au completat chestionarul, au raspuns
la intrebarile adresate si le-au expediat catre IDIS ,,Viitorul”.

Totodata, la initiativa IDIS ,Viitorul”, o persoana fizica terta a inaintat cereri catre intreprinderi, prin care
s-a solicitat o anumita informatie publica si anume ,suma totala de bani achitata de catre intreprindere
in anul 2019 la achizitionarea hértiei A4 pentru imprimante si copiatoare”. Astfel, a fost verificat modul
cum reactioneaza intreprinderile la solicitarile de informatii adresate de catre persoanele fizice. Prin
urmare, patru intreprinderi cu capital public au raspuns persoanei fizice si au furnizat informa-
tia solicitata: I.S. ,,MoldATSA”, 1.S. ,,Radiocomunicatii”, .M. ,,Parcul Urban de Autobuze” si i.M.
»Asociatia de gospodarire a spatiilor verzi” (suma cheltuita a variat intre 7 075 lei — 24 954 lei), cu
mentiunea ca una din intreprinderi a furnizat raspunsul cu depasirea termenilor legali.

Accesul la informatie
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Chestionar IDIS ,Viitorul” Cerere persoana fizica

Diagrama 4. Raspunsurile intreprinderilor cu capital public la solicitdrile de furnizare
a informatiilor publice

Potrivit Legii privind accesul la informatie, unii din posesorii informatiilor oficiale sunt persoanele juri-
dice care, in baza legii sau a contractului cu autoritatea publica ori institutia publica, sunt abilitate cu
gestionarea unor servicii publice si culeg, selecteaza, poseda, pastreaza, dispun de informatii oficiale.
Intreprinderile cu capital public interpreteaza aceste prevederi in sensul ¢4 ele nu se aplica intreprin-
derilor de stat, intreprinderi municipale si societati comerciale cu capital integral sau majoritar de stat
sau municipale. Pentru evitarea oricaror interpretari, se impune modificarea Legii privind accesul la
informatie in vederea includerii intreprinderilor de stat/municipale si societatilor cu cota parte de stat/
municipale in calitate de furnizori de informatii, care au obligatia sa le furnizeze solicitantilor. Acest fapt
este necesar si in contextul in care avem art.18 alin.(4) din Legea privind intreprinderile de stat si mu-
nicipale nr.246/2017, in conformitate cu care aceste intreprinderi au obligatia de a satisface interesul
public onorand solicitarile din partea institutiilor mass-media si a societatii civile in stricta conformitate
cu legislatia cu privire la accesul la informatie.

RAPORT DE MONITORIZARE NR.2
TRANSPARENTA INTREPRINDERILOR CU
CAPITAL PUBLIC DIN REPUBLICA MOLDOVA



Unele intreprinderi invoca ca informatiile ce se refera la activitatea intreprinderilor reprezinta secret
comercial, protejat de lege (din 1.03.2019 reglementarile privind secretul comercial se cuprind doar in
Codul civil nr.1107/2002, modernizat prin Legea nr.133/2018). ins&, nu toate informatiile pot fi catalo-
gate drept secrete comerciale, or, pentru aceasta, informatiile respective trebuie sa indeplineasca un
sir de cerinte cumulative, stipulate expres in Codul civil. in esenta, activitatea intreprinderilor prezinta
interes public, acestea fiind fondate de catre autoritati publice, care le-au transmis Tn administrare, fie
ca aport in capitalul social anumite bunuri proprietate de stat/municipala, care le permite sa desfasoa-
re o anumita activitate economica, iar acestea din urma transfera din profitul lor sume de bani catre
bugetul de stat/municipal.

Tot aici notam si anumite cauze judiciare, care ar putea reprezenta bune practici. In speta, Asociatia
Presei Independente a solicitat de la 1.S. ,Posta Moldovei” informatii despre firmele care au prestat
servicii de constructie si renovare a oficiilor postale, precum si sumele de bani care au fost investite.
Intreprinderea refuza s& ofere informatia pentru ca ,nu este permisa divulgarea informatiilor ce tin de
administrare, finante, care ar putea aduce la atingerea intereselor intreprinderii”. Totodata, se mai in-
voca motivul ca informatia ceruta contine date cu caracter comercial, ca Pogsta Moldovei nu ar fi furni-
zor de informatii publice si ca Asociatia Presei Independente, fiind o organizatie non-guvernamentala,
nu poate fi solicitant de informatie. Dupa un an si noua luni, trei procese de judecata, care finalizeaza
cu decizia de obligare a furnizarii informatiilor, si o procedura de executare silita, 1.S. ,Posta Moldovei”
ofera informatiile de interes public.

La cererea petitionarului misterios, sapte intreprinderi au adresat e-mail petitionarului in care |-au in-
trebat scopul acestuia in obtinerea informatiilor solicitate si au solicitat alte date si informatii suplimen-
tare pentru a-si justifica cererea de acces la informatii. in speta, Legea cu privire la accesul la informa-
tie (art.10 alin.(3)) stabileste ca orice persoana care solicita acces la informatii in conformitate legea
este absolvita de obligatia de a-si justifica interesul pentru informatiile solicitate. Legea prevede doar
trei cerinte pentru o solicitare a informatiilor (art.12) si anume cererea scrisa va contine: a) detalii sufi-
ciente si concludente pentru identificarea informatiei solicitate (a unei parti sau unor parti ale acesteia);
b) modalitatea acceptabila de primire a informatiei solicitate; c) date de identificare ale solicitantului.

Un aspect care favorizeaza refuzul cu rea intentie a intreprinderilor de a furniza informatii so-
licitantilor sunt sanctiunile nesemnificative pentru refuzul cererilor de acces la informatie. Or,
potrivit art.71 din Codul contraventional nr.218/2008, incalcarea legislatiei privind accesul la informatie
se sanctioneaza cu amenda de la 9 la 15 unitati conventionale aplicata persoanei fizice (adica de la
450 la 750 lei), cu amenda de la 18 la 30 de unitafi conventionale aplicata persoanei cu functie de
raspundere (adica de la 900 lei la 1 500 lei). Exista un articol similar si in Codul penal nr.985/2002,
care prevede amenda de la 500 la 650 unitati conventionale (de la 25 000 lei la 32 500 lei), insa e
mai dificil de demonstrat intentia faptuitorului si daunele in proportii considerabile cauzate drepturilor
si intereselor ocrotite de lege ale persoanei care a solicitat informatii referitoare la ocrotirea sanatatii
populatiei, la securitatea publica, la protectia mediului.

Din totalitatea intreprinderilor monitorizate, 44 dispun de pagini web (66%), insa nu toate sunt uti-
lizate in calitate de instrumente de informare a publicului privind activitatea intreprinderilor, multe
din paginile web ramén a fi nefunctionale, fie contin putine informatii utile. Pe paginile web a 31 de
intreprinderi pot fi gasite datele de contact ale administratorului si persoanelor responsabile, care per-
mite publicului sa solicite informatii/adreseze cereri, iar 18 pagini web contin partial astfel de informatii,
cu mentiunea ca pentru unele intreprinderi informatiile de contact sunt publicate fie pe pagina web a
fondatorului, fie pe paginile web ale unor entitati publice din domeniul de activitate al intreprinderii.
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Circa 76% din intreprinderile monitorizate au publicat informatii privind fondatorii/proprietarii /actionarii
intreprinderii si procentul actiunilor/partilor sociale pe care le detin. Astfel de informatii gasim atéat pe
paginile web ale intreprinderilor, cat si pe paginile web ale fondatorilor (Agentia Proprietatii Publice si
Autoritatile Publice Locale).

Publicului ii este adus la cunostinta statutul a 40 de intreprinderi monitorizate (60%) — docu-
mentul de baza la infiintarea intreprinderii si care stabileste genurile de activitate, capitalul social,
patrimoniul transmis intreprinderii, organele de conducere, modul de repartizare si utilizare a profitului
net, modul de acoperire a pierderilor, modul de reorganizare si dizolvare a intreprinderii, cat si alte pre-
vederi importante ce tin de activitatea intreprinderii. Douazeci si doua din aceste statute sunt publicate
pe pagina web a Agentiei Proprietatii Publice, iar doua statute sunt pe paginile web ale autoritatilor
publice locale care au fondat aceste intreprinderi.

Statutul intreprinderii

® Nu

E Da, web APP

® Da, web intreprindere
m Da, web APL

Diagrama 5. Publicarea pe web a statutelor intreprinderilor cu capital public

Din cele trei rapoarte anuale pentru 2019 publicate pe web intreprinderile monitorizate, doar
doua dintre ele au un format care permite publicului de a cauta si copia un text din raport (S.A.
»Franzeluta” si I.S. »Radiocomunicatii).” Acest indicator este important din perspectiva ca accesul
la informatie presupune si posibilitatea utilizarii acestor informatii publice intr-un mod accesibil si usor.

Intreprinderile monitorizate nu publicd pe web rezultatele sedintelor Consiliului intreprinderii/Adunarii
Generale (hotarari, procese-verbale). n acest sens, numai cinci din ele au publicat unele informa-
tii partiale despre rezultatele sedintelor organelor de conducere.

in privinta Consiliului intreprinderii si publicarea rezultatelor sedintelor organelor de conducere au fost
indicate mai multe obiectii in chestionarele completate de catre intreprinderi, fiind astfel aduse Tn dis-
cutie unele probleme existente.

ince priveste intreprinderile de stat, Legea nr.246/2017 nu stabileste expres obligatia de a publica ho-
tararile/procesele verbale ale Consiliului de administratie. Referitor la intreprinderile municipale, exista
aceeasi problema, plus faptul ca o parte din intreprinderi nu si-au constituit Consiliul de administratie,
in calitate de organ de conducere, fapt ce contravine Legii nr.246/2017.

Societatilor pe actiuni le sunt caracteristice in calitate de organe de conducere — Adunarea gene-
rala a actionarilor si Consiliul societatii. Dezvaluirea informatiilor de catre societatile pe actiuni sunt
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reglementate de Legea nr.171/2012 privind piata de capital, Legea nr.1134/1997 privind societatile
pe actiuni si Regulamentul cu privire la dezvaluirea informatiei de catre emitentii de valori mobiliare,
aprobat prin hotararea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr.7/1 din 18.02.2019. Astfel, pe langa
obligatia de publicare a raportului anual/semestrial, actele de constituire, alte documente importante,
societatea pe actiuni are responsabilitatea de a publica evenimentele care afecteaza activitatea sa
economico-financiara, printre care se regasesc deciziile adoptate de Adunarea generala a actionarilor
si deciziile Consiliului societatii asupra unor chestiuni importante mentionate in Legea privind socie-
tatile pe actiuni.

4. Achizitiile publice si proprietatea

Legea privind achizitiile publice nr.131/2015 continua sa fie interpretata in sensul ca intreprinderile
cu capital public nu sunt entitati contractante si nu au obligatia sa desfasoare procedurile de achizitie
conform legislatiei privind achizitiile publice. Acest fapt duce la netransparenta, vulnerabilitati la corup-
tie si, implicit, utilizarea ineficienta a banului public.

Rezultatele monitorizarii arata ca achizitiile efectuate de intreprinderile cu capital public sunt desfasu-
rate doar in baza regulamentelor interne cu privire la procedura de realizare a achizitiilor de bunuri,
lucrari si servicii, aprobate de catre organele de conducere. In mare parte, prevederile acestor regula-
mente interne nu corespund normelor cuprinse in Legea privind achizitiile publice si actele normative
in domeniul achizitiilor, variaza de la o intreprindere la alta, stabilesc proceduri de planificare, initiere,
desfasurare si adjudecare a contractelor specifice pentru fiecare intreprindere. Exista si o categorie
de intreprinderi, titulari de licenta din sectoarele electroenergetic, termoenergetic, gazelor naturale si
a operatorilor care furnizeaza serviciul public de alimentare cu apé si de canalizare, care se conduc
dupa Regulamentul aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Energetica nr.24/2017 din 26.01.2017.

Constatam ca 45 de intreprinderi (70%) nu au desfasurat in 2019 procedurile de achizitii publice
conform prevederilor legislatiei privind achizitiile publice, iar 22 de intreprinderi (30%), fie au
fost intreprinderi din sectoarele electroenergetic, termoenergetic, gazelor naturale si serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, fie au utilizat sistemul electronic de achizitii publice MTender si
implicit normele legislatiei privind achizitiile publice. Mai exact, noua intreprinderi s-au condus de Re-
gulamentul Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica, 15 intreprinderi au utilizat sistemul
electronic de achizitii publice MTender (aici sunt incluse si doua intreprinderi din sectorul de alimentare
cu apa si de canalizare mentionate mai sus, care se conduc de Regulamentul ANRE).

Monitorizarea mai arata ca doar opt intreprinderi din 67 au publicat pe web planurile anuale de
achizitii publice (anunturile de intentie). Numai trei intreprinderi monitorizate au adus la cunostinta
publica actele prin care au fost create grupurile de lucru pentru achizitii $i componenta acestora.

Circa 73% (49 de intreprinderi) nu au publicat pe pagina web anunturile de participare la achizitiile
publice, iar trei intreprinderi partial au publicat aceste anunturi.

Problema achizitiilor desfasurate de catre intreprinderile cu capital public este una complexa si nere-
glementata pana in prezent. Avem pe de o parte Legea privind achizitiile publice care este interpretabi-
|3, dar si contine un sir de exceptii care se refera nemijlocit la intreprinderile cu capital public. in speta,

RAPORT DE MONITORIZARE NR.2
TRANSPARENTA INTREPRINDERILOR CU
CAPITAL PUBLIC DIN REPUBLICA MOLDOVA



prevederile legii nu se aplica contractelor de achizitii publice atribuite de autoritatile contractante care
isi desfasoara activitatea Tn sectorul energetic, al apei, al transporturilor si al serviciilor postale si care
se inscriu in cadrul acestor activitati. Acestea urmeaza sa se conduca de Legea privind achizitiile in
sectoarele energeticii, apei, transporturilor si serviciilor postale (prin transpunerea Directivei 2014/25/
UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014), care la moment este doar proiect
de lege, inregistrat in Parlament la 31.12.2019 si aprobat in prima lectura la 06.02.2020.

Pe de alta parte, exista Legea privind intreprinderile de stat si municipale care stabileste obligatia Gu-
vernului de a aproba Regulamentul privind achizitionarea bunurilor, lucrarilor si serviciilor la intreprin-
derea de stat, dar si obligatia fondatorului intreprinderii municipale de a aproba Regulamentul privind
achizitionarea bunurilor, a lucrarilor gi a serviciilor la intreprinderile municipale. Ministerul Economiei si
Infrastructurii a elaborat un proiect al Regulamentului privind achizitionarea bunurilor, lucrarilor si ser-
viciilor la intreprinderea de stat si societatea pe actiuni cu capital integral sau majoritar de stat (supus
consultarilor publice in martie 2019), dar acesta inca nu a fost examinat si aprobat de catre Guvern.
in ce priveste intreprinderile municipale, desi nu se duce o evidentd daca fondatorii acestora au apro-
bat regulamentele sus-mentionate, in esenta intelegem ca aceste intreprinderi nu se vor conduce de
cadrul normativ privind achizitiile publice, ci de propriile acte interne.

Totodata, Legea privind societatile pe actiuni nr.1134/1997 si Legea privind piata de capital nr.171/2012,
in calitate de acte normative de baza care reglementeaza activitatea societatilor pe actiuni, inclusiv
cele cu capital integral sau majoritar de stat, dar care nu cuprinde reglementari in ce priveste desfasu-
rarea de catre aceste entitati a achizitiilor publice. Astfel de reglementari lipsesc in totalitate in cadrul
normativ autohton.

Plus la aceasta, potrivit dispozitiilor finale si tranzitorii din Legea nr.246/2017, Guvernul urma sa initie-
ze panala 22.12.2019 reorganizarea intreprinderilor de stat in alte forme juridice de organizare preva-
zute de legislatie (In speta este vorba de societati pe actiuni). La fel, autoritatile administratiei publice
locale, cu titlu de recomandare, urmau sa examineze oportunitatea reorganizarii intreprinderilor muni-
cipale in alte forme juridice de organizare prevazute de legislatie, asigurand eficientizarea administra-
rii proprietatii transmise acestora in gestiune. Desi acest proces de reorganizare a inceput, el nici pe
departe nu este finalizat. Ins&, dupa reorganizarea intreprinderilor de stat in societati pe actiuni (sau
alte forme), din nou vom avea un vid normativ privind desfasurarea achizitiilor publice de catre aceste
entitati juridice. Anumite reglementari ar putea aparea numai dupéa adoptarea Legii privind achizitiile in
sectoarele energeticii, apei, transporturilor si serviciilor postale si a Regulamentului privind achizitiona-
rea bunurilor, lucrarilor si serviciilor la intreprinderea de stat si societatea pe actiuni cu capital integral
sau majoritar de stat (care va trebui modificat in contextul disparitiei intreprinderilor de stat). Chiar si
asa, va raméane incerta situatia societatilor pe actiuni care vor aparea in eventualitatea reorganizarii
intreprinderilor municipale, ori acestea nu se vor conduce de Regulamentul sus-mentionat.

In jur de 1/5 din intreprinderi monitorizate (15 intreprinderi) au utilizat in anul 2019 platformele
electronice pentru procedurile de achizitii publice. Doar patru intreprinderi de stat si 11 intreprin-
deri municipale au utilizat platformele electronice, dintre care 10 sunt intreprinderile municipale din
municipiul Chisinau, incluse in acest studiu de monitorizare.

Cu referire la intreprinderile municipale din Chisindu, conform prevederilor deciziei Consiliului Munici-
pal Chisinau nr.5/13 din 30.05.2013, acestea erau obligate sa organizeze si desfasoare procesul de
achizitii in conformitate cu prevederile legislatiei din domeniul achizitiilor publice (la acel moment era
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Diagrama 6. Utilizarea sistemului electronic M Tender pentru achizitiile publice din anul 2019

in vigoarea Legea privind achizitiile publice nr.96/2007). Ulterior, odata cu adoptarea legii noi privind
achizitiile publice nr.131/2015, decizia sus-mentionata nu mai era actuala. Urmeaza Decizia Consiliu-
lui Municipal Chisinau nr.15/8 din 22.12.2017, care obliga entitatile publice subordonate Primariei si
Consiliului Municipal Chisinau de a efectua achizitiile publice de mica valoare prin intermediul noului
sistem de achizitii publice electronice — MTender. Aceasta decizie este abrogata prin Decizia Consiliu-
lui Municipal Chisinau nr. 2/21 din 22 februarie 2019. In final, prin Decizia nr.2/2 din 06 februarie 2020
se obliga intreprinderile municipale si societatile de actiuni cu cota majoritara de participare a Consi-
liului Municipal Chisinau sa efectueze toate achizitiile publice (cu o valoare mai mare de 80 000 lei)
prin intermediul sistemului de achizitii publice electronice MTender, cu unele exceptii stabilite expres
in decizie.

Referitor la intreprinderile municipale (in special cele din municipiul Chisinau) care utilizeaza MTender
pentru desfasurarea achizitiilor publice trebuie sd remarcam anumite aspecte contradictorii.

Din start, notam ca practica pozitiva si transparenta de utilizare a MTender trebuie continuata. Tnsa,
aici e decizia individuala a fondatorului intreprinderii municipale, dar nu o obligatie inserata in lege, cu
reglementari precise pentru aceste intreprinderi. Plus la aceasta, chiar daca utilizeaza sistemul MTen-
der pentru desfasurarea achizitiilor publice, intreprinderile municipale considera ca actele/rezultatele
procedurilor de achizitie nu pot face obiectul unei contestatii la Agentia Nationala de Solutionare a
Contestatiilor — un element esential in tot sistemul national de achizitii publice. O astfel de interpretare
si abordare a intreprinderilor municipale inca odata subliniaza lipsa reglementarilor exprese in legis-
latie despre obligativitatea intreprinderilor municipale de a urma regulile generale de desfasurare a
achizitiilor publice.

Aici Tnsa apar mai multe aspecte juridice, or, utilizadnd sistemul MTender, intreprinderile municipale
utilizeaza documentatiile standard in achizitiile publice, folosite de catre toate autoritatile contractan-
te, cu trimitere la prevederile Legii nr.131/2015. Tot aici sunt relevante prevederile art.13 alin.(5) din
Legea achizitiilor publice in conformitate cu care, orice altd entitate [...] poate fi calificatéd autoritate
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contractanta, la dorinta sau la decizia organelor de conducere competente, cu conditia efectuarii achi-
zitiilor Tn stricta conformitate cu Legea nr.131/2015.

Avem si o practica neunitara si neclara in ce priveste contestatiile depuse, or, Agentia Nationala de
Solutionare a Contestatiilor, in unele cazuri le restituie fara examinare, in alte cazuri le accepta si
examineaza contestatiile depuse asupra procedurilor desfasurate de intreprinderile municipale prin
MTender. Argumentul Agentiei este ca pot fi contestate doar achizitiile publice desfasurate nemijlocit
din sursele bugetului municipal acordat intreprinderii municipale. Sunt niste argumente foarte vagi si
este foarte dificil de identificat daca acele surse sunt din bugetul municipiului sau din bugetul intreprin-
derii municipale. In spet, indiferent din ce surse, intreprinderile municipale trebuie sa desfasoare
achizitiile in temeiul prevederilor legislatiei in domeniul achizitiilor publice, intr-un mod trans-
parent, sub controlul publicului si cu posibilitatea contestarii acestora potrivit principiilor si
normelor generale existente.

Nici o intreprindere monitorizata nu a publicat contractele de achizitii publice, insa 1/4 din
intreprinderi (17) au comunicat public anumite informatii din contractele de achizitii publice
incheiate in 2019 (obiectul si valoarea achizitiei, agentul economic, data incheierii si durata).
Doar patru din ele au publicat astfel de informatii pe paginile lor web, de regula sub forma rapoartelor
anuale sau darilor de seama, celelalte 13 intreprinderi au utilizat sistemul electronic de achizitii publice
MTender, unde informatiile din contractele de achizitii sunt accesibile publicului datorita transparentei
acestui sistem electronic. insa, aceste informatii se refera doar la contractele obtinute prin procedurile
de achizitii ,licitatiile deschise” si ,cererea ofertelor de preturi”, desfasurate in prezent prin MTender,
dar nu sunt informatii despre contractele incheiate in rezultatul altor proceduri de achizitie, in mod spe-
cial achizitiile publice de valoare mica, cu mentiunea ca, de regula, fiecare intreprindere isi stabileste
diferentiat in regulamentul sau intern pragul pana la care achizitia reprezinta una de valoare mica.

Etapele achizitiilor publice
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Diagrama 7. Transparenta etapelor de achizitii publice desfdasurate de intreprinderile cu capital public

Unul din cele mai vulnerabile domenii pentru intreprinderile cu capital public il reprezinta administrarea
patrimoniului (bunurile imobilele, terenurile). Acest fapt se datoreaza lipsei unei evidente precise a
patrimoniului intreprinderilor, neinregistrarii la organul cadastral a tuturor bunurilor imobile, diminuarea
valorii acestor bunuri, interesului sporit pentru acest patrimoniu si cadrului legal confuz, contradictoriu,
lacunar, superficial; fapt ce da posibilitate la interpretari abuzive.

In rezultatul monitorizarii se atesta c& nici o intreprindere nu a publicat pe web informatii din evi-
denta si registrul proprietatilor intreprinderii, care trebuia sa includa bunurile transmise ca aport
in capitalul social de catre fondatori/proprietari/actionari, bunurile transmise in administrare de catre
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fondatori/proprietari/actionari si bunurile proprietate a intreprinderii, obtinute de aceasta in rezultatul
activitatii economico-financiare.

Din 67 de intreprinderi monitorizate, numai opt (trei in totalitate si cinci partial) au publicat pe pa-
gina web informatii (ofertele, rezultatele, alte informatii) privind transmiterea, comercializarea,
darea in locatiune/arenda sau comodat a bunurilor intreprinderii. De regula, astfel de informatii
publica intreprinderile care au ca obiect de activitate anume transmiterea in locatiune/arenda a spati-
ilor (S.A. ,Tracom”, ZAL ,Expo Business Chisinau”, 1.S. ,Manejul de Atletic Usoara”).

Bunurile intreprinderii

mDa
® Partial

H Nu

Diagrama 8. Transparenta administrdrii bunurilor intreprinderilor cu capital public

5. Resursele umane

Este important ca intreprinderile cu capital public sa desfasoare o politica transparenta de selectare si
angajare a personalului, iar informatiile privind membrii organelor de conducere, salariile si bonusurile
primite trebuie sa fie aduse la cunostinta publicului.

Managementul resurselor umane ramane un domeniu netransparent pentru intreprinderile cu capital
public, care nu doreste sa dezvaluie publicului aceste informatii. Astfel, numarul angajatilor a fost
publicat pe paginile web numai de catre trei intreprinderi monitorizate, iar o intreprindere a furnizat
partial astfel de informatii. La fel, doar sapte intreprinderi au indicat in chestionarul completat care este
numarul angajatilor in aceste intreprinderi.

Una din trei intreprinderi monitorizate publica ofertele de munca pe pagina lor web (21 intre-
prinderi) si nici o intreprindere nu a publicat pe web rezultatele procedurilor de selectie pentru
ocuparea locurilor vacante in anul 2019.

Nici o intreprindere monitorizata din Republica Moldova nu a adus la cunostinta publicului regulile cu
privire la selectarea si angajarea personalului intreprinderii si doar o singura intreprindere (S.A.
»Metalferos”) a adus la cunostinta regulile cu privire la organizarea si desfagurarea concursu-
lui pentru ocuparea functiei vacante de administrator al intreprinderii. in contextul dat, trebuie
sa remarcam existenta Regulamentului-model cu privire la organizarea si desfagurarea concursului
pentru ocuparea functiei vacante de administrator al intreprinderii de stat, conform anexei nr.3 la
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Hotararea Guvernului nr.484/2019 pentru aprobarea unor acte normative privind punerea in aplicare
a Legii nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala.

Lipsa de transparenta se observa si in privinta membrilor ce fac parte din organele de conducere ale
intreprinderii. Asadar, doar sapte intreprinderi monitorizate au comunicat public CV-ul administra-
torului (I.S. ,,MoldATSA”, 1.S. ,,Centrul de Metrologie Aplicata si Certificare”, ZAL ,,Expo Business
Chisinau”, i.s. »Radiocomunicatii”, .M. »Apa-Canal Straseni”, S.A. ,,Apa-Canal Chisinau” si S.A.
»Metalferos”), cu informatii privind studiile superioare si experienta de munca. Nici o intreprindere
nu publica CV-urile membrilor Consiliului de administratie, iar circa 1/4 din ele (16 intreprinderi) se
rezuma numai la publicarea numelui acestor membri, fara publicarea CV-lor.

Remunerarea membrilor organelor de conducere ramane in continuare o informatie ascunsa publicu-
lui larg, in pofida faptului ca Legea nr.246/2017 obliga intreprinderile sa indice salariile persoanelor cu
functii de conducere (fondatori, membri ai consiliilor de administratie, administratori, membri ai comisi-
ei de cenzori) In mod separat in raportul anual, care se plaseze pe pagina web oficiala a intreprinderii
si pe pagina web oficiala a fondatorului.

Doar trei intreprinderi monitorizate au furnizat informatii, insa incomplete, cu privire la salariul
administratorului si indemnizatiile membrilor Consiliului de administratie. intreprinderea de stat
,Manejul de Atleticd Usoara” a indicat la inceputul anului 2019 cuantumul salariului lunar de functie
pentru administrator (8 500 lei) si cuantumul indemnizatiei membrilor Consiliului de administratie (2
000 lei). lar la finalul anului 2019, intreprinderea a comunicat doar suma totala de bani in calitate de
indemnizatie achitatd membrilor Consiliului de administratie. in acelasi timp, 1.S. ,Editura Stiinta” a
indicat salariul mediu lunar al directorului (21 515 lei), marimea indemnizatiei lunare a membrilor (600
lei) si a presedintelui (1 200 lei) Consiliului de administratie. lar 1.S. ,Radiocomunicatii’ mentioneaza in
raport cuantumul indemnizatiei lunare a membrilor Consiliului de administratie (3 000 lei). Tot aceste
trei intreprinderi au indicat salariul mediu lunar pe intreprindere al angajatilor.

In unele chestionare completate de intreprinderi se mentioneaza ca informatiile privind remunerarea
membrilor organelor de conducere (Consiliul de administratie) pot fi accesate pe portalul declaratiilor
de avere si interese www.declaratii.ani.md. Pe acest portal sunt publicate 625 175 de declaratii, in-
clusiv 71 504 declaratii de avere si interese personale depuse in anul 2019. Filtrele de cautare a por-
talului nu permit selectarea declaratiilor depuse nemijlocit de administratorii si membrii consiliilor de
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Diagrama 9. Transparenta resurselor umane si veniturilor organelor de conducere
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administratie a intreprinderilor cu capital public. La rubrica speciala pentru selectarea ,organizatiei” nu
sunt incluse Tntreprinderile cu capital public. Unica modalitate de identificare a declaratiilor este dupa
numele si prenumele persoanei cautate, insa, dupa cum am mentionat in prezentul raport, 3/4 din
intreprinderi nu publicd numele membrilor Consiliului de administratie, iar circa 1/3 din intreprinderi nu
au pagini web. Tn acest sens, este necesara publicarea informatiilor privind remunerarea mem-
brilor organelor de conducere pe paginile web ale intreprinderilor pentru a spori transparenta
acestora si pentru accesul usor al cetatenilor interesati.

Nici o intreprindere monitorizata cu capital public din tara nu a adus la cunostinta publicului decizia
Consiliului Intreprinderii privind plafonul concret al salariului administratorului pentru anul 2019, care
poate fi limitat in baza rezultatelor economico-financiare ale intreprinderii pentru anul precedent, asa
cum prevede Hotararea Guvernului nr.743/2002 cu privire la salarizarea angajatilor din unitatile cu
autonomie financiara.

6. Etica si conflictul de interese

intreprinderile monitorizate sunt restantiere la elaborarea si implementarea normelor si standardelor
de guvernanta corporativa, de conformare anticoruptie, de integritate si etica in afaceri.

Drept rezultat al monitorizarii au fost identificate doar 11 intreprinderi care au elaborat si publicat un
Cod de etica pentru angajatii intreprinderii si numai trei intreprinderi care au elaborat un Cod (stan-
darde) de guvernanta corporativa (S.A. ,Franzeluta”, S.A. ,,Energocom” si S.A. ,Metalferos”). in
ce priveste programele anticoruptie, care sa contina prevederi ce se refera la mita, conflicte de interese,
cadouri, alte riscuri si procedurile de urmat in fiecare caz, 10 intreprinderi dispun de elemente ale unor
astfel de programe, de regula cuprinse in Codul de conduita sau Codul de guvernanta corporativa.

Numai sapte intreprinderi cu capital public monitorizate au instituit si adus la cunostinta pe
web despre existenta unui mecanism de raportare a comportamentului lipsit de etica si fap-
telor de coruptie (linie telefonica, e-mail). Doar patru intreprinderi au anumite prevederi, care se
refera la mecanismele de protectie a avertizorilor actelor de coruptie, incluse in Codul de conduita/de
guvernanta corporativa sau intr-un Regulamentul cu privire la evidenta cazurilor de influenta necores-
punzatoare/Regulamentul privind dezvaluirea practicilor ilegale.
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4%
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corporativa de raportare de protectie

Diagrama 10. Documente si instrumente de prevenire a coruptiei
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Nu exista informatii pe paginile web ale intreprinderilor monitorizate despre cursurile de instruire pen-
tru angajati sau manageri privind lupta anticoruptie organizate de intreprindere.

Trebuie sa remarcam ca odata cu adoptarea si intrarea in vigoare a Legii integritatii nr.82/2017, in-
treprinderile de stat si municipale, societatile pe actiuni in care statul detine pachetul majoritar de
actiuni au obligatia de a realiza un sir de masuri de asigurare a integritatii institutionale, prevazute
de lege (neadmiterea, denuntarea manifestarilor de coruptie si protectia avertizorilor de integritate,
respectarea normelor de etica si deontologie, respectarea regimului conflictelor de interese, regimul
cadourilor, etc). In pct.6 din Pilonul VII al Planului de actiuni din Strategia nationald de integritate i
anticoruptie pentru anii 2017-2020, aprobata prin Hotararea Parlamentului nr.56/2017, se prevede
aprobarea Registrelor riscurilor de coruptie si/sau Planurilor de integritate ale intreprinderilor de stat/
municipale. La fel, se mentioneaza responsabilitatea de a publica pe paginile web ale intreprinderilor
de stat/municipale sau ale entitatilor publice care le controleaza a rapoartelor privind implementarea
masurilor prevazute in registrele riscurilor si/sau Tn planurile de integritate. Centrul National Anticorup-
tie a elaborat si un Plan — model de integritate pentru intreprinderi, care cuprinde recomandari/cerinte
minime de inlaturare a riscurilor de corupfie.

7. Granturi si caritate

Transparenta actiunilor filantropice si sponsorizarilor efectuate de intreprinderile cu capital public re-
duce riscul utilizarii resurselor financiare ale intreprinderii in alte scopuri sau utilizarea acestor resurse
in situatiile in care intreprinderea are dificultati financiare.

Monitorizarea constata lipsa pe paginile web ale intreprinderilor a informatiilor referitor la:
e regulile si procedurile pentru atribuirea de granturi, donatii, sponsorizari;
e lista solicitarilor de sustinere financiara respinse pe parcursul anului 2019 si motivul respingerii;

e sumele si beneficiarii granturilor, donatiilor si sponsorizarilor din anul 2019 (precum diferite eveni-
mente si activitati sociale, culturale, educationale, sportive sau de alta natura, sustinute de intre-
prindere).

Doar i.S. ,MoldATSA” a indicat in chestionarul completat evenimentele sustinute financiar in
anul 2019 si sumele cheltuite pentru aceste sponsorizari.
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lll. Concluzii generale

1. Media generala de transparenta obtinuta de 67 din cele mai mari si importante intreprinderi din tara
monitorizate indica un tablou general descurajator in ce priveste nivelul de transparenta, rezultate
care pot fi extrapolate la toate intreprinderile cu capital public din Republica Moldova. Cu o medie
generala de 18% din 100 maxim posibile, intreprinderile raman restantiere la toti indicatorii de
transparenta, atat la cei obligatorii potrivit normelor legale, cat si la cei care reprezinta bune stan-
darde de transparenta si guvernanta corporativa.

2. Cadrul legal national continua sa cuprinda norme imperfecte, interpretabile sau chiar sa nu existe
reglementari importante in ce priveste activitatea si transparenta intreprinderilor cu capital public.
Unele proiecte de politici publice care au rolul de a reglementa anumite directii de activitate a intre-
prinderilor (spre exemplu — achizitiile publice) si implicit vor spori transparenta acestora, intarzie sa
fie aprobate si adoptate.

Totodata, procesul de elaborare si imbunatatire a politicilor publice nu totdeauna tine cont de pro-
cesul si rezultatele reorganizarii intreprinderilor in alte forme juridice de organizare prevazute de
legislatie, asa cum este prevazut in dispozitiile finale si tranzitorii ale legii cu privire la intreprinderea
de stat si intreprinderea municipala. Acest moment este important din motiv ca se reorganizeaza
in societati pe actiuni, care sunt niste entitati complexe, reglementate de acte normative distincte,
precum Legea privind societatile pe actiuni, Legea privind piata de capital sau hotararile Comisiei
Nationale a Pietei Financiare.

3. Legea privind accesul la informatie nu include expres intreprinderile de stat/municipale si societa-
tile cu cota parte de stat/municipale Tn calitate de furnizori de informatii, fapt care cauzeaza refuzul
acestora de a raspunde la solicitarile de furnizare a informatiilor. La chestionarul adresat de catre
IDIS ,Viitorul”, care tot poate fi considerata o solicitare de informatii, circa 2/3 din intreprinderile
monitorizate nu au raspuns, iar la cererea unei persoane fizice nu au raspuns 95% din intreprinderi.

4. Actele normative in domeniul achizitiilor publice nu contin reglementari si nu obliga intreprinderile
cu capital public sa urmeze principiile si procedurile generale la achizitionarea de bunuri, servicii
si lucrari, fapt ce duce la netransparenta, dar si contravine Directivelor Uniunii Europene (2014/23/
EU, 2014/24/EU, 2014/25/EU), necesare de transpus in legislatia nationald, conform angajamen-
telor din Acordul de Asociere Republica Moldova si Uniunea Europeana.

5. In prezent, achizitiile efectuate de intreprinderile cu capital public sunt desfasurate doar in baza
regulamentelor interne, care variaza de la o intreprindere la alta si nu corespund legii privind achizi-
tiile publice si actele normative Tn domeniul achizitiilor. Un segment aparte din intreprinderi (dome-
niul utilitatilor) se conduc dupa un Regulament aprobat de Agentia Nationala pentru Reglementare
in Energetica. Rezultate monitorizarii arata ca 88% din intreprinderi nu publica pe web planurile
anuale de achizitii publice, 73% nu publica anunturile de participare la achizitiile publice, 75% nu
au comunicat informatii despre rezultatele achizitiilor si nici o intreprindere nu a publicat anul trecut
contractele de achizitii publice.
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6. Utilizarea sistemului electronic de achizitii MTender este optionala pentru intreprinderile cu capital
public. Doar 22% din intreprinderile monitorizate au utilizat in anul 2019 platformele electronice
pentru procedurile de achizitii publice, dar acest fapt s-a realizat doar la intentia si decizia fondato-
rilor, nu ca obligatie prevazuta de lege. Aceste rezultate se refera mai mult la intreprinderile munici-
pale din Chisinau, obligate prin Decizia Consiliului Municipal sa efectueze achizitiile prin MTender.

7. Desi Legea cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala stabileste expres obli-
gatia de dezvaluire a unui sir de informatii de catre intreprinderi (statutul, regulamentele interne,
raportul anual si rapoartele de audit), acestea din urma nu se conformeaza cerintelor legale, dar
nici nu exista sanctiuni si instrumente de responsabilizare a celor care incalca legea.

8. Intreprinderile cu capital public din Republica Moldova au regresat cel mai mult in ce priveste
transparenta indicatorilor economici. Doar trei intreprinderi monitorizate (4,5%) au publicat pe pa-
gina lor web rapoartele anuale pentru anul 2019 si tot trei intreprinderi (4,5%) au publicat analizele
economico-financiare, cu indicatori precum profitul net, venitul din vanzari si alti indicatori ce tin de
activitatea intreprinderilor. In evaluarea si clasamentul de anul trecut acesti indicatori au fost mult
mai mari — 29,4% au publicat raportul anual si 42,6% au publicat analizele economico-financiare.
in contextul in care intreprinderile au obligatia s& publice aceste rapoarte si analize pana la sfarsitul
lunii aprilie, exista probabilitatea ca aceste rezultate negative sa fie cauzate de situatia de urgenta
din tara si lume, care a stopat activitatea multor entitati.

9. Printre alte constatari importante in rezultatul evaluarii transparentei intreprinderilor cu capital pu-
blic din Republica Moldova, am putea mentiona:

e 23 de intreprinderi nu au pagini web (34%), iar cele care au, nu publica toate informatiile nece-
sare, fie paginile web sunt nefunctionale;

e 40 de statute ale intreprinderilor sunt publicate pe web (60%), 16 pe paginile web ale intreprin-
derilor si 24 pe paginile web ale fondatorilor;

e numai opt intreprinderi (trei in totalitate si cinci partial) au publicat pe pagina web informatii (ofer-
tele, rezultatele, alte informatii) privind transmiterea, comercializarea, darea in locatiune/arenda
sau comodat a bunurilor intreprinderii (12%);

e 46 de intreprinderi nu publica ofertele de munca pe pagina lor web (69%) si nici o intreprindere nu a
publicat pe web rezultatele procedurilor de selectie pentru ocuparea locurilor vacante in anul 2019;

e 60 de intreprinderi nu au comunicat public CV-ul administratorului (90%) si nici o intreprindere
nu publica CV-urile membrilor Consiliului de administratie;

e 51 de intreprinderi nu aduce la cunostinta cine sunt membrii Consiliului de administratie (76%);

e doar trei intreprinderi au furnizat informatii, insa incomplete, cu privire la salariul administratoru-
lui si indemnizatiile membrilor Consiliului de administratie (4,5%);

e doar 11 intreprinderi au publicat un Cod de etica pentru angajatii intreprinderii (16%) si numai
trei intreprinderi au publicat un Cod de guvernanta corporativa (4,5%);

e doar 10 intreprinderi dispun de unele elemente ale programelor anticoruptie (15%);

e numai sapte intreprinderi (10%) au instituit si adus la cunostinta pe web despre existenta unui meca-
nism de raportare a comportamentului lipsit de etica si faptelor de coruptie (linie telefonica, e-mail);

e nici o intreprindere nu a publicat pe web informatii referitor la donatiile si sponsorizérile din anul
precedent;

e nici una din intreprinderi nu a adus la cunostinta rezultatele controalelor si auditurilor economi-
co-financiare la care au fost supuse in anul 2019.
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V. Recomandari

In baza constatarilor obtinute din monitorizarea transparentei intreprinderilor cu capital public, sunt
formulate o serie de recomandari care pot ajuta intreprinderile sa fie mai transparente. Recomandarile
sunt adresate mai multor entitati publice, plus sunt reiterate recomandarile din raportul anterior, actu-
ale si in prezent, destinate intreprinderilor.

Parlament

1. Definitivarea, dupa consultarile publice prealabile, includerea pe agenda Parlamentului si adop-
tarea in lectura a doua a proiectului de lege, inregistrat in Parlament cu nr.325 din 31.12.2019,
privind achizitiile in sectoarele energeticii, apei, transporturilor si serviciilor postale, care tran-
spune Directiva 2014/25/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 februarie 2014.

Parlament/Guvern

2. Modificarea Legii privind accesul la informatie nr.982/2000 in vederea includerii intreprinderilor
de stat/municipale si societatilor cu cota parte de stat/municipale in calitate de furnizori de infor-
matii, care au obligatia de a raspunde la cererile solicitantilor si de a furniza informatiile cu ca-
racter public, eventual cu precizarea care sunt acele informatii publice detinute de respectivele
intreprinderi.

3. Instituirea unor mecanisme viabile de responsabilizare a subiectilor care incalca Legea cu privire
la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala si Legea privind accesul la informatie, dupa
ce va fi clarificat statutul intreprinderilor cu capital public in calitate de furnizori de informatii.

Guvern/Ministerul Economiei si Infrastructurii

4. Definitivarea, dupa consultarile publice prealabile, includerea pe agenda Guvernului si aproba-
rea proiectului Regulamentului privind achizitionarea bunurilor, lucrarilor si serviciilor la intreprin-
derea de stat si societatea pe actiuni cu capital integral sau majoritar de stat (supus consultarilor
publice Tn martie 2019).

5. Reglementarea procedurilor de achizitii publice si in intreprinderile municipale si societatile pe
actiuni cu capital integral sau majoritar municipal, fie examinarea oportunitéatii includerii acestor
intreprinderi in Regulamentul mentionat mai sus.

6. Inserarea in cadrul legal care reglementeaza achizitiile publice si in cele doua proiecte de acte
normative mentionate mai sus a obligatiei intreprinderilor cu capital public de a desfasura proce-
durile de achizitii publice prin Sistemul MTender.

7. Includerea in Legea cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala a obligatiei
de a publica hotararile/procesele verbale ale Consiliului de administratie.
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Agentia Proprietatii Publice/Autoritatile Publice Locale

8. Publicarea pe pagina web a Agentiei Proprietatii Publice si autoritatilor publice locale, in calitate de
fondatori si detinatori de actiuni (parti sociale), a informatiilor obligatorii indicate in:

A. Legea nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala:

e statutul intreprinderii;
e regulamentele interne;
e raportul anual al intreprinderii;

e raportul auditorului intreprinderii de stat/municipale.

B. Legea nr.171/2012 privind piata de capital, Legea nr.1134/1997 privind societatile pe actiuni si

Regulamentul cu privire la dezvaluirea informatiei de catre emitentii de valori mobiliare, aprobat
prin Hotararea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr.7/1 din 18.02.2019:

e raportul anual al emitentului;
e raportul semestrial al emitentului;
e declaratiile intermediare ale conducerii emitentului;

e informatia despre evenimentele care afecteaza activitatea economico-financiara a emiten-
tului;

e actele de constituire ale emitentului;

informatiile privind detinerile importante de actiuni.

9. Suplimentar, publicarea pe pagina web a Agentiei Proprietatii Publice si actualizarea informatiilor

(¢

u privire la intreprinderile de stat si societatile cu actiuni, conform rubricilor si subrubricilor existen-

te la moment pe web (inclusiv se poate de implementat si de catre autoritatile publice locale):

pasaportul entitatii;

organele de conducere;

situatii financiare anuale ale entitatii;

dari de seama anuale ale administratorului;
planul de afaceri;

registrul riscurilor de coruptie;

planul de integritate;

evenimente/alte informatii.

Autoritatea Nationala de Integritate

10. imbunététirea filtrelor de cautare ale portalului www.declaratii.ani.md pentru a permite selectarea
declaratiilor de avere si interese personale depuse nemijlocit de administratorii si membrii consili-

ilor de administratie a intreprinderilor cu capital public.
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Intreprinderi cu capital public (conform zonelor de transparenta)

Indicatori economici

1.

12.

13.

14.

Raportul anual de activitate al intreprinderii este unul din documentele importante care necesita
a fi adus la cunostinta publicului, iar structura lui trebuie sa se ralieze pe de o parte la cerintele
obligatorii din art.18 alin.(2) al Legii nr.246/2017, iar pe de alta parte la bunele practici nationale si
internationale. Acest lucru presupune prezentarea analitica a informatiilor si descrierea detaliata a
activitatilor principale ale intreprinderii, cu evaluarea rezultatelor obtinute.

Indicatorii de performanta ai intreprinderilor sunt de interes public, iar intreprinderile au obligatia
sa publice informatiile si rezultatele economico-financiare, cu descrierea profiturilor, a pierderilor
si a altor indicatori din activitatea intreprinderii.

Este oportun de a publica anual pe pagina web si de a actualiza informatiile privind imprumuturile/
creditele obtinute de intreprindere (daca au existat astfel de imprumuturi/credite). Aceste informa-
tii trebuie sa fie clare si detaliate, dar nu indicate sumar sub forma de cifre in analizele economi-
co-financiare anuale.

Rezultatele controalelor si auditurilor economico-financiare la care au fost supuse intreprinderile
cu capital public din Republica Moldova trebuie aduse la cunostinta publicului.

Transparenta si accesul la informatie

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Este de remarcat importanta si necesitatea de a dispune de pagini web, de a le completa si ac-
tualiza permanent, acestea fiind pentru intreprinderile cu capital public un instrument eficient de
diseminare a informatiilor publice.

De pe paginile web ale intreprinderilor nu trebuie sa lipseasca astfel de informatii obligatorii pre-
cum datele de contact ale administratorului si persoanelor responsabile, care permite publicului
sa solicite informatii/adreseze cereri intreprinderii.

Este necesar de a publica Statutul intreprinderii pe pagina web - documentul de baza la infiintarea
intreprinderii si care stabileste genurile de activitate, capitalul social, patrimoniul transmis intre-
prinderii, organele de conducere, modul de repartizare si utilizare a profitului net, precum si modul
de acoperire a pierderilor, modul de reorganizare si dizolvare a intreprinderii, cat si alte prevederi
importante ce tin de activitatea intreprinderii.

Pagina web trebuie sa contina informatii privind fondatorii/proprietarii/actionarii intreprinderii si
procentul actiunilor/partilor sociale pe care le detin.

Este important de a publica pe web subiectele discutate si rezultatele sedintelor Consiliului socie-
tatii/Adunarii Generale, incluse in hotarari si procese-verbale.

Este recomandabil ca intreprinderilor sa publice documentele pe pagina web, in mod principal
raportul anual, intr-un format ce va permite publicului cautarea si copierea unui text din aceste
documente, fiind astfel facilitata utilizarea acestor informatii publice.

Este important ca intreprinderile cu capital public sa fie deschise, sa respecte legislatia privind
accesul la informatie, sa raspunda cererilor adresate si sa furnizeze informatiile solicitate de per-
soanele fizice, persoanele juridice, mass-media si alte parti interesate.
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Achizitiile publice si proprietatea

22,

23.

24.

25.

26.

Este recomandabila aducerea la cunostinta publica a planurilor anuale de achizitii publice (anun-
turile de intentie) si publicarea pe pagina web a tuturor anunturilor de participare la achizitiile
publice.

Este oportun de a aduce la cunostintd publica actele prin care au fost create grupurile de lucru
pentru achizitii (comisiile de achizitii) si componenta acestora.

Tendinta este ca toate entitatile publice sa utilizeze platformele electronice pentru procedurile de
achizitii publice. Chiar daca acestea nu au fost utilizate in anul 2019, pot fi utilizate in anii urmatori.

Este recomandabil ca intreprinderilor sa comunice public contractele de achizitii publice incheiate,
cu astfel de informatii obligatorii precum: obiectul si valoarea achizitiei, agentul economic, data in-
cheierii si durata, informatii despre revizuirea/extinderea contractelor. Este important ca cetatenii
sa poata usor gasi un anumit contract pe pagina web dupa un sir de criterii, precum: data inche-
ierii contractului, denumirea agentului economic, suma contractului, tipul produselor, serviciilor,
lucrarilor etc.

Pentru a spori transparenta in administrarea patrimoniului, recomandam publicarea pe pagina
web a informatiilor referitor la patrimoniul care il administreaza sau il detin in proprietate intreprin-
derile (terenuri si bunuri imobile), precum si orice informatie ce tine de instrainarea si transmiterea
bunurilor catre persoane terte.

Resursele umane

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Este oportun de a indica pe pagina web numarul angajatilor intreprinderilor si salariul mediu lunar
pe intreprindere.

Intreprinderile trebuie sa asigure accesul publicului la toate informatiile ce se refera la selectarea
si angajarea personalului, prin publicarea pe pagina web a ofertelor de munca, concursurilor de
selectie pentru locurile vacante organizate, precum si rezultatele procedurilor de selectie.

Pe pagina web este oportun sa se regaseasca regulile cu privire la selectarea si angajarea perso-
nalului intreprinderii si regulile cu privire la organizarea si desfasurarea concursului pentru ocupa-
rea functiei vacante de administrator al intreprinderii.

Ar fi oportun de a publica intr-o rubrica distincta pe pagina web numele si CV-urile membrilor Con-
siliului de administratie si administratorului intreprinderii, cu informatii privind studiile superioare,
experienta de munca si alte informatii relevante.

Intreprinderile trebuie sa furnizeze informatii cu privire la veniturile salariale, indemnizatiile, prime-
le, bonusurile, alte ajutoare si beneficii materiale ale administratorului si membrilor Consiliului de
administratie.

Intreprinderile trebuie sa elaboreze si aducé la cunostinta publicului deciziile privind plafonul con-
cret al salariului administratorului intreprinderii, conditionat de indicatorii de performanta ai intre-
prinderilor.
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Etica si conflictul de interese

33.

34.

35.

intreprinderile trebuie s& dispuna si sa aduca la cunostinta publicului instrumente de raportare a

comportamentului lipsit de etica si faptelor de coruptie in cadrul intreprinderii (linie telefonica, for-
mular online etc.). Pentru ca instrumentele de raportare sa fie eficiente, in cadrul intreprinderilor
trebuie sa existe proceduri si garantii de protectie a avertizorilor actelor de coruptie.

Pentru a preveni conflictele de interese si actele de coruptie, de a consolida integritatea si de a
stabili anumite standarde profesionale, considerdam necesar de a elabora si de a publica un Cod
de etica pentru angajatii intreprinderii/Cod (standarde) de guvernanta corporativa si programe
anticoruptie, care contin prevederi ce se refera la mita, conflicte de interese, cadouri, alte riscuri
si procedurile de urmat in fiecare caz pentru angajatii si conducerea intreprinderii. La fel, intre-
prinderile trebuie sa-si elaboreze si implementeze planurile de integritate si registrele riscurilor de
coruptie.

Intreprinderile trebuie sa organizeze si aduca la cunostinta publicului informatii despre cursurile de
instruire pentru angajati sau manageri privind lupta anticoruptie.

Granturi si caritate

36.

Este important ca intreprinderea sa publice intr-o rubrica separata pe pagina web a tuturor in-
formatiilor ce se refera la actiunile filantropice si sponsorizarilor efectuate si anume: a) regulile
si procedurile pentru atribuirea de granturi, donatii, sponsorizari; b) lista solicitarilor de sustinere
financiara respinse pe parcursul anului si motivul respingerii; ¢) sumele si beneficiarii granturilor,
donatiilor si sponsorizarilor pe parcursul anului — pentru diferite evenimente si activitati sociale,
culturale, educationale, sportive sau de alta natura, sustinute de intreprindere.
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V. Clasamentul de transparenta
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1 I.SSt.iiIIIllgfprmderea Editorial-Poligrafica 63% | 63% | 21% | 39% | 46% | 0% | 44% C.
2 | 1.S. ,Radiocomunicatii” 79% | 83% | 9% | 39% | 0% | 0% | 43% C-
3 |1S. »Manejul de Atleticd Usoara” 53% | 42% | 26% | 39% | 62% 0 % 40% D+
4 |S.A. ,Energocom” 42% | 50 % - 9% | 46% | 0% 36% D+
5 |S.A. , Franzeluta® 84% | 38% | 0% | 14% | 62% | 0% | 35% D+
6 ICir nggg‘ﬂ de Metrologie Aplicata si 18% | 63% | 13% | 29% | 62% | 0% | 34% | D
L.S. ,Administratia de stat a drumurilor” 18% | 63% | 48% | 0% 15% | 0% 33% D
L.S. ,MoldATSA” 18% | 79% 9% 29% | 15% | 29% | 33% D
LS. »Posta Moldovei” 11% | 58% | 43% | 14% | 31% 0% 32% D
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14 | 1.S. ,Moldelectrica” 18% | 63% | 30% | 14% 0% 0% 29% D-
15 | S.A. ,,Apa-Canal Cahul” 5% 63% | 35% | 21% 0% 0% 28% D-
15 | .M. ,Regia Transport Electric Chigindu” 21% | 50% | 35% | 7% | 15% | 0% | 28% D-
17 | .M. ,Parcul Urban de Autobuze” 26% | 50% | 43% | 7% 0% 0 % 28% D-
17 | LS. ,Calea Ferati din Moldova” 11% | 63% | 17% | 7% | 46% | 0% 28% D-
19 |1.M.,Liftservice” 8% 63% | 35% | 11% 0 % 0% 27% D-
20 | S.A. ,Metalferos” 32% | 67 % 0% 29 % 8% 0% 27% D-
21 | S.A. ,, Api-Canal Chisindu” 18% | 38% | 43% | 14% | 15% 0% 27% D-
22 ;Srepfzgg;‘tlliﬁﬁzg:ﬁ) f,,entm ameliorarea | 1) o0 | 4395 | 429 | 0% | 31% | 0% | 26% | D-
23 | LM. ,Regia Autosalubritate” 16% | 50% | 39% | 7% 0% 0% | 25% D-
24 |1M. ,Apa-Canal Balti” 18% | 46% | 9% | 14% | 38% | 0% | 24% | E+
25 | I.M. ,Directia constructii capitale” 8% | 50% | 35% | 0% 0% 0 % 23% B
26 | 1.S. ,Palatul Republicii” 0% | 46% | 35% | 0% 0% 0% 20% E+
27 | LS. ,Servicii Paza” 11% | 58 % 9 % 11 % 0 % 0% 20% E
28 | 1.S. ,Portul Fluvial Ungheni” 11% | 42% | 0% 0% | 46% | 0% 19% E
29 | LS. »Milestii Mici” 11% | 58% 0% 0 % 0 % 0% 19% 1§
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31 |IM. »Apa-Canal Straseni” 21% | 33% 9 % 7 % 0% 0% 15% E

31 | LS. ,Detasamentul de Pazi Paramilitard” 11% | 46% | 4% 7 % 0% 0% 15% I

33 ilhj/ll;/il}{];g}’ele Electrice de Iluminat 8% | 21% | 35% | 0% 0% 0% 15% E
34 ii\r/lz.izAsocmpa de gospodrire a spatiilor 0% | 25% | 35% | 0% 0% 0% 14% E
34 LrSO(,iSCegllzrul de elaborari economice i 1% | 2% | 0% 0% 5% | 0% 14% E
34 | LS. Institutul de Tehnica Agricold ,Mecagro” | 11% | 42% | 9% 0% 0% | 0% | 14% E-
34 | 1.S. ,Moldaeroservice” 11% | 46% | 0% 7 % 0% 0% 14% E-
38 | S.A. ,,Moldovagaz” 18% | 17% | 13% | 7% | 15% | 0% 14% E-
39 | .M. ,Piata Centrals” 0% | 21% | 35% | 0% | 0% | 0% | 13% | E-
39 | 1.S.,Girile si statiile auto” 11% | 42% | 0% 7 % 0% 0% 13% E-
41 |1.S. ,Moldsuinhibrid” 11% | 2% | 0% | 0% | 0% | 0% | 12% | E-
41 | 1.S. ,Urbanproiect” 11% | 42% | 0% 0% 0% 0% 12% E-
41 | S.A. ,Furnizarea Energiei Electrice Nord” 11% | 21% | 22% | 0% 0 % 0% 12% E-
41 ZE’;;OAEIISE:?EEZ‘;L‘LWer 0% | 21% | 26% | 7% | 0% | 0% | 12% | E-
45 | S.A. ,Cartus” 11% | 33% 0 % 0 % 0% 0% 10% E-
45 Sﬁ(.)f;;g;l International de Expozitii 0% | 21% | 17% | 7% 0% 0% 10% E
47 fjl.t,(,)gombmatul Republican de Instruire 1% | 29% | 0% 0% 0% 0% 9% F

47 I'Ii'is‘:’f:_eg‘;ltif»gos‘p"dam ¢ a apelor 11% | 29% | 0% | 0% | 0% | 0% | 9% | F

47 | 1.S. ,Mold-Didactica” 11% | 29 % 0% 0% 0% 0% 9% i

50 | LS., Tipografia Academiei de Stiinte” 13% | 25% | 0% 0% 0% 0% 9%

51 |1S. ,Indal Project” 11% | 25% | 0% | 0% | 0% | 0% | 8% F

51 Ic.i.h,l,lse'tjit,iunea didacticd experimentala 1% | 25% | 0% 0% 0% 0% 8% F

51 | LS. ,Vivaflora” 11% | 25% 0% 0 % 0% 0% 8% F

51 | LS. ,Directia pentru exploatarea imobilului” | 11% | 25% | 0% 0% 0% 0% 8%

51 ;?pl(?rrlzcl?a Servicii pentru Corpul 11% | 25% | 0% | 0% | 0% | 0% | 8% | F

51 Iliulrzf;:;tgtde Stat de Projectare 11% | 25% | 0% | 0% | 0% | 0% | 8% | F

57 | S.A. ,,Drumuri Ialoveni” 3% | 25% | 0% 7 % 0 % 0 % 8% F

58 |S.A. ,Sanfarm-Prim” 0% 21 % 0% 14 % 0% 0% 7% F

59 | LS. ,Dumbrava-Vest” 3% | 25% | 0% | 0% | 0% | 0% | 7% F

60 | LS., Combinatul Poligrafic” 11% | 13% | 0% 0 % 0 % 0% 5% 15

60 |S.A. ,Tutun-CTC” 0% 17 % 0% 7 % 0% 0% 5% F

62 |S.A. ,Apa-Canal Soroca” 0 % 8% 9% 0 % 0 % 0% 4% F

62 | S.A. ,Drumuri Cahul” 11 % 8 % 0% 0 % 0% 0% 4% F

62 |S.A. ,Gara Nord” 0% 17 % 0% 0% 0% 0% 4% F

65 | LS., Tipografia Centrala” 13% | 0% 0 % 0 % 0 % 0 % 3% F

66 i/[Sa;itlit)?’ de Stat pentru Incercarea 1% | 0% 0% 0% 0% 0% 2% E

67 | LS. de constructii a Ciii Ferate ,,Confercai” 0 % 0% 0% 0 % 0 % 0% 0% F
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Principiile guvernantei corporative elaborate de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
(OECD).

Proiectul de lege privind achizitiile in sectoarele energeticii, apei, transporturilor si serviciilor postale, inregis-
trat Tin Parlament cu nr.325 din 31.12.2019.

Proiectul Regulamentului privind achizitionarea bunurilor, lucrérilor si serviciilor la intreprinderea de stat si
societatea pe actiuni cu capital integral sau majoritar de stat, elaborat de Ministerul Economiei si Infrastruc-
turii.
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